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Xl Reunion de la Red Iberoamericana y del
Caribe en Mejora Regulatoria

3y 4 de Octubre del 2023

La Xl Reunién de la Red Iberoamericana y del Caribe en Mejora Regulatoria se enfocd en la politica
regulatoria y su relacién con los objetivos medioambientales y climaticos. Durante dos dias, los
participantes pudieron explorar las funciones y roles de las diferentes instituciones que promueven e
implementan un marco regulatorio dirigido a alcanzar los objetivos climaticos. La Red Iberoamericana y
del Caribe en Mejora Regulatoria promueve la cooperacion y el intercambio de buenas préacticas
regulatorias con el objetivo de fortalecer la calidad regulatoria en la regién. La Red esta compuesta por
més de 10 paises de la region, asi como Portugal y Espafia.

Conclusiones clave

e Incorporar aspectos ambientales en el proceso de elaboracién de normativas es un tema
importante para la region; sin embargo, aln se encuentra en etapas tempranas.

e El respaldo del méas alto nivel politico sera crucial para garantizar que se alcancen los objetivos
ambientales, especialmente cuando implique decisiones complejas.
e La colaboracion entre niveles de gobierno y sectores no solo es deseable, sino necesaria.

e Los enfoques innovadores pueden ayudar a acercar a los ciudadanos y las empresas a la
administracion y fortalecer el proceso regulatorio.

Resumen
Taller en analisis de impacto regulatorio

Ponentes:

e Manuel Gerardo Flores Romero, Divisién de Politica Regulatoria, OCDE
e Gloriana Madrigal, Division de Politica Regulatoria, OCDE

e Kattia Saénz, Jefa del Departamento de Analisis de Impacto Regulatorio, Ministerio de Economia,
Industria y Comercio, Costa Rica

La Divisiéon de Politica Regulatoria de la OCDE facilité un taller sobre la adopcién e implementacion de un
sistema exitoso de Analisis de Impacto Regulatorio (AIR). Su principal objetivo fue difundir y profundizar
la comprensién de esta herramienta, sus componentes y su alcance entre la audiencia. El taller se bas6
en los Principios de Mejores Practicas de la OCDE para el Analisis de Impacto Requlatorio, los cuales
proporcionaron el marco para la discusion. Ademas, el taller abordé los mitos mas comunes en torno a la
implementacion del AIR. Los asistentes pudieron intercambiar ideas con sus pares sobre los desafios
para la implementaciéon de un sistema de AIR solido y sostenible en sus paises e instituciones. Los
problemas mas destacados identificados por los participantes incluyeron:

e Capacidades reducidas y experiencia técnica limitada;
e Datos e informacién limitados para realizar las evaluaciones;
e Marcos regulatorios poco propicios para un sistema robusto de AIR;
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e Uso insuficiente del AIR por parte de los gobiernos subnacionales, instituciones auténomas y el
poder legislativo.

La segunda parte del taller se centr6 en la experiencia de Costa Rica con la adopcién e implementacion
de un sistema de AIR. Costa Rica ha dado pasos para incorporar evaluaciones de impacto en el proceso
de elaboracién de normativas, centrandose en aquellas regulaciones que generan tramites. La
herramienta ha fortalecido la calidad de las regulaciones en el pais, fomentado la transparencia y el
dialogo politico, asi como aumentado el respaldo para las propuestas regulatorias. Entre las principales
lecciones aprendidas después de varios afios utilizando el AIR, se encuentran:

e El uso sistematico del AIR ayuda a conseguir resultados econémicos y aumenta la transparencia
en el proceso de elaboracion de normativas, fomentando la confianza en la accién publica.

e La implementacion de un sistema de AIR generalmente implica un cambio cultural gradual en la
administracion.

e El respaldo del mas alto nivel politico y el apoyo de los diferentes actores en el ecosistema
regulatorio es crucial para el desarrollo de capacidades y habilidades en la administracion.

e El disefio institucional debe apoyar las funciones de supervision regulatoria.

Sesion Inaugural de la XIl Reunién Iberoamericanay del Caribe en Mejora
Regulatoria

Ponentes:

e Francisco Javier Urra, Representante de Costa Rica, BID
e José Antonio Ardavin, Directorado de Relaciones Globales y Cooperacion, OCDE
e Francisco Gamboa, Ministro, Ministerio de Economia, Industria y Comercio, Costa Rica

Los ponentes destacaron la relevancia de la agenda de mejora regulatoria y subrayaron la necesidad de
garantizar la calidad de las regulaciones en la region. El desarrollo e implementacion de marcos
regulatorios basados en evidencia es crucial para ayudar a los paises e instituciones a alcanzar objetivos
econdmicos, sociales y ambientales. El enfoque de la reunién en el uso de herramientas y practicas de
politica regulatoria para impulsar objetivos ambientales resalté la necesidad de incorporar aun mas
consideraciones ambientales en el proceso de elaboracion de normativas y fomentar la colaboracion entre
Organizaciones Internacionales, administraciones nacionales y subnacionales, ciudadanos y empresas.

La Red proporciona un espacio para el intercambio de buenas préacticas, experiencias y lecciones
aprendidas y ayuda a fortalecer la calidad de las regulaciones en los paises iberoamericanos. Esta fue la
primera reunién presencial después de la pandemia de COVID-19 y la participacion de representantes de
mas de 11 paises y una variedad de instituciones fue un testimonio de la importancia de este tipo de
iniciativas.

Intervencion Especial: La Ventanilla Unica de Inversiéon de Costa Rica. Mecanismo efectivo para
simplificar y agilizar la creacion de empresas en el pais

Ponente:

e Wilford Zamora, Director de la Ventanilla Unica de Inversién, Promotora de Comercio Exterior de
Costa Rica

La presentacion se centré en los factores habilitadores para desarrollar una ventanilla Unica que facilite la
inversion en Costa Rica. Un enfoque interinstitucional para la simplificacién administrativa y la
digitalizacion, acompafiado de la articulacidon institucional e intergubernamental, es clave para
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garantizar que una ventanilla inica cumpla con sus objetivos. Estos elementos de alto nivel se sustentan
en un esfuerzo por simplificar y mejorar continuamente los procesos.

El nimero y la naturaleza de los procesos incluidos en la ventanilla Unica, asi como la amplia gama de
instituciones involucradas, aumentan la complejidad y los desafios vinculados con su implementacion
exitosa. Ademas de las dificultades técnicas, aspectos como el cambio cultural, la coordinacién con el
6rgano de supervision regulatoriay ladisponibilidad limitada de recursos humanos y tecnoldgicos
en las diferentes instituciones, son algunos de los aspectos mas relevantes que pueden limitar el alcance
y el rendimiento de la ventanilla Unica.

Promoviendo un enfoque verde en el sistema de mejora regulatoria: El rol de los
Organos supervisores

Ponenetes:

e Gloriana Madrigal, Division de Politica Regulatoria, OCDE

e Martha Monge, Directora, Direccion de Mejora Regulatoria, Ministerio de Economia, Industria y
Comercio, Costa Rica

e Lesly Windy Ayala Gonzales, Coordinadora de Calidad Regulatoria, Presidencia del Consejo de
Ministros, Peru

Moderadora:

e Sabrina Maciel, Directora de Politica Regulatoria, Ministerio de Desarrollo, Industria y Comercio,
Brasil

El panel inici6 con una vision general proporcionada por la OCDE sobre el papel de los organismos de
supervision regulatoria y cémo sus funciones podrian aprovecharse para lograr mejores resultados
ambientales. Elementos como la brecha en laimplementacion, la necesidad de involucrar a una gama
mas amplia de partes interesadas y la dificultad para evaluar impactos intangibles suelen identificarse
como desafios importantes para la incorporacion de consideraciones ambientales en el ciclo de
elaboracién de normativas. Hacia adelante, se invita a las administraciones a adoptar practicas de
gobernanzaregulatoria agil, involucrarse con las partes interesadas a lo largo del ciclo regulatorio
y desarrollar capacidades y guias para facilitar la implementacién de nuevas metodologias por parte de
los organismos de supervision regulatoria y los reguladores.

La panelista de Costa Rica destacé el papel de los organismos de supervisién regulatoria en el desarrollo,
implementacion y cumplimiento de regulaciones ambientales. La colaboracidon entre reguladores,
diferentes niveles de gobierno y el sector privado es un factor habilitador clave para lograr un futuro
mas verde. Sin embargo, todavia queda un largo camino por recorrer antes de incorporar completamente
las consideraciones ambientales en la politica regulatoria nacional. La Tabla 1 enumera algunos de los
desafios mas destacados para fomentar una politica regulatoria verde integral del gobierno.

Tabla 1. Retos clave para una politica regulatoria verde

Costa Rica
Disefio regulatorio Evaluacion de regulaciones Involucramiento de partes
existentes interesadas
Ir mas alla de los impactos Tendencia por regular y olvidar Ir més ala de la consulta publica e

econémicos o administrativos y involucrar con partes interesadas de
relevancia
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evaluar los costos y beneficios

ambientales

Determinar qué regulaciones deben Falta de datos e informacion de Canales limitados de participacion
considerar impactos ambientales calidad

Incorporacion de funciones a lo largo Recursos limitados Falta de difusion de consultas publicas

de los diferentes érganos de la
administracion

Falta de experiencia

Consideraciones sobre los riegos en
las diferentes regiones y territorios

El rol de gobiernos sub-nacionales

Fuente: Ministerio de Economia, Industria y Comercio de Costa Rica

Finalmente, en Per(, el uso de consideraciones ambientales en el proceso regulatorio todavia se
encuentra en etapas tempranas. No obstante, el pais esta dando pasos para fortalecer su consulta publica,
especialmente con grupos vulnerables o silenciosos. Ademas, la experiencia de las agencias regulatorias
e inspectorias ambientales puede servir de inspiracidbn para ampliar la integracion de aspectos
ambientales en el sistema regulatorio recientemente renovado del pais.

Integrando el cambio climético y consideraciones ambientales en las regulaciones:
El papel de los reguladores sectoriales.

Ponentes:

e Marco Cordero Arce, Intendente, Intendencia de Energia de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos (ARESEP), Costa Rica

e Jorge Cardoso, Director Ejecutivo, Comisiéon de Regulaciéon de Agua Potable y Saneamiento
Bésico, Colombia

e Alinne Fuentes, Directora de Analisis Legal de Mejora Regulatoria, Instituto Federal de
Telecomunicaciones, México

Moderadora:

e Sheila del Alba Castillo, Vice Ministra de Servicios Publicos, Ministerio de Administracion Publica,
Republica Dominicana

El ponente de Costa Rica present6 las iniciativas en marcha para fomentar una mejor gestién de los
recursos hidricos mediante tarifas e incentivos de mercado. La Tarifa Especial para la Proteccién de los
Recursos Hidricos es una iniciativa que tiene como objetivo invertir recursos financieros para garantizar
la sostenibilidad, disponibilidad y calidad del agua en el pais. Aunque la implementacién de la iniciativa
todavia esta en etapas tempranas, ya ha mostrado resultados positivos para la proteccion de las fuentes
de agua. Entre las condiciones habilitadoras identificadas se encuentran la necesidad de un marco
regulatorio claro, la asignacion de recursos basada en evidencia, un monitoreo constante y
transparente, y el uso de enfoques basados en riesgos.

Por otro lado, la experiencia colombiana en el fomento de la gestién adecuada de los residuos y una
economia circular subraya la necesidad de utilizar enfoques holisticos para abordar este tema. En
particular, el uso de herramientas de tecnologia de la informacion y técnicas innovadoras, asi como un
marco regulatorio flexible que tenga en cuenta los desafios ambientales, son parte de los elementos
fundamentales para la gestion sostenible de los recursos.

Finalmente, la representante del Instituto Federal de Telecomunicaciones de México present6 una vision
diferente del papel de las instituciones para fomentar resultados ambientales. El IFT ha implementado una
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serie de medidas internas para reducir el impacto ambiental de sus actividades. El Instituto ha generado
importantes ahorros de energia y agua mediante la adaptacion de sus sedes segln estandares de
eficiencia energética y responsabilidad ambiental.

Conferencia magistral: Desafios en el disefio e implementacion de regulaciones
destinadas a alcanzar objetivos ambientales

Ponentes:

¢ Rodolfo Lacy, Experto internacional en politica ambiental

La presentacion inst6 a los responsables de politicas publicas a tomar medidas concretas para mitigar los
efectos del cambio climatico en sus paises. La region de América Latina y el Caribe sera severamente
afectada por el aumento de las temperaturas globales, lo que provocara crisis sociales (como la
migracion), econdmicas y ambientales. En este contexto, el orador magistral destacé la necesidad de
esquemas regulatorios mejores y mas flexibles que sean lo suficientemente ambiciosos como para
limitar y revertir los impactos negativos de ciertas actividades. Las instituciones encargadas de la
elaboracién de normas, asi como los organismos de supervision regulatoria, desempefiardn un papel cada
vez mas importante en el desarrollo de un ecosistema regulatorio que permita alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Uso de datos para la mejoraregulatoria

Ponentes:

o Rafael Juarez, Gerente de Simplificacion Administrativa y Evaluacién de Impacto, Organismo de
Mejora Regulatoria, El Salvador

e Miguel Duran, Coordinador de Inteligencia y Analitica de Datos, Comisién de Regulacién de
Comunicaciones (CRC), Colombia

e Leticia Montiel, Secretaria Legal y Técnica, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina

e Julia Souza Ferreira, Coordinadora de Procesos Regulatorios, Agencia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), Brasil

Moderador:

e Manuel Gerardo Flores, Coordinador del Programa de Politica Regulatoria para América Latina y
del Caribe de la OCDE

La sesion comenz6 con la presentacion del representante de El Salvador, quien destacé los esfuerzos
que el pais esta realizando para incorporar el uso de evidencia en el proceso regulatorio. Esto requiere
crear las condiciones adecuadas para producir, procesar y utilizar la informacion de manera sistematica.
Algunos de los principales desafios identificados son la disponibilidad limitada de informacion y la falta de
la experiencia relevante para gestionar los datos, entre otros. Estas dificultades son experimentadas por
varios paises miembros de la Red.

La presentacion del representante de la Comision de Regulacion de Comunicaciones de Colombia mostro
la estrategia de datos de la institucién. Esta iniciativa se centra en gestionar la disponibilidad, calidad,
accesibilidad y difusion de los datos recopilados por la CRC. Esto se traduce en la publicacién de mas de
190 bases de datos, 29 paneles de control y mas de 80 informes con andlisis de la informacion. Ademas,
la entidad define un calendario con las fechas de publicacion de diferentes conjuntos de datos. Estas
acciones ayudan a garantizar la previsibilidad, proporcionan a los usuarios datos facilmente
accesibles y fomentan la transparencia.
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La oradora de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires present6 una herramienta innovadora que ayuda a
"traducir" las comunicaciones oficiales a un lenguaje simple y claro. CLAPPI es una plataforma que
aprovecha los avances en IA y aprendizaje automatico para ayudar a los funcionarios publicos a crear
documentos que puedan ser facilmente comprendidos por los ciudadanos. La iniciativa ha puesto en
evidencia la necesidad de introducir el lenguaje simple como una politica estatal como un factor
habilitador para ampliar el alcance de la herramienta y fortalecer la comunicacion entre la administracién
y los ciudadanos.

Finalmente, ANVISA ha dado pasos significativos para aprovechar el uso de datos para fortalecer su
proceso regulatorio. A través de la creacion de diferentes paneles de control, el publico puede seguir el
desarrollo de diferentes propuestas regulatorias, la evolucion del stock regulatorio y los indicadores clave
del mercado regulado. Ademas, ANVISA esta utilizando evidencia para informar la toma de decisiones
mediante la generacién de datos que ayudan a los equipos técnicos a anticipar tendencias y escenarios
futuros y desarrollar reglas en consecuencia.

Ultimos avances en consulta pablica en la region

Ponentes:

e Pedro Farias, Especialista Principal en Modernizacion del Estado, BID
e Jorge Luis Sanarrucia Aragén, Consejero del Usuario, ARESEP, Costa Rica
e Carolina Ramirez, Asesora, Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales, Chile

e Susan Suarez, Asesor Senior de la Coalicién para la Convergencia Regulatoria en el sector de
tecnologia médica. American Business Dialogue, Sector Privado

Moderadora:

e Marianna Saldivar, Ministra — Secretaria Ejecutiva de la Unidad de Gestion, Presidencia de la
Republica, Paraguay

El panel inici6 con una presentacion del BID sobre la importancia de desarrollar consultas publicas més
efectivas y representativas. En particular, las nuevas tecnologias pueden ayudar a aprovechar los
beneficios de las actividades de participacién de los interesados mediante el apoyo al desarrollo de
portales centralizados, el uso de inteligencia artificial para analizar comentarios y fomentar interacciones
simples y amigables para el usuario. Estas acciones deben ir acompafiadas de la creacion de capacidades
institucionales y el desarrollo de condiciones que permitan la participacién de diferentes grupos.

ARESEP de Costa Rica present6 el programa de la Consejeria del Usuario. La iniciativa tiene como
objetivo fomentar la participacion efectiva e informada de las partes interesadas proporcionando evidencia
y apoyando a los usuarios. La Consejeria del Usuario apoya a las partes interesadas ayudandolas a
acceder a la consulta y garantizando que su participacion sea efectiva. Un aspecto interesante es que el
Consejero puede apoyar el desarrollo de comentarios o retroalimentacion que desafien la posicion de
ARESEP.

Por otro lado, la experiencia de Chile en fomentar actividades de participacion de las partes interesadas
ha estado significativamente vinculada a compromisos internacionales. El uso de instrumentos como
acuerdos comerciales para incorporar practicas de consulta publica ha sentado las bases para ampliar y
fortalecer estas practicas en el pais. Chile esta aprovechando la experiencia de socios internacionales,
pares y expertos para desarrollar un portal de consulta Unico que ayudard a aumentar la certeza, la
previsibilidad y la transparencia.

El panel cerr6 con la participacion del sector privado. El representante del American Business Dialogue
destacé la importancia de involucrar a las partes interesadas en todas las etapas del ciclo
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regulatorio. Esto implica la preparacion del sector publico para disefiar una consulta basada en buenas
practicas y requiere el compromiso activo de las partes interesadas. Los sectores publico y privado pueden
colaborar para disefiar e implementar reglas mas efectivas.




