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发挥协同作用，提高学习效率：评价和评估的国际视角

中文概要

• 各国政府和教育政策制定者开始越来越多地重视对学生、教师、校领导、学校和教育系统进行评价和评
估。这些都将作为工具，用于更好地了解学生的学习情况，向家长和全社会提供有关教育成果的信息以及
改善学校、校领导和教学方面的做法。

• 评估和评价结果在确定学校系统表现优劣和提供反馈意见方面发挥着日益重要的作用，其最终目标都是帮
助学生实现更大进步。

• 本报告比较了 28 个经合组织国家的经验，分析了各种方法的优劣势，并就利用评价和评估提高教育的质
量、公平和效率提出了政策建议。报告参考了一份重要的经合组织研究报告，即《审查评价和评估框架，
改善教学成果》。
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共同主题
受以下因素驱动，评价和评估的使用日益增多：

• 为应对经济和社会挑战，对教育的效率、公平和质量的要求不断提高。

• 教育领域里给予学校更多自治权的趋势日益增强，因此，需要对学校的表现实施监测。

• 得益于信息技术的不断完善，大规模以及个性化的学生评估得以开展，数据亦能得到有效的共享和管
理。

• 为进行循证决策，需要在更大程度上依靠评价结果。

就经合组织国家之间的情况来看，评价和评估的现状和使用情况差异很大，但也存在一些共同的主题：

评价不断扩大，多样性更强

现在，大多数经合组织国家认识到评价和评估发挥着重要的战略作用，因此，扩大了对其的使用。他们也
开始采取一种更全面的方法：之前，评价和评估的重点是学生评估；如今其范围更广，包括了更多地利用外
部学校评价、教师和校领导表现评估以及扩大利用表现数据。

指标的重要性日益提升

教育系统更加注重评估学生的学习成果，如此一来，即可在不同时间段对各学校和区域的表现进行比较。
目前，大多数国家都建有国家教育数据库，还会发布教育统计数据和指标。国际层面的基准衡量工作也变得
日益普遍，这还有利于促进开展国家教育辩论。

结果被用于各种用途

结果被用于确定学校在哪些方面表现良好，在哪些方面还需改进。此外，它们还被用于强化政策制定者、
校领导和教师的责任制。例如，现在，许多国家都会发布全国学校成果表，主要供家长、政府官员和媒体使
用。

日益依赖教育标准

目前，许多国家都制定了教育标准，说明学生在不同的学习阶段应当掌握的知识和能力。这有助于开展监
测工作，以确定学生有无达到这些标准。

挑战和方向

各国都有不同于他国的评价与评估惯例，并采用不同的方法。即便如此，以下政策要点是明确的：

采取综合办法

为实现其最大潜能，评估和评价的各组成部分应构成一个协调一致的整体。这有助于在各部分之间产生协
同作用，避免重复和预防目标不一致。

确保评价和评估与教育目标协调一致

评价和评估应服务于并有助于实现教育目标和学生的学习目标。因此，需要做到以下几点：确保其与教育
目标的各项原则协调一致，有的放矢地设计评价和评估，以及学校行动方正确理解教育目标。

重视改善课堂实践

评价和评估的意义在于改善课堂实践和学习效果。为此，各类评价和评估都应具有教育意义，并能使所有
参与方切实受益，特别是学生和教师。

避免歪曲

由于评价和评估制度会带来问责，如实施不当，即有可能扭曲教学方式和内容。例如，如果主要根据标准
化学生测验的结果对教师进行评价，他们很可能会实施“应试教学”，即只重视教授应试技巧，而忽略了学生

SYNERGIES FOR BETTER LEARNING: AN INTERNATIONAL PERSPECTIVE ON EVALUATION AND ASSESSMENT - ISBN 978-92-64-190658 © OECD 2013



更广泛的发展和教育需求。必须通过各种方式，将这种不利的负面影响降至最低，例如采用多种方法对学校
和教师的表现进行评价。

以学生为本

鉴于评价和评估的根本目的在于提高学习效果，理应将学生置于中心地位。应让他们积极参与学习过程并
增强他们进行自我评估的能力（这也是实现终身学习的一项关键技能）。此外，还须对更广泛的学习成果进行
监测，如批判性思维的开发、社交能力、参与学习的程度以及全面发展。这些都无法通过简单测量得出，许
多影响学生学习成果的广泛因素亦如此。因此，表现评估应尽可能广泛，切不可偏狭，应妥善利用定量和定
性数据以及高质量的分析。

提高各级能力

要制定有效的评价和评估框架，就必须提高教育系统各级的能力。例如，需要培训教师使用形成性评估，
不断提高校领导的数据管理技能，并增强校长（主要承担行政工作）的教育学领导技能。此外，还需要集中
力量开发知识库及各类工具和准则，以协助开展评价和评估工作。

满足地方需求

评价和评估框架需要在坚决落实重要教育目标与兼顾区域、地区和学校的具体需求之间保持良好平衡。这
就要求在设定国家规范的同时，允许在规范许可范围内，采用灵活办法，满足地方需求。

设计合理，达成共识

要想设计合理，评价和评估框架应汲取明智的政策分析及各种最佳做法，这可能需要开展试点和试验。为
顺利推行，需要尽力促成所有利益攸关方达成共识，因为在了解了框架的基本原理和潜在益处之后，他们才
更有可能接受改变。
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