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Forord

Denne rapporten om Norge er en del av OECDs gjennomgang av evaluering og vurdering
for forbedring av skoleutbytte (se Vedlegg A for videre detaljer). Hensikten med gjennomgangen er
a undersgke hvordan systemer for evaluering og vurdering kan benyttes til & heve kvalitet, likeverd
og effektivitet i utdanning og opplaring. Gjennomgangen ser pa ulike elementer i vurderings- og
evalueringssystemene som forskjellige land benytter for & forbedre elevutbytte. Disse omfatter
elevvurdering, leerervurdering og leererevaluering, skolevurdering og systemevaluering.

Norge var ett av landene som valgte a delta i granskingen og fa besgk av OECDs
granskningsteam. Teamet bestod av Deborah Nusche (OECDs sekretariat), koordinator for
granskingen; Lorna Earl (Direktgr, Aporia Consulting Ltd.; tidligere fgrsteamanuensis ved og leder
av International Centre for Educational Change ved Ontario Institute for Studies in Education,
Universitet i Toronto, Canada); William Maxwell (Her Majesty's Senior Chief Inspector of
Education i Skottland, Storbritannia); og Claire Shewbridge (OECDs sekretariat). Denne
publikasjonen er rapporten fra granskningsteamet. Den gir (i et internasjonalt perspektiv)
uavhengige analyser av hovedtrekkene for evaluering og vurdering i skole i Norge, eksisterende
politiske tiltak og mulige framtidige lgsninger. Rapporten tjener tre formal: (1) Gi innsikt og rad til
de norske utdanningsmyndighetene; (2) Hjelpe andre OECD-land med & forsta den norske
modellen; og (3) Gi innspill til den endelige komparative rapporten fra prosjektet.

Norges deltakelse i OECDs gjennomgang ble koordinert av Vivi Bjelke, seniorradgiver,
Avdeling for elev- og lerlingvurdering i Utdanningsdirektorat. En viktig del av Norges bidrag var
utarbeidelsen av en omfattende og informativ landrapport om Norges tilngerming til evaluering og
vurdering utgitt av Utdanningsdirektoratet i 2011. Granskningsteamet er sveert takknemlige overfor
forfatterne av landrapporten, og overfor alle de som har bidratt med informasjon i dokumentet.
Landrapporten er i seg selv et viktig resultat av OECDs aktivitet, og har vert en viktig kilde for
granskningsteamet. Dersom annet ikke er oppgitt, er fakta i denne rapporten hentet fra
landrapporten. Landrapporten falger retningslinjer utviklet av OECDs sekretariat, og gir omfattende
opplysninger, analyser og drgftinger som gjelder nasjonale forhold, oppbyggingen av
utdanningssystemet, hovedkomponentene i systemet for evaluering og vurdering og de forskjellige
aktarenes synspunkter. Pa denne mate utfyller landrapporten og denne rapporten hverandre, og
burde leses i sasmmenheng for a fa et helhetlig bilde av evaluering og vurdering i Norge.

Granskningsteamets besgk i Norge fant sted 8.-15. desember 2010 og omfattet besgk i Oslo,
As, Trondheim og Malvik. Besgksplanen er gjengitt i Vedlegg B. Besgket ble planlagt av OECD i
samarbeid med norske myndigheter. Biografier om medlemmene i granskningsteamet er gjengitt i
Vedlegg C.

Under besgket i Norge hadde granskningsteamet samtaler med mange nasjonale, regionale
og lokale myndigheter, representanter fra Kunnskapsdepartementet, relevante instanser utenfor
departementet opptatt av evaluering og vurdering, leererorganisasjoner, foreldreorganisasjoner,
representanter for skoler, elevorganisasjoner og forskere med interesse for evaluering og vurdering.
Teamet besgkte ogsa en rekke skoler, og snakket med skoleledelser, lerere og elever. Hensikten var
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a innhente et bredt tverrsnitt av opplysninger om og synspunkter pa retningslinjer for evaluering og
vurdering i Norge, og hvordan effektiviteten av disse kan forbedres.

Granskningsteamet gnsker a uttrykke sin takknemlighet til alle de menneskene som til tross
for sine hektiske arbeidsdager, tok seg tid til a dele sine synspunkter, erfaringer og kunnskaper med
0ss. Mgtene var apne og bad pa et vell av innsikt. En spesiell takk gar til den nasjonale
koordinatoren Vivi Bjelke fra Utdanningsdirektoratet for hennes velvillighet til & dele sine
kunnskaper og besvare alle spgrsmalene fra granskningsteamet. Den vennligheten og gjestfriheten
vi ble mgtt med under hele vart opphold i Norge, gjorde var oppgave som granskningsteam like
trivelig og behagelig som det var stimulerende og utfordrende.

Granskningsteamet retter ogsa en stor takk til kolleger i OECD, spesielt til Stefanie Dufaux
for a skaffe til veie det statistiske materialet vedlagt denne rapporten (Vedlegg D) og til Heike-
Daniela Herzog for redaksjonell statte.

Denne rapporten er inndelt i seks kapitler. Kapittel 1 omhandler nasjonal bakgrunn og
forhold, med informasjon om det norsk obligatoriske undervisningssystemet og nyere utvikling.
Kapittel 2 ser pa det helhetlige systemet for evaluering og vurdering, og analyserer hvordan de
forskjellige komponentene fungerer sammen og kan gjgres mer enhetlige for a forbedre elevlaring.
| kapittel 3 til kapittel 6 presenteres hvert av elementene som gjelder evaluering og vurdering —
elevvurdering, leerervurdering og leererevaluering, skolevurdering og systemevaluering — naermere
med beskrivelser av sterke sider, utfordringer og anbefalinger.

I anbefalingene forsgkes det a bygge videre pa og styrke reformer som allerede er iverksatt i
Norge, og den store viljen til videre forbedringer som vi opplevde hos alle vi mgtte. | forslagene ma
det tas med i betraktningen de utfordringene som enhver besgkende gruppe vil mate, uansett hvor
godt forberedt de er, nar det gjelder & ta inn over seg kompleksiteten i det norske
utdanningssystemet og fullt ut forsta alle dets sider.

Granskningsteamet tar selvfglgelig fullt ut ansvaret for denne rapporten. Selv om vi har hatt
stor nytte av den norske landrapporten og andre dokumenter, sa vel som mange diskusjoner med en
lang rekke norske fagpersoner, er enhver feil eller misforstaelse i denne rapporten vart ansvar.
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Akronymer og forkortelser

IKT Informasjons- og kommunikasjonsteknologi

I0P Individuell oppleringsplan

IEA International Association for the Evaluation of Educational Achievement
KS Kommunesektorens interesse- og arbeidsgiverorganisasjon

NELVU Nettverk for elev- og lerlingvurdering
NKVS Nasjonalt kvalitetsvurderingssystem

OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) - Organisasjon for
gkonomisk samarbeid og utvikling

PIRLS Progress in International Reading Literacy Study

PISA Programme for International Student Assessment
PPT Pedagogisk-psykologisk tjeneste
SSB Statistisk sentralbyra

TALIS Teaching and Learning International Survey

TIMSS Trends in International Mathematics and Science Study
Vgl Videregaende opplaring arstrinn 1

Vg2 Videregaende opplaring arstrinn 2

Vg3 Videregaende opplering arstrinn 3
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Oppsummering

Norge har en lang og sterk tradisjon for selvstyre i skolene, med en sterk fglelse av at den
enkelte skole er "eiet" av lokale myndigheter og lokalsamfunnet, og derfor er ansvarlig overfor dem
og ikke overfor nasjonale myndigheter. Denne desentraliseringen er spesielt tydelig nar det gjelder
grunnoppleringen, der alle skolene er drevet av de 430 kommunene, med unntak av en liten privat
sektor. Mange av disse kommunene, spesielt i utkantstrgk, er svaert sma og har ansvar for bare en
handfull skoler hver. Med en sa stor grad av desentralisering er evaluering og vurdering avgjgrende
for & kontrollere kvaliteten i utdanningen nasjonalt, og for & gi tilbakemeldinger for forbedring til
skoleeiere og skoler.

Norge innfarte et nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS) for utdanningssektoren i
2004. NKVS gir tilgang til en lang rekke data og verktay ment for & hjelpe skoler, skoleeiere og
utdanningsmyndigheter til & evaluere sin virksomhet og a bidra til forbedringsstrategier. Til &
begynne med bestod systemet av obligatoriske nasjonale praver, brukerundersgkelser og en
nettbasert skoleportal, og ble senere utvidet med tilleggsverktgy og veiledninger for a gjere det
enklere & gjennomfare vurdering og evaluering pa lokalt niva. Samlet gir de forskjellige elementene
i NKVS sektoren et omfattende verktgysett tilpasset et desentralisert system for evaluering og
vurdering, gjerne kalt et kartleggingssystem eller kvalitetsvurderingssystem. Norge fortjener ros for
sin innsats for a utvikle et omfattende kvalitetsvurderingssystem som gir informasjon om
forskijellige nivaer, og som har til hensikt a oppna bade ansvarsstyring og forbedring. For ytterligere
a styrke Norges tilnerming til evaluering og vurdering ber det falgende gis topprioritering:

Tydeliggjare leeringsmalene og kvalitetskriteriene for
a rettlede evaluering og vurdering

Dersom evaluering og vurdering effektivt skal kunne heve kvaliteten i hele
utdanningssystemet, er det avgjgrende at alle skoler og skoleeiere har en klar forstaelse av hva kan
oppnas av skolene som lykkes best, og at de er i stand til & gjare ngyaktige evalueringer av hvordan
de selv gjor det sammenliknet med de beste. Dette krever at det utvikles et tydelig sett med
referansepunkter for & gi felles retningslinjer for hele Norge, og hjelpe lokale aktgrer med & vurdere
kvaliteten i prosesser og utbytte. Det er mulig a utvikle tydeligere forventninger til og kriterier for
elevresultater i forskjellige fag og arstrinn, og a tydeliggjere hovedaspekter ved kvaliteten i
undervisningspraksisen og i skoleorganiseringen.

Kunnskapsdepartementet og utdanningsdirektoratet burde ga sammen med viktige aktarer
for & (1) forbedre og utvide nasjonale kompetansemal og utarbeide tydelige veiledninger om
forventet leeringsprogresjon og kriterier for elevvurdering i forskjellige fag, (2) utvikle en
erfaringsbasert beskrivelse eller profil for hva det forventes at leerere skal vite og kunne, i form av
standarder for leerervurdering, etterutdanning /faglig oppdatering og karriereutvikling, og (3)
etablere et felles kartleggingssystem med indikatorer for prosesskvalitet i skolevurdering som kan
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gjare det enklere for skolene & gjennomga og forbedre kjerneelementer i egen praksis, som
undervisning og leering, bruk av leereplaner, vurderingsmater og administrasjon og ledelse.

Fullfgre systemet for evaluering og vurdering og
gjare det helhetlig

Innfaringen av NKVS med sine forskjellige bestanddeler har gitt Norge et godt
utgangspunkt for a utvikle et komplett nasjonalt kartleggingssystem. De ulike formalene med de
forskjellige verktgyene og datakildene som er etablert gjennom NKVS er likevel ikke blitt tydelig
kommunisert, og NKVS oppfattes ikke som et helhetlig system. Na er det viktig a gke tydeligheten
i kommunikasjonen om evaluering og vurdering, vurdere det arbeidet som er oppnadd sa langt, og
forbedre sammenhengen mellom de forskjellige elementene i systemet for evaluering og vurdering.
For & oppna dette ville det veere nyttig & utvikle en strategiplan eller et rammeverk som tydelig
kartlegger alle eksisterende elementer i evaluering og vurdering i Norge, inkludert de som i dag
ikke oppfattes & veere en del av NKVS.

Spesielt er laerervurdering et viktig element i et komplett system for evaluering og
vurdering, som i dagens situasjon ikke er godt integrert i NKVS. Larervurdering og tilbakemelding
kan vaere gode virkemidler for & gke laerernes effektivitet og til & oppna bedre leringsutbytte for
elevene. For a fullfere systemet for evaluering og vurdering burde vurdering av
undervisningspraksis integreres i NKVS, og kobles bade til lzrernes faglige utvikling og til
evaluering og forbedring av skolen.

De nasjonale myndighetene ber legge vekt pa at kartleggingssystemet for evaluering og
vurdering inkluderer bade formative og summative elementer, og skolebaserte sa vel som eksterne
komponenter. Hver av hovedkomponentene i evaluering og vurdering burde kobles mot relevante
referansestandarder og peke til eksisterende verktay og faglige utviklingsmuligheter. For a gjere
systemet komplett, er det viktig at leeringsmalene far en sentral posisjon, og at alle andre elementer
fokuseres pa a oppna disse malene.

Ytterligere styrke kompetanse for evaluering og
vurdering blant lzerere, skoleledere og skoleeiere

En vellykket implementering av et kartleggingssystem er helt avhengig av at fagpersonell i
fylkene, kommunene og skolene har forstaelse for og kompetanse til & innhente, analysere og tolke
evalueringsinformasjon for & forbedre gjeldende praksiser. A innfare en evalueringskultur i skoler
og kommuner i hele Norge innebarer en stor kulturendring, som krever ytterligere investeringer i
muligheter for videreutdanning, etterutdanning og faglig oppdatering tilpasset de forskjellige
gruppene som er involvert.

» Leerere er ansvarlige for elevvurdering og har behov for ytterligere styrking av sin
kompetanse for a (1) kunne tolke og falge opp resultater fra vurderinger etter nasjonale
praver og kartleggingspraever, (2) utvikle nyttige og palitelige vurderingsverktay tilpasset
egne lokale behov, og (3) forbedre formativ vurderingspraksis, spesielt nar det gjelder a gi
tilbakemeldinger til og engasjere elever. Nar det gjelder & malrette etterutdanningstilbudet
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innen elevvurdering, ville det vaere nyttig & definere et sett med leererkompetanser relatert
til vurdering som kunne integreres i generelle undervisningsstandarder (se over).

Skoleledere, som er ansvarlige for bade lerervurdering og skolevurdering, har behov for a
utvikle ferdigheter i effektiv tilbakemelding, coaching og vurderingssystemer for ansatte,
og & bruke data pa en hensiktsmessig mate for vurdering av hele skolen og & oppna
forbedring. Det nye nasjonale utdanningstilbudet for nye skoleledere er et Igfterikt skritt i
denne retningen. Tilbudet om lederskapsutdanning burde utvides til 2 omfatte et bredere
utvalg av ansatte i skolen, som mellomledere, viserektorer, nye ledere og erfarne ledere.
Det er ogsa viktig a sikre at skoleledere far tilstrekkelig vurdering og tilbakemelding fra
arbeidsgiver.

Skoleeiere, som er ansvarlige for ekstern evaluering av individuelle skoler og kontroll med
lokale utdanningssystemer, har behov for a utvikle kompetansen til a forsta og treffe
beslutninger basert pa evalueringsinformasjon fra skolene. | mange deler av Norge er det
urealistisk a forvente at individuelle skoleeiere vil vaere i stand til & utvikle gode lokale
kvalitetssikringssystemer pa egen hand og a falge opp skolene deretter. Det vil trolig veere
mer fornuftig a satse pa et mer omfattende tilbud av felles tjenester for kvalitetsforbedring,
inkludert ekstern evaluering, veiledning og radgivning til grupper av skoler eller skoleeiere
i hele regionen. Fylkesmannsembetene kunne ha en sentral rolle i & fremme og statte
strategiske partnerskap mellom skoleeiere og viktige stgttespillere.
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Kapittel 1

Skolesystemet i Norge

Selv om Norges resultat i OECDs program for internasjonal elevevaluering (PISA - Programme
for International Student Assessment) er pa eller over gjennomsnittet i OECD, avhengig av fag,
er dette ikke ansett som tilfredsstillende nar man tar i betraktning hvor store utgifter Norge har
til utdanning. Det er ogsa indikasjoner pa at kvaliteten pa undervisningen som tilbys varierer,
selv mellom kommuner som ellers kan sammenliknes. Den farste utgivelsen av PISA-resultater i
2000 ble i undervisnings-Norge betegnet som et "PISA-sjokk", som har bidratt til & fokusere pa
maling av kvalitet i utdanningen. | det siste tiaret har det vaert sterkt fokus pa a bygge opp
nasjonale virkemidler og prosedyrer for @ male kvaliteten pa flere forskjellige nivaer i systemet
for & forbedre innsatsen og prestere bedre. Den nasjonale innsatsen er koblet med tiltak for &
bygge opp kompetanse pa alle nivaer, og statte nettverk mellom skoler og skoleeiere for & styrke
kollektiv kompetanseutvikling. Denne tilnaermingen reflekterer Norges veletablerte tradisjon
med lokalt selvstyre hvor de enkelte skolene er “eiet" av kommune og fylke og rapporterer til
dem og ikke til nasjonale myndigheter.
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Dette kapittelet gir bakgrunnsinformasjon som vil hjelpe lesere som ikke er godt kjent med
norsk utdanningssystem til & forsta hvordan evaluering og vurdering gjares. Kapitelet gir en
kortfattet oversikt over befolkningssammensetning, politisk system og gkonomiske forhold i tillegg
til hovedpunkter i det norske utdanningssystemet.

Nasjonal bakgrunn og innhold
Befolkningssammensetning

Norge har 4,9 millioner innbyggere, hvor om lag en million bor i de tre starste byene Oslo,
Bergen og Trondheim. Befolkningstettheten er blant de laveste i Europa med kun 13 innbyggere
per km2 (til sammenlikning har Danmark 128 med en befolkning pd omtrent samme starrelse). Selv
om Norge befolkningsmessig er et forholdsvis homogent land, har norsk sprak to offisielle
malformer (nynorsk og bokmal). Norge har ogsa en samisk minoritetsbefolkning pa rundt 20 000
personer med eget sprak og kultur. Innvandringen til Norge har gket raskt de senere ar. | 2009
hadde 10,6% av Norges befolkning innvandrerbakgrunn (inkludert barn fadt i Norge av
innvandrerforeldre), og de stgrste innvandrergruppene kommer fra Polen, Pakistan, Sverige, Irak,
Somalia og Tyskland (Taguma et al., 2009).

Politisk bakgrunn

Norge er et konstitusjonelt monarki med en parlamentarisk styreform. Det er en enhetsstat
som er inndelt i 19 fylker og 430 kommuner. Valgsystemet er basert pa proporsjonal
representasjon. Bade Arbeiderpartiet og Hayre har hatt ledende posisjoner i flerpartisystemet. Den
sittende regjering er en koalisjon mellom Arbeiderpartiet, Sosialistisk Venstreparti og Senterpartiet.
I likhet med de andre nordiske landene, er det en rekke forskjellige faktorer som har positiv
innvirkning pa den politiske kulturen og forvaltningen av offentlig sektor i Norge. Disse omfatter
hgyt utdanningsniva, sterke tradisjoner for diskusjon og deltakelse i den offentlige debatten, og
sterk tro pa likeverdighet og likestilling som en viktig verdi i det norske samfunnet (Clark et al.,
2005). Norge er ikke medlem av Den europeiske union, men har tradisjonelt sterke band til EU og
medlemslandene.

@konomi

Virkningen av den globale finanskrisen har veaert mindre i Norge enn i de fleste andre
OECD-landene. Konjunkturnedgangen varte relativt kort, og gkningen i arbeidsledigheten — om
enn betydelig etter norsk standard — var moderat (OECD, 2010). Far krisen hadde Norge opplevd
en av sine sterkeste perioder med gkonomisk vekst, med en arlig vekst pa 4% og sveert lav
arbeidsledighet i arene mellom 2003 og 2008. Et saertrekk ved det norske arbeidsmarkedet er den
store lgnnslikheten, med sveert liten forskjell i lannsnivaene pa tvers av forskjellige
utdanningsnivaer. Andelen yrkesaktive kvinner er blant den hgyeste i OECD. | likhet med andre
nordiske land har Norge fortsatt et hgyt utviklet velferdssystem og et sveert hgyt niva pa offentlige
sosiale utgifter.
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Hovedtrekk og mal i skolesystemet
Struktur

Utdanningsnivaer

The norske skolesystemet har tre nivaer:

» Farskole (alderstrinn 1-6). Farskoleopplering tilbys i offentlige og private barnehager.
Nasjonale myndigheter gir malene, og bidrar med gremerkete midler til
barnehagesektoren, mens kommunene er ansvarlige for drift og tilsyn. Selv om det er
frivillig a ga i barnehage, gikk i 2008 75% av alle barn mellom 1 og 2 ar i barnehage, og
96% av alle barn mellom 3 og 5 ar (Eurydice, 2010). Barnehagene er finansiert gjennom
en blanding av offentlige tilskudd og egenandel betalt av foreldrene.

« Grunnskole (alderstrinn 6-16). Elevene begynner pa skolen det kalenderaret de fyller
seks ar. Obligatorisk skolegang tilbys i enhetlige offentlige skoler. Skolen er tidrig og har
to nivaer: barnetrinnet som bestar av 1.—7. arstrinn, og ungdomstrinnet som bestar av 8.—
10. arstrinn.

 Videregaende opplearing (alderstrinn 16-19). Videregaende opplering bestar av tre eller
fire ar og er organisert i 12 forskjellige utdanningsprogram (tre studieforberedende
utdanningsprogrammer og ni yrkesfaglige utdanningsprogrammer). Deltakelse er frivillig
0g gratis. 1 2008 deltok 91% av alle elever mellom 16 og 19 ar i videregaende
opplaringsprogram.

Privatskoler

Selv om antallet privatskoler har gkt i det siste tidret, er fortsatt denne sektoren veldig liten
sammenliknet med andre OECD-land. 1 2009/10 gikk bare 2,5% av grunnskoleelever og 5% av
elevene i videregaende opplering pa private skoler. Skoler som gnsker godkjenning ma som
hovedregel drive sin virksomhet enten pa religigst grunnlag eller etter en anerkjent pedagogisk
retning. Godkjente private skoler far gkonomisk stette fra staten med 85 prosent av
driftskostnadene i offentlige skoler.

Ansvarsdeling

Norge har en lang og sterk tradisjon for selvstyre i skolene, med en sterk faglelse av at den
enkelte skole er "eiet" av lokale myndigheter og lokalsamfunnet, og derfor star ansvarlig overfor
dem og ikke overfor de fjernere nasjonale myndigheter. Denne desentraliseringen er spesielt tydelig
nar det gjelder grunnskolen, hvor alle skolene er drevet av de 430 kommunene, med unntak av en
liten privat sektor. Mange av disse kommunene, spesielt i utkantstrgk, er svaert sma og har ansvar
for bare en handfull skoler hver. De videregaende skolene er drevet av de 19 fylkene med unntak av
Oslo, den stgrste lokalmyndigheten, som driver bade grunnskole og videregaende opplering.
Privatskoler er "eiet" av skolenes styre.
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Stortinget og regjeringen utformer mal, vedtar de juridiske rammene og bestemmer struktur
og organisering. Kunnskapsdepartementet har ansvaret for utforming av den nasjonale
utdanningspolitikken inkludert lovverk, forskrifter og leereplaner. Innenfor dette rammeverket er
skoleeierne (fylkene, kommunen og private akterer) ansvarlige for gjennomfaringen av
opplearingsaktiviteter, organisering og drift av tjenester i skolen, fordeling av ressurser og sikring
av kvalitetsforbedringer og utvikling i sine skoler.

Kommuner kan ha to eller tre administrative niva. Kommuner med to nivaer har flat
organisasjonsstruktur der rektor rapporterer direkte til raddmannen. I kommuner med tre nivaer
rapporterer rektor til en utdanningsdirektgr. Det er vanlig at kommunene delegerer mange oppgaver
til skolenivaet, slik som budsjettfordeling, rekruttering av personale og utvikling av pedagogiske
planer.

Mange av Kunnskapsdepartementets detaljavgjarelser er delegert til Utdanningsdirektoratet.
Direktoratet ble etablert i 2004 som departementets utgvende forvaltningsorgan, og har ansvar for
kvalitet og styring i grunnskole og videregaende opplering. Det sikrer at lovverk og forskrifter blir
innfart og etterlevd, og bistar de ulike nivaene i skolesystemet med iverksetting av nasjonal
utdanningspolitikk. Direktoratet har det overordnete ansvaret for utvikling av leereplaner,
pedagogisk forskning, det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet (NKVS) og IKT i utdanning
(Eurydice, 2010).

Pa regionalt niva er staten representert av fylkesmannsembetene. De er et bindeledd mellom
utdanningsmyndighetene (departementet og direktoratet) pa den ene siden, og kommunene og
fylkeskommunene pa den andre. Fylkesmennenes rolle er hovedsakelig a fare tilsyn, inspisere og
rapportere. De sikrer iverksetting av nasjonal utdanningspolitikk pa regionalt niva, behandler klager
etter lover og forskrifter og er ansvarlige for inspeksjon av offentlige skoler.

Finansiering

Fylkene og kommunene har ansvaret for finansieringen av en rekke grunnleggende tjenester
inkludert utdanning. Utdanning er finansiert over fylkenes og kommunenes budsjetter som
finansieres bade av lokale skatter og statlige overfagringer. Overfaringene fra staten bestemmes av
Stortinget og administreres av fylkesmannsembetene hvert ar. Statsoverfgringene er frie midler, noe
som betyr at fylke/kommune har betydelig frihet til & fordele midlene pa forskijellige sektorer og
aktiviteter. Rammeoverfaringene er fordelt pa en slik mate at de skal sikre utjevning av forskjeller i
inntekter og utgifter mellom kommunene. Samtidig gir staten ogsa gremerkede midler til noen
omrader innen opplering, inkludert morsmalsundervisning og norsk som andresprak (Eurydice,
2010).

Selv om finansieringsformelen varierer, er det vanlig at fylker og kommuner fordeler en fast
sum til finansiering av skolene basert pa faktorer som elevantall, geografisk plassering og skolenes
interne organisering. Den stgrste delen av skolemidlene gar til & dekke Ignnskostnader
(Utdanningsdirektoratet, 2007). Kommunene er forpliktet til & sgrge for opplering til alle elever
bosatt i kommunen pa den skolen som ligger nermest elevenes hjem, men det er ingen insentiver
for kommuner til & gi tilbud til elever som ikke er bofaste i kommunen, fordi det ikke er lagt inn
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noen finansiell kompensasjon for dette i de sentrale rammeoverfgringene (OECD, 2010).
Kommunene har anledning til & innga bilaterale avtaler om finansiell kompensasjon, men det
forekommer sjeldent (OECD, 2010).

Nasjonal leereplan og mal for oppleeringen

Leereplaner

Leereplanene i Kunnskapslgftet ble innfert i 2006. Sammenliknet med tidligere versjoner
fokuserer denne leereplanen sterkere pa grunnleggende ferdigheter og resultatbasert lering. Den
dekker hele skolesystemet, fra barnetrinnet og opp til og med videregaende opplering, og bestar av
fire hovedelementer som vist nedenfor:

« Lereplanens generelle del angir overordnede mal for opplaringen i grunnskolen og
videregaende oppleering, og beskriver det verdimessige, kulturelle og kunnskapsmessige
grunnlaget for oppleringen.

» Kvalitet i grunnopplaeringen. Her defineres og forklares skoleeiers ansvar for kvalitet i
opplaringen.

 Lereplanene har mal for elevenes kompetanse etter 2., 4., 7. og 10. arstrinn i
grunnskolen, og hvert ar i videregaende oppleering (Vg1, Vg2 og Vg3). | lereplanene for
enkeltfag er de fem grunnleggende ferdighetene integrert i kompetansemalene. Disse er:
a kunne lese, a kunne uttrykke seg muntlig, a kunne uttrykke seg skriftlig, a kunne regne
og a kunne bruke digitale verktay.

» Fag- og timefordelingen angir minimumstimeantallet for undervisningstimer i hvert
enkelt fag. Selv om skoleeierne kan tilby flere undervisningstimer i enkelte fag, ma dette
gjares med separat finansiering (Kunnskapsdepartementet, 2010).

Skoleeier er ansvarlig for tilpasning og implementering av leereplanene pa lokalt niva. De
har lokal valgfrihet til 4 lage lokale lzereplaner som skal styre arbeidsformer og arbeidsplaner.
Oppgaven med & spesifisere malene for hvert ar er ofte delegert til rektor. Det er skolens ansvar a
bestemme innhold, organisering og undervisningsmetodikk.

Nasjonale mal for opplaring

I sin rapport til Stortinget om Kvalitet i skolen (St.meld. nr. 31, 2007/08) har
Kunnskapsdepartementet satt nasjonale mal for kvaliteten i grunnopplering og videregaende
opplaering. Malene er gjennomgaende for alle nivaer i skolesektoren, og gir klare signaler om
prioriterte omrader i grunnskole og videregaende opplering. De gir ogsa indikatorer som gjer det
mulig & male utviklingen pa kommunalt og systemniva for & oppna malsettingene. Skoleeiere
oppfordres til & forberede spesifikke lokale mal som er i trad med disse nasjonale malene
(Kunnskapsdepartementet, 2010). De tre kjernemalene gjelder utvikling av grunnleggende
ferdigheter, gjennomfaring av videregaende opplering og inkludering:
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1. Alle elever som gar ut av grunnskolen skal mestre grunnleggende ferdigheter som
gjer dem i stand til & delta i videre utdanning og arbeidsliv.

2. Alle elever og lerlinger som er i stand til det, skal gjennomfgre videregaende
oppleering med kompetansebevis som kvalifiserer til videre studier eller arbeidslivet.

3. Alle elever og lerlinger skal oppleve inkludering og mestring.
Prinsipper for likeverdighet og inkludering

Norge har et sveert inkluderende utdanningssystem. Det overordnete malet med
utdanningspolitikken er a sikre like utdanningsmuligheter for alle elever uavhengig av kjgnn, etnisk
opprinnelse, geografisk bosted og sosiogkonomisk bakgrunn (Eurydice, 2010). Utdanning i det
offentlige skolesystemet er gratis, og det er ogsa hayere utdanning. Det bar likevel nevnes at
barnehage ikke er gratis. I likhet med de andre nordiske landene har Norge et helhetlig
allmennskolesystem fra farskole og opp til og med videregaende opplaring. Skolene kan ikke velge
elever basert pa akademiske ferdigheter, og det forekommer ikke at elever gar skoletrinn om igjen
(OECD, 2011). 1 2008 ble det vedtatt ny formalsparagraf for grunnskolen som understreker verdien
av Norges kulturelle tradisjoner og kulturelle mangfold.

Oppleringsloven fastsetter at oppleeringen ma tilrettelegges pa en slik mate at den er
inkluderende for alle elever, og at individuelle behov skal ivaretas i det klasserommet der elevene
gar sammen med klassekamerater over flere ar. Samtidig har elever som ikke oppnar
tilfredsstillende utbytte av det vanlige opplaringsbehovet rett til spesialundervisning. Skoleeier har
ansvar for at alle elever far en likeverdig og tilpasset opplaring, og organiserer
spesialundervisningen pa ulike mater for individer og grupper. Pedagogisk-psykologisk tjeneste
(PPT) er en del av det kommunale/fylkeskommunale stetteapparatet som skal bista med
tilrettelegging av opplering for elever med seerskilte behov. Dette lokale systemet suppleres av
Statped, et nasjonalt nettverk som bestar av 13 spesialpedagogiske kompetansesentre som styres av
Utdanningsdirektoratet.

Hovedtrender og bekymringer
Vedvarende fokus pa a heve kvaliteten pa alle omrader

I den siste runden med OECDs Program for internasjonal elevvurdering (PISA) i 2009 var
prestasjonene til norske 15-aringer pa linje med gjennomsnittet i OECD i matematikk og naturfag
0g sa vidt over gjennomsnittet i lesing. Stort sett har Norges resultater i PISA veert relativt stabile i
det siste tiaret. Mens det var en nedgang i Norges resultater mellom 2000 og 2006, snudde denne
trenden i 2009, med resultater tett opptil det som ble oppnadd i 2000 (Kjeensli og Roe, 2011).

Selv om Norges resultater stort sett er like med eller litt over gjennomsnittet i OECD
avhengig av fag, er dette ikke ansett & veere tilfredsstillende fordi Norges arlige utgifter per elev er
omtrent 45% hgyere enn gjennomsnittet i OECD (OECD 2011). Det er bekymring for at ressursene
som investeres i utdanningen ikke gir tilfredsstillende leeringsutbytte for elevene. Den farste
utgivelsen av PISA-resultater i 2000 ble i undervisnings-Norge betegnet som et "PISA-sjokk™, som
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har fart til fokus pa maling av kvalitet i utdanningen. | det siste tiaret har det veert sterkt fokus pa a
bygge opp nasjonale virkemidler og prosedyrer for a male kvaliteten pa flere forskjellige nivaer i
systemet for a forbedre praksis og bedre undervisningen og laeringsutbyttet.

Behov for ytterligere fokus pa behovene i enkelte elevgrupper

Sammenliknet med gjennomsnittet i OECD scorer Norge relativt hgyt pa jevnbyrdighet
mellom elever med forskjellig sosiogkonomisk bakgrunn. Styrkeforholdet mellom sosiogkonomisk
bakgrunn og leseferdigheter har ikke endret seg nevneverdig mellom 2000 og 2009 og er fortsatt
under gjennomsnittet i OECD. Som i de andre nordiske landene, finner man for det meste
variasjoner mellom elevers prestasjoner pa de enkelte skoler. Variasjon i prestasjoner mellom
skolene i Norge er lav sett i internasjonal sammenheng, noe som kan tyde pa at det har begrenset
betydning for elevens resultater hvilken skole han eller hun gar pa.

Spredningen i elevresultatene i 2009 er redusert pa alle fagomrader sammenliknet med
tidligere vurderinger. Sammenliknet med 2000 er det en stgrre andel av elevene som presterer pa et
gjennomsnittlig niva. Selv om det er oppnadd en viss framgang nar det gjelder & redusere antallet
av elever som nar resultater pa et lavt niva, var det samtidig faerre elever som presterte pa toppniva.
Det relativt beskjedne antall elever som presterer pa toppniva har reist bekymring for om det norske
utdanningssystemet ivaretar de mest talentfulle og begavete elevene pa en tilfredsstillende mate.

Det er ogsa bekymringer knyttet til det jevnt lave nivaet til enkelte elevgrupper. Spesielt er
det store forskjeller mellom elever med og uten innvandrerbakgrunn. Denne forskjellen er starre
enn gjennomsnittet i OECD og har veert stabil siden 2000. Fgrstegenerasjons innvandrerelever har
minst dobbelt sa stor sjanse for & havne blant den nedre firedelen av elever sammenliknet med
elever uten innvandrerbakgrunn. Det er ogsa store kjgnnsforskjeller i leseferdigheter, med et
overtak for jentene over guttene som er starre enn gjennomsnittet i OECD.

Antallet elever som slutter i videregaende skole har vert et annet omrade som har fatt gket
fokus de senere ar. At hele 21% av elever under 16 ar dropper ut av skolesystemet er over OECD-
gjennomsnittet (18%) og dobbelt s& hgyt som i andre nordiske land (OECD, 2010).

Et enske om a redusere variasjonene i leeringsutbytte mellom kommuner

Resultater fra nasjonale kartlegginger og andre studier tyder pa at det er alvorlige forskjeller
pa kvaliteten i oppleeringen fra kommune til kommune. Norske undersgkelser har vist at det er store
forskjeller i elevresultater pa nasjonale praver pa tvers av skoler i kommuner som ellers er
sammenliknbare (Bonesrgnning og Iversen, 2010, i Kunnskapsdepartementet 2010). Disse
variasjonene kan knyttes opp mot at det er sveert store forskjeller i ressurser og kompetanse mellom
de 430 norske kommunene. Noen kommuner er veldig sma og har ikke personale med spesifikke
kvalifikasjoner innen oppleering. Selv om det naturligvis er eksempler pa sma kommuner som tilbyr
svart gode skoletjenester, er det jevnt over de sma kommunene som har de stgrste problemene nar
det gjelder a rekruttere kvalifisert skolepersonale og tilby tilfredsstillende statte for skolenes
kvalitetsutvikling (Kunnskapsdepartementet, 2010).
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Behov for a styrke kvalifikasjoner og kompetanse for leerere

Som nevnt over viser resultatene fra internasjonale og nasjonale studier at det er store
variasjoner i elevprestasjonene pa den enkelte skole. Dette peker mot at det er et behov for
ytterligere a styrke leerernes kompetanse for & kunne imgtekomme behovene til alle elevene pa en
tilfredsstillende mate i enhetsskolen. Nasjonale undersgkelser har vist at mange norske larere ikke
har kvalifikasjoner i de fagene de underviser i, og at det er huller i leereres kunnskaper innen viktige
pedagogiske omrader (Kunnskapsdepartementet, 2010). | falge departementet har kvaliteten pa
studentopptaket til lererutdanningen veert relativ darlig i de senere ar, og det er et utilstrekkelig
antall godt nok kvalifiserte kandidater til lererutdanningen (Kunnskapsdepartementet, 2010).

Hovedtrekk i utviklingen av utdanningspolitikken

| lgpet av det siste tiaret har norske utdanningsmyndigheter vist stor politisk vilje til a bedre
kvaliteten og gke likeverdigheten i utdanning ved & styrke lokalt selvstyre og ansvar og samtidig
investere i kompetanseutvikling for viktige aktarer. De viktigste utviklingstrekkene i
utdanningspolitikken kan beskrives som falger:

« Starre fokus pa utbytte: Lareplanen for Kunnskapslgftet fra 2006 legger starre vekt pa
klart definerte malsettinger for forventet utbytte av undervisning og laering. Innen dette
utbyttebaserte rammeverket er skoleeierne og skolene gitt stor grad av frihet til &
utarbeide innholdet i egne lokale laereplaner og undervisningsprogram (kapittel 2).

« @kt ansvar for skoleeiere: I tillegg til & ha gitt skoleeierne starre frihet i forhold til
lereplanene, har lovgivningen ogsa gitt dem starre frihet til selv a bestemme over
organiserings- og finansieringsaspekter ved skoledriften. En endring i oppleringsloven i
2003 opphevet sentrale reguleringer av klassestarrelse og klassefordeling. Samme ar ble
forhandlingsansvaret for lzerernes lgnn overfgrt fra stat til KS. | senere ar har avtalene
som regulerer lgnns- og arbeidstidsavtaler blitt en del mer fleksible som fglge av at det er
blitt starre muligheter til & gjare tilpasninger til lokale forhold (kapittel 4).

« Starre krav til lokal ansvarsstyring: Med det gkte ansvaret pa lokalt niva fulgte sterre
krav til & synliggjare ansvarliggjegringen. | farste rekke er skoleeierne siden 2009 pélagt a
utarbeide arlige statusrapporter som beskriver tilstanden i sitt lokale skolesystem.
Dessuten etablerte Utdanningsdirektoratet i samarbeid med fylkesmannsembetene i 2006
et koordinert felles nasjonalt tilsyn av skoleeiere som et supplement til tilsynsordningen
som var etablert av enkelte fylkesmannsembeter (kapittel 2, 5, 6).

« Et nytt nasjonalt utdanningstilbud for rektorer: Den store graden av selvstyre pa
skoleniva krever sterke og effektive ledere. For & gke kompetansen blant skolelederne ble
det i 2009 etablert et nasjonalt utdanningstilbud for rektorer. Utdanningen tilbys i dag av
seks forskjellige utdanningsinstitusjoner, og Utdanningsdirektoratet har laget felles
kompetansekrav til alle tiloyderne. Utdanningen skal farst og fremst veere et tilbud til alle
nytilsatte rektorer, men vil pa sikt bli utvidet til ogsa a gjelde for mer erfarne rektorer.
Utdanningen kan tas som deltidsstudium over et og et halvt til to ar avhengig av hvor
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man tar utdanningen. | arene 2009/10 og 2010/11 har 621 rektorer benyttet seg av
opplaringstilbudet. Utdanningen fokuserer pa a gjare rektorene til "pedagogiske ledere"
som er i stand til & styre kjernevirksomheten i undervisning og opplearing i skolen
(kapittel 4 og 5).

« Heve lerernes kompetanseniva: En rekke tiltak er iverksatt i senere ar for a heve
statusen, kompetansen og ferdighetene til leererne. Minstekrav for opptak til
leererutdanningen ble introdusert i 2005. Et omfattende samarbeid (kalt GNIST) mellom
myndighetene og de viktigste aktgrene i utdanningssektoren ble lansert i 2008 med det
formal a heve statusen til lzreryrket. Begynnerutdanning for lerere ble reorganisert i
2010 med hovedfokus pa sterkere faglig fordypning, didaktikk og praksisopplering.
Samme ar ble det inngatt en ny avtale som gar ut pa at nyutdannede lzrere systematisk
skal tilbys veiledning og innfaring nar de begynner i skolen. Det er ogsa utarbeidet flere
strategier for a heve standarden pa videreutdanning og faglig oppdatering (kapittel 4).

 Et nasjonalt system for evaluering og vurdering: Siden slutten pa 1980-tallet har det pa
nasjonalt niva veert en gkende interesse for og fokusering pa evaluering og vurdering av
utdanning, noe som ble ytterligere forsterket da den fgrste PISA-rapporten kom i 2000
(Kunnskapsdepartementet, 2011). Pa relativt kort tid ble tiltak for utvidet evaluering og
vurdering iverksatt pa alle nivaer i utdanningssystemet. | 2004 introduserte nasjonale
myndigheter et nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS). De farste elementene i
systemet var nasjonale pragver, brukerundersgkelser og etableringen av en nettbasert
skoleportal. Etter hvert er det kommet til en rekke verktey og veiledninger for evaluering
pa lokalt niva. Innholdet og utviklingen av dette rammeverket for evaluering og
vurdering vil beskrives mer detaljert nedenfor.
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Kapittel 2

Kvalitetsvurderingssystemet

Norske myndigheter etablerte i 2004 et nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS) for
utdanningssektoren. I NKVS inngar en rekke verktgy og data som skal vre til hjelp for skoler,
skoleeiere og utdanningsmyndigheter nar de skal vurdere hva de gjar og planlegge strategier
for forbedring. P& under ti ar har Norge kommet langt i & utvikle et nasjonalt system for
evaluering og vurdering, og samtidig bevare betydelig frihet for skoler og skoleeiere nar det
gjelder utvikling av lokale tilngerminger. Likevel mangler NKVS en klar profil eller strategisk
plan som tydeliggjer de forskjellige evaluerings- og vurderingselementene og sammenhengene
mellom dem. Dessuten er heller ikke de spesifikke kriteriene for a evaluere kvaliteten i
utdanningen tydeliggjort, noe som fgrer til store variasjoner i evalueringen og vurderingen av
elever, lerere og skoler. Som fglge av at den norske tilnsermingen til evaluering og vurdering er
sterkt avhengig av kompetansen til aktgrer pa alle nivaer, er de faglige
etterutdanningsbehovene store og til na bare delvis innfridd.
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Dette kapittelet omhandler det overliggende kartleggingssystemet for vurdering i Norge,
dvs. de forskjellige komponentene som evaluering og vurdering av elever, lerere, skoler og selve
systemet, sammenhengen i det hele, og tydeliggjering av forskjellene mellom komponentene. Etter
denne oversikten vil de etterfglgende kapitlene (3-6) gi en grundigere analyse av relevante sider ved
hver av de enkelte komponentene.

Denne rapporten skiller mellom begrepene "vurdering” og "evaluering". Begrepet
"vurdering" benyttes for a referere til bedgmmelsen av de enkelte elevers prestasjoner og oppnaelse
av leeringsmal. Det dekker klasseromsvurderinger sa vel som store eksterne tester og prever. Pa
norsk brukes begrepet "vurdering" ogsa om vurdering av skolefaglig personale, leerere og
skoleledere, og skoler, nar denne vurderingen utfares av overordnet instans. "Evaluering" brukes
om vurdering av lerere nar denne utfares av elever. "Vurdering" eller "kartlegging" brukes ogsa om
gransking av effektivitet i skoler, skolesystemer og retningslinjer. Dette inkluderer tilsyn av
skolene, skolenes egen vurdering, vurdering av kommuner og systemer og evaluering av malrettete
tiltak.

Bakgrunn og innhold
Nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS)

Norske myndigheter etablerte i 2004 et nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS) for
utdanningssektoren. NKVS gir tilgang til en rekke data som skal hjelpe skoler, skoleeiere og
utdanningsmyndigheter nar de skal vurdere hva de gjer og planlegge strategier for
kvalitetsutvikling. Med etableringen og utviklingen av NKVS var intensjonen a flytte
oppmerksomheten fra rammefaktorer og prosesser til elevenes utbytte av opplaeringen.
Utdanningsdirektoratet, opprettet i 2004, er ansvarlig for innfgringen av NKVS pa nasjonalt plan.

De farste elementene i NKVS var nasjonale praver pa viktige stadier i utdanningen, en rekke
brukerundersgkelser og en nettbasert skoleportal. Etter et regjeringsskifte ble disse elementene
utvidet med en rekke verktay utelukkende for bruk lokalt og pa skoleniva. De nye verktgyene
inkluderer diagnostiske verktgy som "kartleggingsprever" samt "stastedsanalyser" og
"organisasjonsanalyser" til hjelp for skolene & vurdere seg selv. Det ble utviklet en mal som gjer det
enklere for skoleeiere a lage den arlige obligatoriske rapporten om tilstanden i oppleringen. Tabell
2.1 beskriver de sentrale verktgyene som er utviklet for & lette evaluering og vurdering i Norge etter
innfgringen av NKVS i 2004. | falge Utdanningsdirektoratet (2011) er det likevel "ingen entydig
oppfatning i sektoren av hvilke elementer som inngar i NKVS".
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Tabell 2.1 Sentrale verktay for evaluering og vurdering utviklet siden innfgringen av

NKVS

og en passordbeskyttet del hvor skoler og
skoleeiere har tilgang til egne data.

Nasjonale Obligatorisk for 5., 8. og 9. arstrinn. Vurderer | Nasjonale Pa nasjonalt niva brukes resultatene til a forme

prgver elevenes grunnleggende ferdigheter i lesing, myndigheter utdanningspolitikk og malrette virkemidler mot
matematikk og engelsk. Skoleeiere kommuner med seerlige utfordringer.

Skoler Pa lokalt niva brukes resultatene til & fa innsyn i,
styre og forbedre egen og underliggende
virksomheter.

Bruker- Elevundersgkelsen er obligatorisk for 7. og Nasjonale Resultatene brukes som en hjelp til 3 analysere og

undersgkelser 10. arstrinn og for Vgl. Skolene star fritt til a myndigheter utvikle lzeringsmiljget. Data fra undersgkelsene
giennomfgre elevundersgkelser ogsa pa Skoleeiere kan bli brukt til forskningsformal.
andre arstrinn. Foreldreundersgkelser og Skoler
leererundersgkelser er frivillige.

Kartleggings- Tilgjengelig for 1., 2., og 3. arstrinn og for Skoleeiere Avdekke hvilke elever som har behov for ekstra

prgver Vgl. Vurderer elevenes grunnleggende Skoler oppfelging og tilrettelegging pa et tidlig stadium i
ferdigheter i lesing og matematikk. Noen er opplaeringen
obligatoriske og noen er frivillige.

Stastedsanalyse | Tilgjengelig for skolene for a utarbeide en Skoler Egenvurdering og utvikling
systematisk vurdering av skolens
undervisningspraksis og resultater.

Organisasjons- Tilgjengelig for skolene for a analysere skolen | Skoler Egenvurdering og utvikling

analyse som arbeidsplass og for a kartlegge sider ved
organisasjonen som kan ha betydning for
leering og leeringskvalitet

Mal for lokale Tilgjengelig for skoleeiere for a gjgre det Skoleeiere Hjelpe skoleeiere med a innfri kravene om a

tilstands- enklere for dem a lage den arlige utarbeide arlige tilstandsrapporter og tilsynet av

rapporter tilstandsrapporten. Malen inneholder bade utdanningssystemet pa lokalt niva.
obligatoriske og foreslatte indikatorer.

Skoleporten Et nettbasert informasjonsverktgy som gir Publikum Gi alle interesserte tilgang til viktig informasjon om
opplysninger om de nasjonale prgvene og Nasjonale grunnleggende opplaering bade pa nasjonalt og
brukerundersgkelsene samt grunnleggende myndigheter lokalt niva (skoleeiere).
informasjon om opptak, ressurser og Skoleeiere Gi skoleeiere og skoler detaljopplysninger om egne
gjennomfgringsgrad. Bestar av en apen del Skoler resultater til bruk i egenvurdering og utvikling.

Kilde: Tilpasset etter opplysninger fra Utdanningsdirektoratet (2011).

Sentrale komponenter i evaluering og vurdering

Verktayene som er beskrevet ovenfor har i stor grad forbedret og utvidet den tradisjonelle
tilnzermingen til evaluering og vurdering i Norge. Dette kapitlet forsgker a gi en mer helhetlig
oversikt over de sentrale komponentene i evaluering og vurdering i Norge, inkludert de som ikke er
ansett & vaere en del av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet (NKVS). Kort sagt kan den
norske tilnermingen til evaluering og vurdering beskrives som a besta av falgende fire
komponenter:
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» Elevvurdering: Norges tilnzrming til elevvurdering er basert pa en blanding av lererbaserte
klasseromsvurderinger og sentrale praver. Larerne har hovedansvaret for elevvurderinger
(bade de formative og summative) pa alle nivaer i skolesystemet. | 1.-7. arstrinn er hensikten
med klasseromsvurderinger for det meste diagnostiske og formative, og det gis ingen
karakterer til elevene. | 8.-10. arstrinn og i videregaende opplaring er det starre fokus pa
summative klasseromsvurderinger som har innvirkning pa elevenes standpunktkarakterer.
Learerne kan benytte opplysninger fra kartleggingsprevene (1., 2., 3. arstrinn og Vg1) og
nasjonale praver (4., 8. og 9. arstrinn) for & avdekke grunnleggende ferdighetsomrader hvor
det er behov for ekstra oppfalging og tilrettelegging av undervisning og leeringsmiljg. Mot
slutten av obligatorisk skolegang og i videregaende opplering trekkes elevene ut til et
begrenset antall sentralt gitte skriftlige eksamener og lokalt gitte muntlige eksamener. Selv
om det arrangeres eksamen i samtlige fag, vil hver enkelt elev kun fa to eksamener i 10.
arstrinn og fem eller seks eksamener i videregaende opplaring. Eksamenskarakterene fares pa
elevenes vitnemal i tillegg til standpunktkarakterene.

» Lerervurdering: De nasjonale retningslinjene sier at leerervurdering skal implementeres,
men prosessen for vurdering er ikke lovregulert, og det er ingen nasjonale kriterier eller
referansestandarder som kan styre prosessen. Som tilsettingsmyndighet for laererne star
skoleeierne fritt til & utarbeide sine egne former for laerervurdering. Mange skoleeiere
delegerer personalspgrsmal, inkludert leerervurdering, til skolelederne. Den enkelte skole
definerer sine egne prosedyrer, og falger kommunale krav og retningslinjer dersom slike
finnes. Den vanligste formen for tilbakemeldinger til lzerere i Norge er den arlige
medarbeidersamtalen mellom skolelederne og den enkelte lerer, der det diskuteres saker som
leererens ansvarsomrader, arbeidsforhold og faglig oppdatering.

» Skolevurdering: Skolenes egen vurdering er den viktigste formen for skolevurdering og
skoleutvikling i Norge. Det er et lovpalagt krav om at skolene skal gjennomfare
egenvurdering ved hjelp av data som er gjort tilgjengelig gjennom Skoleporten (se tabell 2.1).
Utdanningsdirektoratet har utviklet verktay for skoleanalyse for a gjare det enklere for
skolene a evaluere egen praksis. Skoleeierne er palagt a innfare et kartleggingssystem og
sgrge for at skolene har igangsatt prosesser for skolevurdering. Hvordan dette gjennomfares
pa den enkelte skole varierer, men det er vanlig at skoleeiere har en tilnzrming til
vurderingsprosessen som gar ut pa at de ser pa karakterresultater, palegger skolene a levere
inn arlige planer, og noen ganger besgker skolene for a ha en "kvalitetssamtale" og
kontrollere om skolen opptrer i samsvar med regelverket. Det er ikke noe nasjonalt
inspeksjonssystem eller ekstern inspeksjon for & fare tilsyn med den enkelte skole.

« Systemevaluering: Utdanningsdirektoratet har hovedansvaret for a kontrollere kvaliteten i
skolesystemet i Norge. Direktoratet star ansvarlig for NKVS og kontrollerer kvalitet ved hjelp
av en rekke statistiske indikatorer og bestilte forskningsstudier. De viktigste indikatorene som
viser resultatene til utdanningssystemet er internasjonale undersgkelser, de nasjonale pravene
(4., 8. 0g 9. arstrinn), elevenes avgangseksamener (10. arstrinn og Vg1, Vg2, Vg3) og
Elevundersgkelsen (7. arstrinn, 10. arstrinn og Vg1). De kildene for publisering om det
nasjonale kartleggingssystemet er Utdanningsdirektoratets arsrapport om utdanning i Norge
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(Utdanningsspeilet) og nettstedet Skoleporten. De 18 fylkesmannsembetene er ansvarlige for
det regelmessige tilsynet av skoleeiere for a sikre at skolene drives i samsvar med lover og
forskrifter. Siden 2006 har det dessuten veert et koordinerende nasjonalt tilsyn som fokuserer
pa om skoleeiernes systemer for a evaluere om skolene er i samsvar med Oppleringsloven.

Sterke sider
Det er stor politisk vilje til & lage et nasjonalt rammeverk for evaluering og vurdering

Pa mindre enn et tiar etter 2004 har Norge kommet langt i utviklingen av et rammeverk for
evaluering og vurdering. Med lanseringen av nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS)
signaliserte sentrale myndigheter klart og tydelig at evaluering og vurdering er et prioritert omrade.
De signaliserte ogsa et behov for & utvikle et helhetlig system og ikke en mengde isolerte,
individuelle elementer. Det grunnleggende premisset om at evaluering og vurdering er vesentlig for
a heve kvaliteten i skolen har ligget fast gjennom et regjeringsskifte, og har skutt fart i de seneste
arene. Opprettelsen av Utdanningsdirektoratet i 2004 gjorde det nasjonale kartleggingssystemet
viktigere og mer helhetlig. Direktoratet har vaert en aktiv padriver for & fremme en sterk
kvalitetsheving ved & etablere krav til vurderingsprosessene i tillegg til & utvikle statteordninger for
sektoren. Nasjonale myndigheter har vist vilje til & forplikte seg til langsiktig finansiering av
forskjellige elementer i NKVS. Det er ogsa voksende anerkjennelse lokalt og pa skoleniva for a
etablere og innarbeide en vurderingskultur i hele utdanningssektoren.

Kompetansemal danner grunnlag for vurdering

Parallelt med etableringen av kvalitetsvurderingssystemet har det vart arbeidet med a
tydeliggjare forventet laeringsutbytte i utdanningssystemet. Reformen Kunnskapslgftet i 2006
introduserte en ny utbyttebasert leereplan som dekker hele skolesystemet fra 1. arstrinn og opp til og
med videregaende opplearing. Lareplanene i de forskjellige fagene beskriver kompetansemalene for
viktige stadier i utdanningen (2., 4., 7., 10. arstrinn og hvert av arstrinnene i videregaende
opplearing) i tillegg til mal for grunnleggende ferdigheter som er integrert i alle fag. Innen disse
bindende malene for elevkompetanse er skoleeiere og skoler gitt en stor grad av lokal frihet nar det
gjelder organisering og valg av metode og virkemidler for evaluering og vurdering. Samtidig ble
skoleeierne palagt stgrre krav om a fare tilsyn med kvaliteten i sine skoler, og det er noen nye
elementer av eksternt tilsyn og ansvar pa beddingen som det eksternt forventes at skoleeiere og
skoler skal sta til ansvar for (kapittel 5).

Forbedret regelverk skal tydeliggjere ansvarsomrader for evaluering og vurdering

Det har vert gjort framskritt siden 2004 nar det gjelder a tydeliggjere forskrifter og krav til
vurdering pa forskjellige nivaer. De juridiske og politiske kravene er blitt styrket, spesielt nar det
gjelder skolevurdering og elevvurdering, for a sikre mer samsvarende praksis over hele landet.
Skoleeiere har lovpalagt ansvar for a utvikle lokale kvalitetssystemer, og dette ansvaret ble utvidet i
20009 til ogsa a omfatte en arlig tilstandsrapport om skolene. Skoleledere og larere er ansvarlige for
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klasseromsvurderinger, og deres rolle i denne sammenheng ble styrket med nye forskrifter som
klarere definerte malene for underveisvurdering. De nye forskriftene gjorde det ogsa obligatorisk
for skolene & gjennomfare formative praver for alle elever, og & dokumentere sin praksis for
formativ vurdering. En revisjon av forskriftene kom samtidig med veiledningsmateriell for
skoleeiere, skoleledere og lerere. Det ble ogsa arbeidet med presentere forskriftene pa en mer
tilgjengelig og brukervennlig mate gjennom a sikre at oppdaterte versjoner av alle forskrifter er
tilgjengelige og lette a finne pa direktoratets nettside.

Et utvalg verktay til statte for desentralisert kvalitetsvurdering

En positiv utvikling for NKVS har veert utviklingen av en rekke verktay til hjelp for skoler
og skoleeiere i arbeidet med kartlegging og kvalitetsvurdering. Utviklingen av nasjonale prgver,
kartleggingspraver og brukerundersgkelser gir sektoren viktige verktay for & male elevenes
leeringsutbytte og trivsel pa forskjellige stadier og med forskjellige formal. At verktayene for
"organisasjonsanalyse" og "stastedsanalyse" er gjort tilgjengelige, gjer det enklere for skolene &
vurdere egen praksis. Det er ogsa utviklet verktay og veiledninger som hjelper skolene med a tolke
resultatene fra nasjonale prever, og & dokumentere sin vurderingspraksis. For & hjelpe skolegeierne i
evalueringsprosessen, er en mal for kommunale tilstandsrapporter tilgjengelig pa internett. Samlet
sett har disse elementene gitt sektoren et kraftig og omfattende sett med verktgy i arbeidet med et
desentralisert system for egenvurdering og statte.

Utviklingen av Skoleporten har vaert avgjerende for a sikre skoleeiere og skoler tilgang til
informasjon og for & analysere egne resultater. Skoleporten er et nettbasert informasjonsverktay
som presenterer viktige data innen omradene leringsutbytte, laeringsmiljg, ressurser og
grunnleggende skoledata. Portalen har en apen del tilgjengelig for publikum, og en passordbeskyttet
del hvor skoler og skoleeiere har tilgang til mer detaljert informasjon der de kan sammenlikne egen
virksomhet med landsgjennomsnittet. Denne tilnaeermingsmaten lover godt for & motivere til en mer
systematisk og velintegrert mate a bruke analyser og data i prosessen med egenvurdering og
utviklingsplaner.

Lokalt eierskap og nettverksbygging bidrar til & bygge kollektiv ansvarsfglelse for
evaluering og vurdering

Utforming av skolepolitikk i Norge er kjennetegnet av stor respekt for lokalt eierskap, og
dette kommer ogsa til uttrykk i utviklingen av det nasjonale kartleggingssystemet. Skoleeiere og
skoler har en hgy grad av frihet nar det gjelder skolepolitikk, utvikling av lokale lzereplaner og
vurdering. Det er en felles forstaelse av at demokratiske beslutningsprosesser og oppslutning fra de
involverte partene i vurderingsprosesser er avgjerende for a lykkes med slike. Det ser ut til at det
nasjonale fokuset pa evaluering og vurdering har stor aksept pa lokalt niva. Det er sterk vilje i
mange kommuner og skoler til & bygge videre pa de nasjonale holdningene til evaluering og
vurdering gjennom 4 tilpasse dem til lokale behov og sarforhold. Mange av skolene og skoleeierne
som fikk besgk av OECDs granskningsteam hadde utviklet egne matriser, strategier og kriterier for
elevvurdering, leerervurdering og skolevurdering.
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| et slikt desentralisert system er det avgjerende at de forskjellige aktagrene samarbeider og

deler god praksis, og dermed legger til rette for leering og forbedring i hele systemet.
Nettverksbygging er vanlig blant norske kommuner, og det er mange gode eksempler pa at nettverk
og samarbeid har blitt etablert mellom forskjellige aktarer som en mate a ta kollektivt ansvar for
kvalitetsvurdering og forbedring pa. Nettverksbygging kan vare et effektivt virkemiddel som kan
fare med seg endringer i samarbeidsformer mellom forskjellige deltakere, deling og spredning av
ansvar og kompetanseoppbygging gjennom a hgste ny kunnskap og felles erfaringer som igjen
anvendes pa politikk og praksis (Katz et al., 2009; Chapman og Aspin, 2003). | Norge er det mange
eksempler pa lokale samarbeidstiltak som er startet og utviklet av sma grupperinger av kommuner.
I tillegg er det ogsa starre regionale eller nasjonale samarbeidsfora som er stattet av KS eller
Utdanningsdirektoratet. En rekke eksempler gis nedenfor.

Kommunale effektiviseringsnettverk: | 2002 etablerte KS, Arbeids- og
administrasjonsdepartementet og Kommunal- og regionaldepartementet et "kommunenettverk
for effektivisering og fornying" som tilbyr verktgy for kvalitetsmalinger til kommunalt bruk
og for & gi kommunene en plattform hvor de kan dele erfaringer, sammenlikne data og
evaluere forskjellige metoder for tjenesteyting i forskjellige sektorer (Utdanningsdirektoratet,
2011). For utdanningssektoren har Utdanningsdirektoratet og KS blitt enige om en avtale som
gir nettverkene tilgang til & benytte resultatene fra brukerundersgkelsene som inngar i NKVS.
I nettverkene mgtes kommuneansatte og skoleeiere for a diskutere spgrsmal om vurdering i
skolen, og for & arbeide med resultatmalinger. Hvert nettverk mates fire eller fem ganger, og
deretter gis muligheten til en annen gruppe av kommuner.

Regionale grupper som arbeider med ekstern skolevurdering: Det nasjonale
skoleforbedringsprosjektet Kunnskapslgftet - fra ord til handling (2006-2010) ble etablert av
Utdanningsdepartementet for a styrke sektorens evne til a vurdere egne resultater, og for a
planlegge forbedringer i trad med malene i Kunnskapslaftet. Et av resultatene fra prosjektet
var opprettelsen av 11 regionale grupper som skal fortsette a arbeide med ekstern
skolevurdering. Disse gruppene fikk opplering i metoder for ekstern skolevurdering, og har
begynt & bygge opp lokale systemer for ekstern skolevurdering.

Veilederkorps for skoleforbedring: Direktoratet har ogsa nettopp etablert et "veilederkorps"
bestaende av erfarne skoleledere som kan bista i kommuner som behgver hjelp med utvikling
av kompetanse (blant annet kommunene i K-40-prosjektet). K-40-prosjektet er frivillig hjelp
som tilbys kommuner av direktoratet, og det synes som om dette er godt mottatt - av de 40
kommunene som ble kontaktet, gnsket 31 & delta.

Samarbeid mellom leererutdanningsinstitusjoner og skoler: En ny og viktig endring var at
leererutdanningen ble organisert i fem regioner. Denne regionaliseringen av larerutdanningen
er ment a forbedre samarbeidet mellom lzererutdanningsinstitusjonene og a utvikle
partnerskap mellom leererhgyskoler, universiteter og skoler. Alle lererutdanningsinstitusjoner
er palagt & delta i og a etablere partnerskap med lokale skoler. Mens Utdanningsdirektoratet
har utviklet infrastrukturen for dette samarbeidet, er det na opp til de deltakende
institusjonene a utvikle det.



2. Kvalitetsvurderingssystemet - 29

Kvalitetsvurderingssystemet sgker hele tiden etter forbedringsmuligheter

Det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet har som mal a skape balanse mellom
ansvarliggjering og forbedring, og har vist at det har evnen til & utvikle og tilpasse seg i sine
bestrebelser pa a tilfredsstille begge hensyn pa en tilfredsstillende mate. Da NKVS ble lansert var
det sterkt fokus pa ansvarliggjegring og kontroll, men systemet har blitt utvidet relativt raskt med
tilleggselementer for a kunne tilby veiledning, verktgy og opplering slik at det gker nytteverdien av
informasjonen som gis til undervisningspersonale (faktaboks 2.1).

Faktaboks 2.1 Utvikling av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet (NKVS).
Utviklingen av NKVS kan deles i to hovedfaser.

| startfasen var hovedfokus i NKVS pa a fa aktarene pa alle nivaer til & sta ansvarlige for & oppna
resultater. | fglge Utdanningsdirektoratet (2011), var ansvarliggjering "et viktig prinsipp som utviklingen
av systemet bygget pa". De farste elementene i NKVS var de nasjonale prgvene og Skoleporten, senere
ble det utvidet med Elevundersgkelsen. Den opprinnelige tanken med nasjonale prgver var a
offentliggjare resultatene fra hver enkelt skole for & gjere skolene ansvarlige, og derigjennom presse dem
til & forbedre praksis og resultater. Den farste offentliggjeringen av testresultatene fikk stor
oppmerksomhet i media, og ble matt med bred kritikk fra mange hold. Det ble reist bekymring over bade
kvaliteten og innholdet i pravene, i tillegg til uforutsette konsekvenser av offentliggjgringen av
resultatene, som for eksempel rangering av skoler og innsnevring av lereplaner. Den landsomfattende
Elevorganisasjonen stgttet en boikott av prevene, og det ble bestemt at pravene ikke skulle gis éret etter.

| andre fase, fra 2005 og framover, ble NKVS utviklet til & fokusere sterkere pa skolens
kvalitetsvurdering og forbedring gjennom 4 tilby en rekke verktay beregnet for skolene og lokalt niva.
De nye verktayene bestod blant annet av diagnostiske kartleggingspraver i tillegg til "stastedanalyser" og
"organisasjonsanalyser" som skolene kan benytte i sin vurdering. Etter ett ars fraveer ble de nasjonale
prgvene gjeninnfgrt i 2007 etter pilottesting og intensivt arbeid for a styrke validiteten og reliabiliteten.
Tidspunktet for gjennomfaringen av pravene ble flyttet til begynnelsen av skolearet for a framheve deres
formative funksjon, og for & unnga at resultatene ble brukt til & vurdere lererne. Direktoratet utviklet
ogsa veiledninger for & gjere det enklere for lzererne & bruke resultatene i arbeidet med & forbedre
undervisnings- og leeringsstrategier. Samtidig ble fokuset pa ansvarliggjering flyttet i retning av
skoleeierne gjennom innfaring av tilstandsrapporter og nasjonalt tilsyn.

Kilde: Utdanningsdirektoratet (2011).

Etter motstanden mot nasjonale prgver og offentliggjering av resultatene i oppstarten, har
det norske utdanningssystemet blitt oppmerksom pa farene ved a ga for sterkt i retning av
ansvarliggjering. Det har veert mye fokus i senere ar pa a fa til en kursendring for NKVS, og
supplere tilsynsfunksjonene med flere elementer for bruk i lokalt utviklingsarbeid i skolene. Selv
om de gradvise endringene og tilpasningene av systemet har gitt utfordringer i form av a
kommunisere en Klar og tydelig visjon for kartleggingssystemet (mer om dette nedenfor), har disse
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endringene vist at systemet er i stand til & leere av erfaringer og tilpasse seg nye behov etter hvert
som de oppstar.

Innad i de nasjonale styrende organer er det stor grad av selverkjennelse og refleksjon rundt
implementeringen og effekten av tiltak. Nasjonale rapporter som for eksempel Utdanningsspeilet
(se kapittel 6) og Norsk landrapport til denne OECD-gjennomgangen (se forordet) siterer mange
kritiske evalueringsstudier og rapporterer noksa balansert om bade sterke sider og utfordringer.
Utdanningsdirektoratet har selv nylig opprettet en avdeling for internstyring, som skal styrke
kontinuerlig refleksjon om hvordan nye kvalitetstiltak vil bli mottatt og hvilken virkning de vil ha.
Avdelingen publiserte en arsrapport i 2010 som evaluerer de ulike verktayene og tiltakene utviklet
av direktoratet. For & utvikle sin egen HR-avdeling, har direktoratet introdusert et faglig
oppdateringsprogram for & bygge lederskap blant egne medarbeidere, og hjelpe dem med a arbeide
effektivt i et miljg med politisk press og spenninger mellom sentralt utviklete prosesser og lokale
forventninger. Det er dessuten organisert internopplaring for a forbedre effektiv malsetting og
strategiutvikling i direktoratet.

Utfordringer
Det er mulig a klarlegge referansepunkter og kvalitetskriterier i evaluering og vurdering

Tolkningen av resultatene av evaluering og vurdering avhenger av de referansepunktene og
kriteriene som benyttes for a bestemme kvaliteten pa resultatet eller prosessen. | Norge er de
spesifikke kriteriene for & evaluere kvaliteten i utdanningsprosessen og utbyttet ikke eksplisitt
definert. Det er en klar utfordring for det norske rammeverket for evaluering og vurdering a utvikle
allmenne og sammenliknbare standarder for kvalitet og prestasjoner som kan gjelde hele
utdanningssystemet. Slik det er na, er det store forskijeller i hvor strenge vurderingene pa lokalt niva
er nar det gjelder elever, lerere og skoler. Mange skoler og skoleeiere trekker egne slutninger med
fare for at de tar feil, eller kanskje har for begrensete forventninger sammenliknet med standarder
som benyttes i de kommunene og skolene som gjer det best.

Leereplanene i Kunnskapslaftet har som mal & sette tydelige kompetansemal for & styre lokal
undervisning og leering. Men disse malene er bare definert for enkelte arstrinn i utdanningen, og det
forventes at malene for trinnene i mellom disse, og mer spesifikke mal, defineres pa lokalt niva og
av skolene. Erfaringer fra flere norske prosjekter antyder at mange lzerere finner det vanskelig a
overfare de nasjonale kompetansemalene til konkrete undervisningsplaner og undervisningsmal
(Utdanningsdirektoratet, 2011). Selv for de arstrinn der kompetansemal er utarbeidet, finnes det
ikke noen nasjonale vurderingskriterier som klargjar hvilke prestasjonsnivaer som kreves for de
forskjellige karakterene, og det synes ikke a veere noen felles forstaelse av hvordan man skal
vurdere tilstrekkelige, gode og sveert gode prestasjoner i de forskjellige fagene. Dette skaper
bekymring for mangel pa konsekvens og rettferdighet i karaktergivningen til elevene, og at dette
kan fa falger for deres muligheter til & studere pa hgyere niva. Det er ogsa grunn til bekymring for
at lererne ikke kan gjare tilfredsstillende formative vurderinger dersom mal og kriterier for leering
ikke er klare og tydelige (kapittel 3).
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Pa samme mate har laerervurdering og skolevurdering utviklet seg veldig "nedenfra og opp"
med sveert lite ekstern veiledning om kvalitetsstandarder eller prestasjonsnivaer som burde gjelde.
Pa nasjonalt niva er det ingen klare og tydelige definisjoner eller profiler av hva det forventes at en
leerer skal kunne eller vere i stand til & gjere. Det er ingen allmenngyldige kriterier eller
referanserammeverk tilgjengelige som leererne skal vurderes mot. Enkelte av de starste kommunene
har utarbeidet sine egne yrkesstandarder for lzererne, men det ser ut til at de er i mindretall. For
skolevurdering (bade internt og eksternt) er det ogsa mangel pa konsekvente kvalitetskriterier eller
referansestandarder for a evaluere utbytte og utvikling i skolen. Dermed er det store forskijeller i
hvordan kvalitet bedemmes nar lzerere vurderes og skoler evalueres (kapittel 4 og 5).

Kartleggingssystemet for vurdering ma fullferes og gjgres enhetlig

Norge fortjener ros for tiltaket med & utvikle et omfattende og balansert kartleggingssystem
for vurdering som gir informasjon om de forskjellige nivaene, fra klasserommet og opp pa
systemniva. Slik det framstar na er ikke det eksisterende kartleggingssystemet (NKVS) ansett a
veaere helhetlig, og det er ingen synlig sammenheng mellom de forskjellige elementene. Det finnes
ikke noe retningsgivende dokument som gir oversikt over alle de forskjellige elementene som
utgjer NKVS og sammenhengen mellom dem. Resultatet av dette er at for de som arbeider i fgrste
linje med undervisning i kommuner og skoler, blir de forskjellige tiltakene ansett som ganske
separate prosjekter og ikke som et helhetlig rammeverk.

| falge en evaluering av NKVS har de involverte partene ingen klar oppfatning av
kartleggingssystemet som helhet (Allerup et al., 2009). Evalueringen viste at hovedelementene i
NKVS ble oppfattet a veere nasjonale prgver, brukerundersgkelser, tilsyn og internasjonale pragver.
Dette viser at de mer ansvarliggjeringsorienterte elementene i kartleggingssystemet vies starre
oppmerksomhet enn de verktgyene direktoratet har utviklet for lokal bruk og analyse. Selv om det i
forslaget om & opprette Direktoratet sies klart og tydelig at "evaluering av kvalitet skal primaert
vaere et verktgy som skal benyttes av lerere, skoler og elever i arbeidet med kvalitetsutvikling”, har
forbedringsfunksjonen til NKVS ikke blitt like godt kommunisert. Eksempelvis er det ingen ting
som tyder pa at fokuseringen pa formative praver er presentert som en integrert del av NKVS.

Det gjenstar en del arbeid for @ kommunisere de forskjellige elementene i evaluering og
vurdering som et helhetlig system, og sgrge for at hvert enkelt element vies tilstrekkelig
oppmerksomhet. Noen av de hovedingrediensene som et helhetlig rammeverk for evaluering og
vurdering burde besta av er fortsatt underutviklete:

e Lerervurdering er ikke oppfattet som en del av NKVS. Maten lerervurdering utfares pa
avgjeres ene og alene pa lokalt niva, og det finnes ikke noen nasjonale retningslinjer eller
kriterier for hvordan man vurderer hvordan lerere underviser og deres arbeidsmetoder i
klasserommet (kapittel 4).

« Skolebasert vurdering er ogsa fortsatt pa et tidlig utviklingsstadium, og tilneermingsmater og
kompetanse til & implementere kvalitetsvurdering varierer fra skole til skole. Til tross for
satsing pa a innarbeide kvalitetsvurdering, viser resultater fra TALIS at i 2009 arbeidet
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firedelen av alle norske larere i skoler som ikke hadde gjennomfert slik vurdering de siste
fem arene (kapittel 5).

Ekstern evaluering av enkeltskoler er skoleeiernes ansvar og varierer mye rundt om i landet.
Mange av de mindre kommunene har ikke kompetanse til & utvikle solide lokale
kvalitetssikringssystemer, fgre tilsyn med skolene eller gi skolene tilfredsstillende oppfalging
(kapittel 5 og 6).

OECD-teamet oppdaget ogsa enkelte omrader hvor sasmmenheng og utfyllende elementer innen
evaluering og vurdering burde veert utviklet eller styrket mer systematisk:

Elevvurdering i grunnskolen og videregaende oppleering: Tilneermingsmater og tankegang
varierer mellom grunnskole og videregaende skole, og det er da en risiko for at
tilbakemeldinger som elever og foreldre far ikke er helhetlige og sammenhengende gjennom
hele elevens utdanningslagp (kapittel 3).

Praksis ved nasjonale vurderinger og klasseromsvurdering: De nasjonale elementene for
elevvurdering er ikke ngdvendigvis godt tilpasset praksis i klasserommet og kriteriene som
leererne benytter til sine egne vurderinger. Det er ikke noe klart hvordan resultatene fra
nasjonale prgver skal brukes for a forbedre praksis for undervisning og vurdering i
klasserommet (kapittel 3).

Leerervurdering, leereres faglige utvikling og etterutdanning og skoleutvikling: Det er ingen
garanti for at skoleledere gjennomfarer systematisk vurdering av leereres praksis i
klasserommet eller at disse falges opp med passende faglig oppdatering. Larervurdering og
etterutdanning burde ogsa henge bedre sammen med prioritering av skolens kvalitetsutvikling
(kapittel 4).

Learervurdering og skolevurdering: Ettersom vurderingsprosessene varierer sa mye mellom
skolene, vil de ikke ngdvendigvis granske og vurdere leerernes effektivitet og om
leerervurderingsprosessen er tilfredsstillende. Dessuten er det ingen fokus pa leerervurdering i
malen for kommunenes kvalitetsrapporter, og det er ingen garanti for at kommunenes
evaluering av skolene vil ta for seg prosessene for leerervurdering (kapittel 4 og 5).

Skolevurdering og kvalitetsforbedring: Skolens kvalitetsprosesser og den eksterne
evalueringen fokuserer ikke systematisk pa forbedringer i kjernevirksomheten i undervisning
og leering. Selv om det er en oppmuntrende at skoler na samler inn og analyserer data, er det
sa godt som ingen tradisjon for & behandle disse dataene pa en strategisk og systematisk mate
for & evaluere og forbedre skolen som helhet (kapittel 5).

Kommunale og nasjonale evalueringsprosesser: Fylkesmannsembetene har ansvaret for a
drive lokalt og nasjonalt tilsyn med eierne av de offentlige skolene, men det er store
forskjeller i hvordan dette tilsynet utferes av de forskjellige fylkemannskontorene, og det er
ikke klart i hvilken grad direktoratet systematisk overvaker og fglger opp viktige saker som
oppdages i tilsynet med kommunene (kapittel 6).
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Det er variasjoner i kompetansen til & implementere kvalitetsvurderingssystemet

Ettersom utdanning er svaert desentralisert i Norge, er det variasjoner i hvordan nasjonale
retningslinjer for evaluering og vurdering iverksettes pa lokalt niva. Dette har bade fordeler og
ulemper. Mangfoldet i tilnsermingsmater til evaluering og vurdering gir rom for kreativitet, og
dermed kan evalueringssystemet og den store graden av selvstendighet som er gitt til skoler og
lokalt niva generere tillit, dedikasjon og profesjonelle holdninger. Samtidig er det grunn til &
bekymre seg for de skoleeiere og de skoler som har liten kompetanse eller faler liten forpliktelse til
utvikling av et kvalitetssystem.

| falge Opplaeringsloven skal kommuner ha medarbeidere med utdanningsbakgrunn ansatt i
administrasjonen. Avhengig av sterrelsen pa organisasjonen og kommunen, er likevel ikke dette
alltid tilfelle (Kunnskapsdepartementet, 2010). Det er lite informasjon nasjonalt nar det gjelder
kvalifikasjonene til kommunenes utdanningsmedarbeidere, men det ser ut til at det er en stor
utfordring for de mindre kommunene i Norge & rekruttere medarbeidere med spesialkompetanse
innen utdanning. | fglge Utdanningsdirektoratet (2011), har mange kommuner faktisk "redusert sin
utdanningsekspertise i de senere ar" (s. 132).

I mange deler av Norge, spesielt i mindre kommuner og kommuner i utkantstrek, virker det
urealistisk a forvente at den enkelte skoleeier vil vere i stand til & tilegne seg og opprettholde
ngdvendig fagkompetanse til & utvikle effektive leereplaner og iverksette omfattende
kvalitetsvurderingssystemer pa egen hand. Pa tross av det faktum at mange kommuner er veldig
sma og har nedgang i innbyggerantallet, har det veert fa kommunesammenslainger. Selv om
myndighetene finansielt belgnner sammenslaing av sma kommuner, forblir sasmmenslaing frivillig,
og det er ikke en uttalt politikk fra regjeringens side (OECD, 2010). | falge KS har mange
kommuner utfordringer med lokal utvikling av leereplaner og bruker mye tid pa malsetting og
leereplanutvikling. Stortingsmelding nr. 31 om Kvalitet i skolen antyder at Kunnskapslgaftet kan
stille for store krav til det lokale nivaet nar det gjelder utvikling av lokale leereplaner og
retningslinjer for evaluering.

Det er ogsa tydelige kompetanseproblemer pa skoleniva. Selv om det er gode eksempler pa
skoleledere som utviser sterkt lederskap for kvalitetsevaluering og forbedring, er det utfordringer
forbundet med & bygge opp kompetansen hos alle Norges skoleledere. Resultater fra TALIS antyder
at skoleledere i Norge tradisjonelt fokuserer mer pa sin administrative rolle enn pa systematisk a
lede undervisnings- og leeringsprosessen, gi tilbakemeldinger til leererne og implementere
evalueringsprosesser for hele skolen (kapittel 5). Leererne pa sin side har varierende kompetanse til
a bruke allsidige tilneermingsmetoder til vurdering, foreta konsekvent vurdering av elevprestasjoner
og gi effektive tilbakemeldinger til elever og foreldre (kapittel 3).

Pa alle nivaer i utdanningssystemet er det mulig a styrke kompetansen nar det gjelder a
benytte evaluerings- og vurderingsdata pa en meningsfylt, strategisk og systematisk mate for a styre
endringer i skolen og i klasserommet. | fglge Utdanningsdirektoratet (2011) “er det et svakt system
for & prosessere informasjonen pa mater som gir starre innsikt og skaper interesse mellom
faggruppene og politikerne i den enkelte kommune" (s. 22). Bruken av resultater skjer oftest bare
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pa det tidspunktet skolene far resultatene fra prgvene tilsendt, men det er forelgpig ikke utbredt &
bruke dataene pa en helhetlig mate og sette sammen fakta fra forskjellige kilder for & utarbeide
strategier til bruk i skole og klasserom (kapittel 5).

Anbefalinger
Tydeliggjere leeringsmal og kvalitetskriterier for a styre vurdering

Dersom vurdering effektivt skal kunne forbedre kvaliteten i hele utdanningssystemet, er det
avgjerende at alle skoler og skoleeiere har en klar forstaelse av hva som kan oppnas av de beste
skolene, og at de er i stand til & vurdere ngyaktig hva de selv gjar sammenliknet med de beste. For &
oppna dette ma det utvikles tydelige referansepunkter for felles retningslinjer over hele landet for &
hjelpe lokale aktgrer med & vurdere kvaliteten i prosesser og utbytte. Det bar utvikles tydeligere
forventninger og kriterier for elevprestasjoner i forskjellige arstrinn, og tydeliggjere viktige
aspekter ved kvalitet i undervisningsmetoder og skoleorganisering. Kunnskapsdepartementet og
Utdanningsdirektoratet burde samarbeide med viktige aktarer i utdanningssektoren om a:

 Forbedre og utvide de nasjonale kompetansemalene som er beskrevet i leereplanene, og
utarbeide tydeligere veiledninger om forventet leeringsprogresjon og Kriterier for vurdering i
forskjellige fag. Samtidig er det viktig a bista og styrke lokal kompetanse nar det gjelder a
anvende de nasjonale kompetansemalene i lokale lereplaner, undervisningsprogrammer og i
tilnermingen til vurderinger. Samarbeid mellom laerere, skoler og skoleeiere burde styrkes for
a kvalitetssikre karaktersetting og a styrke felles forstaelse av forventede elevprestasjoner
(kapittel 3).

 Utarbeide en erfaringsbasert beskrivelse eller profil av hva lererne er forventet a kunne og a
veere i stand til & gjere som et utgangspunkt for leerervurdering, faglig oppdatering og
karrieremuligheter. Undervisningsnormene bar inneholde kvalitetskriterier for profesjonelle
undervisningsmetoder og benyttes i individuell vurdering av leerere. Dersom de skal vare
relevante og "eies" av laererne som yrkesgruppe, er det avgjgrende at lzererne tar faringen og
ansvaret i utviklingen (kapittel 4).

« Etablere et nasjonalt utgangspunkt for a utvikle enighet om indikatorer for kvalitetsprosesser
for skolevurdering og deretter gjere dem tilgjengelige for skoler og skoleeiere i arbeidet med
egne kvalitetsvurderingsprosesser. En mate a utvikle tydeligere nasjonale kvalitetsstandarder
vil veere a utvikle et nasjonalt utvalg av eksterne evalueringer av skoler. Dette vil bade kunne
utvikle og forbedre kvalitetsindikatorene som er ngdvendige, samtidig med at kompetansen
og ferdighetene som skal til for & bygge strengere vurdering blant de involverte kommunene
og skolene styrkes (kapittel 5).

For effektivt & heve kvaliteten, ma kvalitetsindikatorene veere tydelige og helhetlige — pa
nasjonalt niva, i skoleprosesser og i klasseromspraksis. Derfor er det viktig at
undervisningsnormene og kvalitetsindikatorene for skolevurdering er samstemte med den nasjonale
lereplanen og kompetansemalene. De ma fastlegges innenfor rammen av de overordnete malene for
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opplering. Skoleprosesser og kompetansebeskrivelser for fagpersonell i skolene bar reflektere de
leeringsmalene som skolesystemet skal oppna.

For & oppna dette er det viktig a gjgre malene for godt leeringsutbytte og gode prosesser sa
detaljerte som overhodet mulig. For elevvurderingen bar dette inkludere eksempler som illustrerer
forskjellige nivaer av elevprestasjoner og mestring. For leerervurdering betyr det at systemet ikke
bare har behov for a fa definert nivaer for undervisningspraksis, men ogsa a utvikle
kvalitetskriterier for undervisningsmetoder som kan beskrive god vurderingspraksis. For skolen
som helhet ville det veere nyttig & utarbeide eksempler pa gode laereplaner og kriteria for god
evaluering i aktuelle fag. Slike eksempler og illustrasjoner vil gi yrkesutgverne nyttige ressurser,
samtidig som det opprettholdes frihet for det lokale nivaet til & utvikle egne tilnsermingsmater til
vurdering og evaluering.

Fullfare kvalitetsvurderingssystemet og styrke sammenhengen mellom komponentene

Med etableringen av NKVS og dets forskjellige elementer har Norge fatt et solid grunnlag
for & utvikle et helhetlig nasjonalt kartleggingssystem for evaluering og vurdering. Det er likevel,
som beskrevet ovenfor, behov for & kommunisere tydeligere at de forskjellige elementene for
evaluering og vurdering ikke er isolerte, men danner en sammenhengende helhet. Noen elementer
og sammenhengen mellom dem er fortsatt uferdige og uklare. For 8 komme videre vil det veere
viktig a utarbeide en strategiplan eller et dokument som ferdigstiller systemet og styrker
sammenhengen mellom de forskjellige elementene.

Utarbeide en oversikt over eller "kartlegging™ av de forskjellige vurderingselementene

Dette bgr involvere utviklingen av en oversikt over samtlige elementer som utgjer den
norske tilnermingen til vurdering. Denne oversikten begr veere omfattende og kartlegge alle viktige
aspekter av vurdering, inkludert de som sa langt ikke oppleves a vare en del av NKVS.
Kartleggingen bgr dekke hovedelementene i vurdering i skolen — elevvurdering, leerervurdering,
skolevurdering og systemevaluering. Det bar vektlegges at et fullstendig system ma inneholde bade
formative og summative elementer, og bade skoleinterne og eksterne elementer. For hver av
hovedkomponentene i systemet kunne nasjonale myndigheter beskrive og lage linker til relevante
referansestandarder (se ovenfor) og eksisterende verktgy for & understette implementeringen.

Styrke de vurderingskomponentene som fortsatt er uferdige

Med utgangspunkt i kartleggingsdokumentet (se over), bar direktoratet sammen med viktige
aktgrer i undervisningssektoren arbeide for & identifisere de komponentene som fortsatt er
utilfredsstillende i dagens system. Som draftet ovenfor, krever omradene larervurdering og
skolevurdering ekstra innsats for & kunne ferdigstille kartleggingssystemet. Ettersom mange studier
antyder at klasseromsundervisning er den viktigste faktoren pa skoleniva nar det gjelder pavirkning
av elevutbytte (OECD, 2005; Pont et al., 2008), er det avgjerende at vurdering av
undervisningsmetodene blir en integrert del av evalueringssystemet. Hovedfokuset bgr vere &
utvikle leerervurdering som fokuserer pa undervisningsmetoder brukt i klasserommet, og som er
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intern for skolen og som systematisk fglges opp med faglige utviklingsmuligheter for leererne for a
forbedre undervisningspraksis (kapittel 4).

Sikre at det er tilfredsstillende sammenheng mellom de ulike elementene av vurdering

Prosessen med & utvikle en strategisk plan for vurdering bar ogsa innebeere en mulighet til &
se pa sammenhengen mellom de forskjellige komponentene pa nytt. Eksempelvis er det rom for &
styrke og tydeliggjere sammenhengen mellom leerervurdering, leereres faglige
utvikling/etterutdanning og skolevurdering. I dette ligger det at skolevurderinger bgr besta av
overvakning av kvaliteten i undervisning og lzring, og kanskje ogsa involvere ekstern godkjenning
av skolebaserte prosesser for leerervurdering, og ansvarliggjare skolelederne om ngdvendig. For &
gjare systemet helhetlig er det viktig at de leeringsmalene man strekker seg etter far sentral
plassering, og at alle andre evalueringer og vurderinger forholder seg til disse malene.

Fortsette a bygge kompetanse og partnerskap for a styrke implementeringen

Oppbyggingen av et omfattende system for evaluering og vurdering er et viktig kulturskifte
i Norge som vil ta tid og kreve mye opplaring pa forskjellige nivaer i systemet. Norge har allerede
iverksatt flere tiltak for & bedre tilbudet om faglig oppdatering og etterutdanning pa forskjellige
nivaer, bade gjennom a fokusere pa elevvurdering i leererutdanningen (kapittel 3), og a gjare tiloud
om etterutdanning og faglig oppdatering tilgjengelig for leerere, skoleledere og skoleeiere (kapittel
3, 4, 5). Disse tiltakene er prisverdige, og ma viderefares for a redusere forskjellene i kvalitet og
effektiv praksis pa skole- og lokalt niva.

Internasjonal forskningslitteratur har jevnlig vist at etterutdanning og faglig oppdatering er
avgjgrende komponenter for vellykket skoleutvikling og laerere som gir bedre undervisning og er
tilfreds og lykkes (Day, 1999). Den bekrefter at der leerere kan reflektere, fa tilgang til nye ideer,
eksperimentere og dele erfaringer innen skolekulturen, og der ledere legger til rette for passende
utfordringer og statte, er det muligheter for forbedring av skolen og det som foregar i
klasserommet. Skoler som forbedrer seg investerer i utvikling av de ansatte og legge til rette for at
lzererne kan samarbeide om og dele de beste arbeidsmetodene (Muijs og Lindsay, 2005).

Malrette kompetanseoppbyggingen etter aktargruppers ulike behov

Ettersom det norske utdanningssystemet er hgyst desentralisert og avhengig av flere
aktarers evaluerings og vurderingskompetanse, er det viktig at kompetanseoppbyggingen gjares i
forhold til de ulike behovene de forskjellige aktgrene har, inkludert skoleeiere, rektorer og leerere.
For skoleeiere er det spesielt viktig a utvikle kompetansen til & forsta, tolke og treffe beslutninger
basert pa vurderingsresultater fra skolene. Pa den annen side betyr det at skoleledere og leerere ma
forbedre kompetansen til & hente inn og analysere informasjon til bruk for egen utvikling, og til
rapportere om elevenes laring til skoleeierne, elevene og deres foreldre pa en effektiv mate uten a
overforenkle komplekse elementer i leeringsprosessen. Eksempler pa gode arbeidsmetoder innen
informasjonsanalyse, rapportering og kommunikasjon ber tilbys nasjonalt for & sikre at visse
minimumskrav til rapportering blir innfridd.



2. Kvalitetsvurderingssystemet - 37

Bygge videre pa eksisterende tiltak og praksisbasert ekspertise som hjelp til faglig laering

I en bok som snart kommer ut, beskriver Timperley (2011) forskjellen mellom faglig
oppdatering og faglig leering. Begrepet "faglig oppdatering™ assosieres gjerne med informasjon gitt
til leerere for & pavirke deres arbeidsmetoder, mens "faglig leering" antyder en intern prosess hvor
personer erverver faglig kunnskap gjennom a arbeide med denne informasjonen slik at tidligere
antagelser utfordres og ny forstaelse blir skapt. | Norge er det liten tradisjon for faglig oppdatering i
stor stil, men laerere og utdanningsledere i Norge har deltatt i faglig leering gjennom mange
forskjellige aktiviteter og nettverk, og de har utviklet forskjellige tilneermingsmetoder til evaluering
og vurdering pa lokalt niva.

Norge har et godt grunnlag for a etablere et helhetlig system for faglig leering som bygger pa
forskjellige eksisterende tiltak og som kan skape en rekke arenaer for faglig lering. For a gjare de
eksisterende tilbudene om opplaeringsmuligheter og nettverk mer apne og tilgjengelige for skolene,
vil det vaere viktig a fa en oversikt over hva som allerede fins, og a kartlegge de forskjellige typene
ekspertise i Norge innen evaluering og vurdering. Kartleggingen bgr inkludere eksisterende
nettverk, prosjekter og kunnskapssentre over hele landet. Denne oversikten kan vere til hjelp for &
utarbeide en oversikt over eksisterende ressurser, bade i form av menneskelig kompetanse og
tilgjengelig verktay og materiell. Den kan ogsa veere nyttig for & avdekke huller i dagens tilbud. En
oversikt over tilgjengelige laeringsressurser ber inkluderes i eller knyttes opp til den overliggende
strategiske planen for evaluering og vurdering (se over).

Det er ogsa rom for at systemet i stgrre grad kan utnytte den praktiske ekspertisen og de
mange nyskapende arbeidsmetodene som allerede er utviklet pa lokalt niva. De nasjonale organene
bar spille en viktigere rolle i spredningen og delingen av effektiv praksis rundt om i alle skoler og
kommuner. Skoleeiere bgr oppmuntres til & samle inn gode eksempler pa gode lgsninger fra sine
skoler. De nasjonale myndigheter bgr sammen med KS og universiteter kunne bista med veiledning
om hvordan man velger ut gode eksempler, legger til rette for kvalitetssikring av slike eksempler og
sender erfaringer tilbake i systemet. En svaert god mate for & leere mer om effektiv vurdering og
evaluering som allerede gjares i Norge, ville vaere a gjennomfare nasjonale tematiske inspeksjoner
av utvalgte skoler innen emner som for eksempel kvalitetsundervisning, effektive
evalueringsmetoder eller effektiv bruk av data.

Styrke regionale stgttetilbud

Fylkesmannsembetene, sammen med de regionale kontorene til Utdanningsdirektoratet, er
godt plassert for & innta en mer aktiv rolle nar det gjelder a fare sammen nasjonale tiltak og lokale
lgsninger. For a sikre at skoler i sma kommuner har tilgang til tilfredsstillende ekstern bistand,
kunne fylkesmannsembetene fremme og statte strategiske partnerskap mellom skoleeiere og andre
viktige ressurser, inkludert universiteter og hgyskoler. I stedet for a forvente at hver enkelt skoleeier
skal utvikle tjenester for & forbedre skolen pa egen hand, burde Norge vurdere a bygge opp felles
tjenestetilbud for kvalitetsutvikling i skolen som tilbyr regional bistand til en starre gruppe
skoleeiere (kapittel 5). | dette tiltaket ber det vektlegges & knytte sammen sterkere og svakere
kommuner.
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Selv om det er gode eksempler pa grupper av skoler som samarbeider om evaluering og
vurdering (og andre temaer), kunne det veert gjort mer nar det gjelder systematisk a stgtte opp om
partnerskap mellom skoler. For & bygge bro mellom grunnskole og videregdende opplering vil det
veere spesielt viktig a etablere grupperinger av flere rekrutteringsgrunnskoler rundt en videregaende
skole. Det vil kunne hjelpe til med & gke informasjonsflyten og helheten i stgtte til den enkelte elev
gjennom hele utdanningslapet.

Fokusere spesielt pa & bygge opp kompetanse hos skoleledelsen

Det er behov for a bygge kompetanse for evaluering og vurdering pa en helhetlig mate pa
forskjellige nivaer i utdanningssystemet. Skoleledere kan spille en viktig rolle for a knytte sammen
klasserom, skole og systemniva for a forbedre elevleringen (Hopkins, 2008). Nar man tar i
betraktning den sentrale rollen skoleledelse har i Norges desentraliserte skolesystem, er det
vanskelig a se for seg bade effektiv leerervurdering og produktiv skoleevaluering uten hgy
lederkompetanse (kapittel 4 og 5). Dermed er rekruttering, utvikling og statte av skoleledere svaert
viktig for a opparbeide en effektiv kultur for evaluering og vurdering i skolene. Internasjonal
forskning har vist at skoleledelse som fokuserer pa malsetting, vurdering og evaluering kan pavirke
lerernes praksis og leeringsmiljget pa en positiv mate (Pont et al., 2008).

Mange rektorer har fortsatt liten erfaring med & uteve pedagogisk ledelse, fordi deres rolle
har tradisjonelt vert sett pa som administrativ. Dermed er det behov for & bygge opp troverdighet
og autoritet for skoleledere som pedagogiske ledere, slik at de effektivt skal kunne gi
tilbakemelding, veiledning og vurdering til sine medarbeidere og effektivt lede vurderingsprosesser
for skolen som helhet. Dette kan farst og fremst oppnas ved a omdefinere skoleledelse til
pedagogisk ledelse, og sikre at samtlige skoleledere far forsvarlig opplering i "ledelse for laering".
Etableringen av det nasjonale opplaringsprogrammet for skoleledere er et sveert lovende skritt i
denne retning (kapittel 1). Det ville videre vaere til god hjelp & vurdere utvikling av
oppleringstilbud som er rettet mot forskjellige stadier i en skoleleders karriere, som for eksempel
potensielle ledere (lerere med lederambisjoner), mellomledere eller viserektorer, nye ledere,
erfarne ledere og systemledere (Pont et al., 2008).

Ved siden av a utvide tilgangen til det nasjonale etterutdanningstilbudet kan andre elementer
i en nasjonal strategi veere:

« Statte til regionale utdanningstilbud for ledere som benytter Igsninger og ekspertise utviklet
sentralt, administrert av kommunene individuelt eller sammen

» Bedre beskrivelser av kjernekompetansen det forventes at skoleledere skal ha, og rekruttere
malrettet etter disse kompetansebeskrivelsene

» Veiledning til skoleeiere om hvordan de skal gjennomfare effektive vurderinger av
skoleledere i forhold til kompetansene, og gi statte til de skoleledere som vil kunne tjene pa
det
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« Utvidete muligheter for skoleledere til & delta i eksterne undersgkelser og utviklingsprosjekter
med andre skoler i eget omrade eller andre steder, og

» Omfattende spredning av ressurser og ferdigheter innen skolevurdering til skolelederne,
inkludert den direkte vurderingen av undervisningspraksis.

| det store og det hele trenger skolelederes "kultur" & endres betydelig. Den ma endres slik at
skoleledere over hele Norge tar ansvar for friheten de har, slik at de kan utgve effektiv "ledelse for
leering", maksimere omfanget av den kontinuerlige forbedringsprosessen av undervisningsmetodene
som foregar i farste linje, og derigjennom sikre den beste kvaliteten i leeringsutbytte for alle som
skal leere.
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Kapittel 3

Elevvurdering

Norge utvikler na en balansert lgsning for elevvurdering basert pa en blanding av lzererbasert
klasseromsvurdering og sentral eksamen. Vurdering som et verktay for & forbedre undervisning
og leering har fatt gkt oppmerksomhet som politikk og praksis, og leererne har hovedansvaret for
bade formativ og summativ elevvurdering. Utdanningsdirektoratet har lansert en rekke tiltak for
a klargjare forskrifter og regelverk som gjelder elevvurdering, gke vurderingskompetansen,
fremme mer relevante og rettferdige mater a vurdere elevarbeid og forbedre systemet for
dokumentering av vurderinger. Likevel er de nasjonale forventningene til elevprestasjoner svart
sprikende, og vurderingssystemet mangler tydelige kriterier og eksempler som illustrerer de
forskjellige nivaene som kan oppnas. Det er ting som tyder pa at skolene og leererne varierer
betydelig i vurderinger, karaktersetting og rapportering, noe som gir grunn til bekymring om
mangel pa konsekvens og rettferdighet i leererbasert vurdering. Det er dessuten behov for at
nasjonale myndigheter blir tydeligere pa forskjellene mellom de ulike vurderingslgsningene, og
at de satser videre pa etterutdanning i effektiv vurderingspraksis.
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Dette kapittelet fokuserer pa elevvurdering i det norske systemet for evaluering og vurdering.
Elevvurdering viser til prosessen hvor leringsutbytte males og samles inn pa en planlagt og systematisk
mate for & avgjere hva eleven har leert (EPPI, 2002). Dette kapittelet ser pa bade summativ vurdering
(vurdering av laering) og formativ vurdering (vurdering for leering) av elever.

Bakgrunn og innhold

Vurdering av elevprestasjoner i Norge er sammensatt og allsidig. | samsvar med det norske
fokuset pa lokalt ansvar og lokal handling, blir det meste av vurderingene utfart av leererne ute i skolene
gjennom bade summativ og formativ vurdering, inkludert rutinemessig klasseromsvurdering og
eksamen ved slutten av grunnskolen og videregaende opplaring. Elevene har en lovpalagt rett til
vurdering (bade formativ og summativ), og til a ha dialog om sin utvikling (bade i enkeltfag og i orden
og oppfarsel) underveis gjennom hele utdanningslgpet. Utdanningsdirektoratet gir veiledning og hjelp
til vurdering til skoleeiere og skoler pa en rekke forskjellige mater.

Samtidig er det ogsa andre aktgrer i utdanningssektoren som er interesserte i hvordan norske
elever gjar det. Det er mange forskjellige prosesser for innsamling av informasjon om elevenes
utvikling, og noen av dem er laget for & gi informasjon bade til skoler og utdanningsmyndigheter pa
forskjellige nivaer. Det er tre typer nasjonalt utviklete elevvurderinger som utfyller de laererbaserte
klasseromsvurderingene i Norge:

« Kartleggingspraver er tilgjengelige for 1.-3. arstrinn i grunnskolen samt farste ar i videregaende
opplering (Vgl). Dette er vurderinger av grunnleggende ferdigheter i lesing og matematikk, og er
en del av en tidlig intervensjonsstrategi for a gi elever, lerere, skoler og skoleeiere diagnostisk
informasjon for & kunne identifisere og gi statte til elever som har behov for ytterligere hjelp.
Resultatene av kartleggingspravene er ment for lokal bruk og blir ikke registrert nasjonalt.

« Nasjonale prgver i grunnleggende ferdigheter for 5., 8. og 9. arstrinn i grunnskolen er prgver
som tester elevenes grunnleggende ferdigheter i lesing, matematikk og engelsk. Hovedhensikten
med de nasjonale pravene er a gi nasjonale myndigheter informasjon om utbytte av
skoleundervisningen, for sa a gi faringer for den videre utdanningspolitikken (kapittel 6). En
annen hensikt er & gi elevene og skolene informasjon som kan danne grunnlag for forbedring og
utvikling av arbeidet som gjares i lgpet av skolearet.

» Eksamen er en summativ vurdering som gis til elevene ved slutten av grunnskolen (10. arstrinn)
og i videregaende opplaring (Vg1, Vg2 og Vg3). Et utvalg av elever trekkes ut til a ta et begrenset
antall lokalgitte muntlige/praktiske eksamener og sentralgitte skriftlige eksamener i et antall fag.
Eksamenskarakterene fgres pa elevenes vitnemal sammen fra de lzerergitte standpunktkarakterene.
Den viktigste hensikten med eksamenene er & dokumentere individuelle elevprestasjoner, men
resultatet gar ogsa inn i det nasjonale vurderingssystemet (kapittel 6).

Flere opplysninger om disse vurderingene vil bli gitt nedenfor. I tillegg til systemet med
nasjonale prgver, har mange skoleeiere utviklet egne praver for a tilfredsstille lokale behov. Spesielt har
byradet i Oslo implementert et velutviklet kartleggingssystem som utfyller de nasjonale malingene med
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lokale tester for & avdekke kompetansenivaet innen omrader som naturfag og IKT ved slutten av 4.
arstrinn og Vg1.

Elevvurdering i barneskolen

Med unntak av de nasjonale pravene og kartleggingspravene er elevvurdering i barneskolen (1.-
7. arstrinn) leerernes domene, og er ment a fremme laering samt & gi underveisbeskrivelser av elevenes
kompetanse. Det gis ikke karakterer i barneskolen. Vurderingene pa dette nivaet er i hovedsak ment a
veere formative og kontinuerlige, med tanke pa a kunne gi elevene tilpasset undervisning og
tilbakemelding. Laererne kan benytte mange forskjellige metoder for a fa innblikk i elevenes
leeringsutvikling (f.eks. observasjon, oppgaver, praver). Det fokuseres ogsa pa utvikling av elevenes
egenvurdering. Det forventes at leererne oppbevarer dokumentasjon fra elevenes formative pragver, og en
gang hvert semester skal leerere ha en samtale med hver enkelt elev og hans/hennes foreldre for &
diskutere elevens utvikling. Formative praver er ment a fremme elevens leringsprosess gjennom
tilbakemeldinger fra lzerere og andre, gi rdd om hvordan ting kan gjares bedre og & skape muligheter for
elevene til & vurdere eget arbeid og egen utvikling.

Elevvurdering i ungdomsskolen

De samme reglene gjelder for formative praver pa alle nivaer i skolen, fra barnetrinnet og opp til
og med videregaende opplering. Det forventes derfor at ogsa leerere pa ungdomstrinnet (8. - 10.
arstrinn) gjennomfarer formativ vurdering og oppbevarer dokumentasjon om elevenes formative praver.
Lererne har regelmessig dialog om utviklingen med elevene for & gi dem mulighet til & justere kursen
for & na sine mal. Foreldrene kan inkluderes i denne dialogen.

Summativ vurdering foregar ogsa gjennom hele ungdomstrinnet for & dokumentere elevenes
kompetanse (spesielt pa 10. arstrinn), og gjares ved a benytte en blanding av lerergitte
standpunktkarakterer og eksamener. Elevene far karakterer i alle fag i 8. til 10. arstrinn.
Standpunktkarakterer (pa en skala fra 1 til 6, der bare hele tall benyttes) i fagene settes av faglaererne
basert pa deres vurdering av elevenes kompetanse. Elevene gis ogsa standpunktkarakterer i orden og
oppfarsel ved slutten av 10. arstrinn. Disse karakterene fares pa elevenes vitnemal.

Elever i 10. arstrinn trekkes ut tilfeldig til & gjennomfare sentralgitte skriftlige eksamener i ett
fag (norsk, matematikk eller engelsk) og en lokalt gitt muntlig eksamen i ett fag. Skriftlig eksamen der
elevene er anonymisert sensureres av eksterne sensorer. Den lokale muntlige eksamenen er basert pa
oppgaver som foreslas av elevens larer i faget, og gjennomfares av faglaereren samt en laerer fra en
annen skole, som fungerer som en ekstern sensor. Eksamenskarakterene (bade skriftlige og muntlige)
fares ogsa pa elevenes vitnemal. Pa vitnemalet etter obligatorisk opplering vil det normalt gis
standpunktkarakterer i 16 fag samt eksamenskarakterer i to av disse fagene.

Elevvurdering i videregaende skole

I likhet med ungdomsskolen forventes det at leerere i videregaende oppleering gjennomfarer bade
formative praver for a fremme elevenes leringsprosess og summative praver for a fastsette
standpunktkarakterer for de fag som fares pa elevenes vitnemal.
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Alle elever i videregaende opplering ma ta et begrenset antall eksamener. | farste ar i
videregaende opplaring (Vg1) trekkes 20% av alle elevene ut til 4 delta i en sentralgitt eksamen eller en
lokalgitt muntlig eksamen i ett fag. | Vg2 i videregaende oppleaering ma alle elever som gar pa
studieforberedende kurs delta i én sentralgitt skriftlig eksamen eller én lokalgitt muntlig eksamen i ett
fag. Elever i yrkesfaglig opplaring deltar i en tverrfaglig praktisk eksamen, og 20% velges ut for a ta en
sentralgitt skriftlig eksamen eller en lokalgitt muntlig eksamen i et fellesfag. | Vg3 ma alle elever som
gar pa studieforberedende kurs delta i en sentralgitt eksamen i norsk (eller samisk, dersom dette er
farstespraket), og alle elevene velges ut til en sentralgitt skriftlig eksamen i to fag og en lokalgitt
muntlig eksamen i ett fag.

Det arrangeres eksamen i de fleste fag hvert ar. Mens eksamen i norsk i Vg3 er obligatorisk for
alle elevene, tas eksamenene i de andre fagene bare av et utvalg av elevene. Lareplanen i faget avgjer
om en elev kan trekkes ut til eksamen i faget. Elevene har ingen pavirkning pa hvilke fag de skal ha
eksamen i. Lareplanen i faget definerer ogsa hvilken type eksamen som skal holdes, og om den skal
veere sentralgitt eller lokalgitt. Alle skriftlige eksamener kan gjennomfares elektronisk. Resultatet av
eksamenen fares pa elevens vitnemal. Ved avsluttet studieforberedende kurs i videregaende skole vil en
elevs vitnemal inneholde litt over 20 standpunktkarakterer og fem eller seks eksamenskarakterer.

Kartleggingspraver — oppbygging og hensikt

Kartleggingspraver i grunnleggende ferdigheter er utviklet nasjonalt i lesing for 1., 2. og 3.
arstrinn og i matematikk for 2. og 3. arstrinn. Kartleggingsprgvene i lesing er obligatoriske for alle disse
arstrinnene, mens matematikk er obligatorisk for 2. arstrinn og frivillig pa 3. arstrinn. Det er ogsa
kartleggingsprever i farste ar i videregaende opplearing (Vgl) som er obligatoriske i lesing og
matematikk og frivillig i engelsk. Resultatene fra kartleggingsprgvene blir ikke registeret pa nasjonalt
niva, men et utvalg pa 20% av besvarelsene blir likevel innsamlet for & gjere nasjonale analyser og for a
definere et referanseniva for de svakeste 20%, som vil trenge oppfelging og tilpasset undervisning.

Kartleggingsprevene administreres av skolene. De er ment & skulle avdekke bade grupper og
enkeltelever som har svake ferdigheter og som trenger ekstra hjelp og tilpasning. Malet er a avdekke
hvordan elevene benytter grunnleggende ferdigheter i lesing og tallforstaelse pa tvers av fag, og ikke a
teste elevene i fagene norsk og matematikk. Disse testene er ikke utviklet for & diagnostisere spesielle
vanskeligheter, men et nasjonalt referanseniva identifiserer de svakeste 20% av elevene.
Utdanningsdirektoratet har laget veiledningsmateriell som kan benyttes til stgtte for oppfelging i
skolene. Disse testene benyttes lokalt av skoleeiere og skoler til lokal planlegging. Elever og foresatte
gjeres kjent med individuelle resultater.

Utdanningsdirektoratet har startet utviklingen av ytterligere kartleggingsprgver i noen
grunnleggende ferdighetsomrader og noen fag for & kunne gi mer informasjon om elevenes
grunnleggende ferdigheter og kompetanse i fag til formativ og summativ bruk. Det har ogsa til hensikt a
gi noen av kartleggingspravene gkt fleksibilitet gjennom & la lzererne velge nar de gnsker a gjennomfare
prgvene eller bare a gi pravene til utvalgte grupper av elever.

Nasjonale prgver — oppbygging og hensikt
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Nasjonale praver i lesing (norsk), matematikk og engelsk gjennomfares i hastsemesteret for alle
eleverl i 5., 8. 0g 9. arstrinn (bare lesing og matematikk i arstrinn 9)2. | likhet med kartleggingspravene
er de nasjonale pravene i lesing og matematikk prever i grunnleggende ferdigheter. De skal gi
opplysninger om ferdighetsnivaet i lesing i norsk og matematikk pa tvers av alle fag, men de er ikke
beregnet pa a skulle gi diagnostisk informasjon i fagene. Pravene i engelsk er relatert til faget engelsk,
men bare til utvalgte deler av lzereplanen, der lesing har fokus. Siden 2009 er de nasjonale prgvene i
engelsk og matematikk gitt elektronisk. Pravene bestar for det meste av flervalgsoppgaver, men
inneholder ogsa oppgaver hvor elevene ma gi korte svar. Matematikkprgvene har for eksempel 65%
oppgaver med svaralternativer (4 alternativer — et riktig og tre plausible gale svar — laget for a oppdage
vanlige feil) og 35% apne svar (Ravlo, 2010).

De nasjonale pravene er utformet for & gi informasjon om i hvilken grad elevenes kompetanse er
i samsvar med de grunnleggende ferdighetsmalene i laereplanene. Resultatene rapporteres som fordeling
pa ulike nivaer etter forventet mestring. Informasjonen fra pravene skal gi styringsinformasjon pa
nasjonalt niva, og data som skoleeiere og skoler kan benytte i utviklingsarbeidet. De nasjonale
resultatene er tilgjengelige for offentligheten, og skolene og skoleeierne har tilgang til egne resultater
sammenliknet med nasjonalt gjennomsnitt. Direktoratet utarbeider veiledninger som skal hjelpe laererne
med pedagogisk oppfalging av resultatene fra pravene. Pravene gjares ikke sammenliknbare med praver
fra andre ar, slik at resultatene kan ikke benyttes til a beskrive endringer over tid.

Sterke sider

Norge utvikler en balansert lgsning for elevvurdering med leererens vurdering i en sentral
rolle

Norge har startet utviklingen av en balansert lgsning for elevvurdering med en rekke interne og
eksterne vurderingsformater som har som formal a gi et bredt bilde av elevenes lering. Selv om
ordningen er relativt ny, har ikke det norske vurderingssystemet gatt i den fellen hvor man forventer at
én type vurdering kan oppfylle alle formal.

Lererbaserte klasseromsvurderinger (bade summative og formative) er av stor betydning pa alle
nivaer i skolen, med full frihet for pedagogisk ansatte til & definere kriteriene for interne vurderinger
(Eurydice, 2008; Vedlegg D). Pa barnetrinnet i grunnskolen er lerervurdering for det meste diagnostisk
og formativ, mens det pa hgyere trinn i opplaringen er starre fokus pa summativ vurdering som teller
for elevenes standpunktkarakterer. Leaererne ansees som den viktigste fagekspertisen ikke bare nar det
gjelder undervisning, men ogsa nar det gjelder a vurdere elevene. Praksisen med a legge stor vekt pa
lererbasert elevvurdering har en rekke fordeler. Laerere har mange muligheter til 4 observere elevene
over tid og sette i verk en rekke tiltak, inkludert gruppearbeid, muntlige presentasjoner og utvidete
prosjekter, og sett i dette lyset har deres observasjoner starre validitet enn en engangseksamen ville hatt.
| og med at leererbasert elevvurdering finner sted ved mange anledninger, er det sannsynlig at det er med
pa & redusere elevers engstelse for praver og eksamener. Lereres vurdering i klasserommet underbygges
og suppleres gjennom kartleggingsprever og nasjonale prgver pa viktige stadier i grunnskolen og i
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videregaende opplering. Disse pravene har ikke direkte konsekvenser for elever og lerere, men de kan
benyttes av skoler og leerere dersom de finner det nyttig til diagnostiske, formative eller summative
formal.

Etter endt obligatorisk opplaring (10. arstrinn) og i videregaende opplering, spiller sentrale
eksamener en viktig rolle i elevvurderingen. Eksamenene involverer ekstern sensur og er ment a
innholde et element av ekstern kvalitetssikring i elevvurderingen. De eksterne sensorene som vurderer
de skriftlige eksamenene er praktiserende leerere som anbefales til fylkesmannsembetene av sine
rektorer. De deltar arlig pa et omfattende seminar som har til hensikt & gjgre karaktergivning mer
profesjonell og bidra til en felles forstaelse av vurderingskriteriene. Leerernes deltagelse pa disse
seminarene bidrar ikke bare til & gke reliabiliteten til eksamensresultatene, men gir ogsa verdifull faglig
oppdatering som kan hjelpe lzerere med a forbedre egen elevvurdering i klasserommet. De muntlige
eksamenene gjennomfares av faglerer i samarbeid med en lerer fra en annen skole. Dette samarbeidet
om karaktergivning byr ogsa pa muligheter for leererne til & utveksle synspunkter pa karaktergivning og
kriterier. De sentrale myndighetene overvaker og evaluerer sentralgitt eksamen hvert ar — dette
inkluderer en akademisk evaluering av eksamensoppgavene i tillegg til et spgrreskjema til elever, laerere
0g sensorer.

Samlet dekker elevvurdering i klasserommet, nasjonale pragver og utvelgelse til sentral og
muntlig eksaminasjon mange forskjellige formal, fag og vurderingsformer som er passende for ulike
formal. Dette er ment a gi pedagogisk ansatte den informasjonen og de verktgyene de trenger for a gi
undervisning av hgy kvalitet i skoler og klasserom.

En sett etterutdanningsmuligheter for & gke evalueringskompetanse i hele systemet

Ettersom evaluering har blitt en sentral del av det norske undervisningslandskapet har det dukket
opp en rekke tilnerminger til faglig oppdatering og leering. Noen av disse er initiert og stgttet av
Utdanningsdirektoratet, noen er utviklet av universiteter og hgyskoler, og noen er utviklet lokalt i
kommunene og til og med i enkelte skoler (enten pa egen hand eller i etablerte nettverk).

Nye tiltak er introdusert for & gke fokuset pa vurderingskompetanse i leererutdanningen. Den nye
planen for leererutdanning (lansert i 2010) gir retningslinjer for utviklingen av lereres
vurderingskompetanse. Spesielt kreves det at vurdering for leering bar bli en av kompetansene som det
forventes at leerere skal ha tilegnet seg etter fullfgrt utdanning (mer om dette nedenfor).
Utdanningsdirektoratet har (fram til 2011) finansiert Nettverk for elev- og leerlingvurdering (NELVU),
et nettverk av leererutdanningsinstitusjoner som skal sikre kompetanseutvikling nar det gjelder
elevvurdering i skoler og studentvurdering i hgyskoler. Derfor har hver lererutdanningsinstitusjon
utdannet vurderingseksperter som skal arbeide med pedagogisk ansatte om dette. Fokuset har veert pa
alle former for vurderingskompetanse, inkludert bruk av resultater fra nasjonale praver, vurdering for
leering og forskjellige lgsninger for elevvurderinger i klasserommet. NELVU arbeidet dessuten for a
stimulere i til forskning og utvikling nar det gjaldt evaluering og vurdering, og har samarbeidet med
internasjonal ekspertise, som for eksempel Assessment Reform Group i England.

Elevvurdering er ogsa trukket fram som et hovedomrade for etterutdanning av pedagogisk
ansatte og skoleeiere. Siden 2005 har Utdanningsdepartementet inkludert elevvurdering som en av de
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arlige prioriteringene i etterutdanning og oppdatering av lerere, skoleledere og instruktarer hos
kurstilbydere som driver etterutdanning. 1 2007 lanserte direktoratet en tiltakspakke pa nasjonalt niva for
a klargjare regler og forskrifter som gjelder elevvurdering, gke vurderingskompetansen, fremme mer
relevant og rettferdig vurdering av elevarbeid og forbedre dokumentasjon av vurderingssystemet. Etter
det er tre viktige faglige utviklingsprogrammer iverksatt som bidrar til & bygge effektive kulturer for
vurdering i skolene.

* Prosjektet Bedre vurderingspraksis (2007-2009) var en del av den farste pakken for
vurderingsrelaterte tiltak i 2007. Dette landsomfattende prosjektet omfattet endringer i regelverket
for elevvurdering og et nasjonalt pilotprosjekt som gjaldt kjennetegn pa kompetanseoppnaelse.
Prosjektet har ogsa bidratt til en rekke lokale prosjekter for & forbedre vurderingspraksisen i
norske skoler. Et av tiltakene fokuserte pa bruken av kriterier (utviklet av direktoratet eller av
lererne selv) for elevvurdering i forhold til faglige mal.

« Som en oppfelging til prosjektet Bedre vurderingspraksis ble programmet VVurdering for laering
(2010-2014) igangsatt for a statte skoleprosjekter og nettverk som fokuserer spesielt pa formativ
vurdering (mer om dette nedenfor).

 Skoleutviklingsprogrammet Kunnskapslgftet — fra ord til handling (2006-2010) ble utviklet for &
hjelpe skoler med & implementere lereplanene i Kunnskapslgftet gjennom a engasjere ekstern
assistanse for a vurdere egen praksis (kapittel 5). Ti av hundre prosjekter som ble utviklet som
falge av dette programmet fokuserte pa elevvurdering.

Ved a utvikle opplaeringsmuligheter for skoleeiere, har nasjonale organer hovedsakelig fokusert
pa a sikre at skoleeiere kjenner reglene og forskriftene som gjelder for elevvurdering, og at de vet
hvordan de skal benytte resultatene fra elevvurderingene i sin "kvalitetssamtale” med skolene (kapittel
5). For skoleledere og lerere fokuserer opplaringstilbudet like mye pa kjennskap til regler og forskrifter
som pa hvordan man kan skape en effektiv kultur og praksis for elevvurderinger.

Som nevnt ovenfor, finner faglig oppdatering ogsa sted i laerernes sensurering av sentrale
eksamener og i samarbeidet om karaktersetting for muntlige eksamener. Dette gir lzererne en mulighet
til & reflektere over vurdering i sine fag, bade i forhold til tema og kriterier. Noen skoleeiere gir
ytterligere statte til samarbeid om sensur. 1 2010 lanserte Oslo kommune et pilotprosjekt i
ungdomsskolen hvor de inviterte alle skoler til a lage en heldagspreve. Kommunen inviterte sa 60 lerere
fra 35 skoler til & mates for & gjennomfare samarbeid om sensur av denne prgven i samspill med
ekspertlerere (leerere som hadde vaert med pa sensurering av nasjonal eksamen). Dette ga leererne i Oslo
en mulighet til & fare diskusjoner om hva karakterkriteriene betyr i forhold til eksempler pa elevarbeider.

Det er dessuten en rekke lokale tiltak. | Halden kommune, for eksempel, er alle skoler med pa et
prosjekt om elevvurdering i klasserommet i samarbeid med det lokale universitetet, med fokus pa
struktur i undervisningstimene, elevvurdering, og bruk av vurderingsdata. 1 Oslo er det ansatt to
"vurderingsradgivere" som skolene kan invitere for a fa hjelp med elevvurderingen. Blant de omradene
det fokuseres pa i disse lgsningene er utviklingen av leringsmal og leeringskriterier, egenvurdering og
vurdering av medelever, samt tilpasset undervisning. Mange skoler i forskjellige kommuner er ogsa
involvert i kurs som tilbys av den lokale lzrerhgyskolen, eller de organiserer mgater for leerere pa egen
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skole eller fra alle skoler i kommunen, noen ganger med eksperter, for & diskutere og leere om
elevvurdering.

Formativ vurdering er en prioritet pa nasjonalt plan

Formativ vurdering eller "vurdering for leering" har fatt gkt oppmerksomhet bade politisk og i
praksis i Norge, som den ogsa har i mange andre land rundt om i verden. | den banebrytende studien
Inside the Black Box: Raising Standards through Classroom Assessment, undersgkte Black og Wiliam
(1998) flere hundre studier for & underbygge en pastand om at enkelte typer vurderinger av larere og
elever i eget klasserom ga svert effektive mater a forbedre opplaringsprestasjonene pa.

Historien om elevvurdering i Norge samsvarer med det nye fokuset pa formativ vurdering.
Fortlgpende vurdering som finner sted i klasserom og er basert pa leererens vurdering, har lenge veert
kjernen i maten elevvurdering har veert utfart pa i Norge. Spesielt i barneskolen der elevene ikke far
karakterer, er vurdering ment a vaere en mekanisme for a gi tiloakemeldinger, fremme lering og danne
grunnlag for tilpasset undervisning, i stedet for en mate a klassifisere eller selektere. Fra et formativt
vurderingsstasted er Norges relativt avslappete holdning til karaktersetting et positivt element. | sin
gjennomgang av litteratur om formativ vurdering fant Black og Wiliam (1998) at karakterer i skolen
tenderer til & fa for mye oppmerksomhet, mens laring far altfor liten oppmerksomhet.

| senere ar er det nasjonale regelverket for elevvurdering blitt styrket, inkludert de delene som
gjelder formativ vurdering. Et krav som palegger skolene a ha et system for vurdering for leering er nd
innfart. For & hjelpe lzrerne & oppfylle kravene om formativ vurdering har direktoratet utviklet en
nettside om vurdering av leering, som tilbyr mye stoff og mange verktay, inkludert spgrsmal til
ettertanke, filmer, vurderingsverktgy og litteratur, og ogsa eksempler pa forskjellige mater &
dokumentere formativ vurdering pa. De nye forskriftene i Opplaringsloven er bygget pa fire
hovedprinsipper for effektiv formativ vurdering, nemlig at elever laerer best nar de:

1. Forstar hva det er de skal leere og hva som forventes av dem
2. Far tilbakemeldinger som forteller dem om kvaliteten pa arbeidet de gjar eller hva de presterer
3. Far rad om hvordan de kan gjere ting bedre

4. Er involvert i egne leringsaktiviteter gjennom for eksempel a vurdere eget arbeid og utvikling
(Utdanningsdirektoratet, 2011a).

Samtidig har det vert en gkende forstaelse av at leerere tradisjonelt ikke har fatt opplering i
formativ vurdering, verken i leererutdanningen eller gjennom a praktisere som lerer, og at det er sveert
liten ekspertise tilgjengelig i Norge som skoleledere kan benytte seg av for a fa hjelp og stette. For a ta
tak i dette gjorde Kunnskapsdepartementet og Utdanningsdirektoratet formativ vurdering til en
prioriteringssak i utdanningspolitikken og i etterutdanning.

Direktoratet lanserte programmet Vurdering for leering (2010-2014) spesielt for & hjelpe
skoleeiere, skoler og opplaeringsinstitusjoner med a utvikle en kultur og praksis for evaluering der
elevenes leering er hovedfokus. 150 grunnskoler fra 50 forskjellige kommuner var involvert i prosjektet i
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2010, og i 2011 vil programmet ogsa inkludere videregaende skoler og opplaringsinstitusjoner fra alle
fylkene i Norge. Programmet er organisert i leeringsnettverk pa lokalt og regionalt niva, der
praktiserende laerere kan utveksle erfaringer og skape rom for felles refleksjoner om effektive lgsninger.
Selv om direktoratet gir viktige retningslinjer for effektiv formativ vurdering, er det opp til skoleeierne
og skolene & bestemme det konkrete innholdet av aktivitetene. Dette gjenspeiler den norske satsingen pa
a sikre at skolene blir involvert og at de tar ansvar for egen utvikling. De kommunene og fylkene som er
med i prosjektet velger ut noen av sine skoler og opplaringsinstitusjoner, og utnevner sa en
kontaktperson for formativ vurdering som vil lede prosjektet lokalt. Disse kontaktpersonene deltar i
seminar om Vurdering for leering arrangert av direktoratet. Programmet tilbyr ogsa nettressurser som
inkluderer verktgy og videoer om hvordan man gjennomfarer effektiv formativ vurdering i
klasserommet.

Som nevnt ovenfor, er det ogsa fokus pa vurdering for lering i den nye leererutdanningen som
ble igangsatt i 2010. VVurdering for lzring vil bli dekket som en del av faget didaktikk, og innga i de
forskjellige fagene i leererutdanningen. Det er ogsa en av de kompetansene det forventes at nyutdannede
leererstudenter skal inneha etter fullfgrt utdanning.

Det fokuseres pa at elevene skal bli hgrt og delta i vurderingen

Det er betydelig forskning pa viktigheten av at elevene blir hart i saker som gjelder egen
utdanning og lzering (Fielding, 2001). | vurdering og evaluering kan elevene delta i egen laring pa
mange forskjellige mater. Det viktigste er at formativ vurdering inkluderer (1) at elevene involveres i
egen leering gjennom & vurdere eget arbeid og egen utvikling, og (2) fokusert samspill mellom elev og
lzerer nar de samarbeider om 4 tilpasse undervisning og lzering. A involvere elevene er dypt forankret i
det norske synet pa demokrati og maten lererne omgas elevene pa i skolene. De nye forskriftene om
formativ vurdering slar fast at elevers egenvurdering er en integrert del av den formative vurderingen,
hvor elevene forventes a delta aktivt i vurderingen av eget arbeid, kompetanse og progresjon.

Det norske vurderingssystemet ser det som verdifullt at elevene engasjerer seg i egen
leeringsprosess, og respekterer deres synspunkter. Elever er involvert i diskusjoner om egen laering (med
og uten foresatte), og kontinuerlig dialog om leering mellom elever og lerere er et krav i
Oppleringsloven. Hensikten med denne dialogen er a skape muligheter for a se elevens fremgang sett
opp mot malene i leereplanen, og a gi leererne mulighet til a tilpasse undervisningen for a hjelpe elevene
med & oppna malene (Utdanningsdirektoratet, 2011b). Medlemmene i Elevorganisasjonen er godt
organisert og deltar pa seminarer og i den offentlige debatten om evaluering og vurdering.

Utfordringer
Kompetansemalene oppfattes ikke som spesifikke nok til & styre undervisning og vurdering

Et av de gjennomgaende diskusjonstemaene i mgter mellom OECDs granskningsteam og aktarer
i utdanningssektoren, var fraveret av klare og tydelige beskrivelser av mal og forventninger til lzering
som kunne styre undervisnings- og vurderingsmetoder og gi lik praksis i hele utdannings-Norge. Fordi
utdanning i Norge er sa lokal, innebzrer det at kompetanseutbyttet for elevene man nasjonalt er enige
om, er ganske sprikende, og at det ikke er noen beskrivelse av forventet leeringsprogresjon gjennom
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lereplanene. Laereplanene definerer kompetansemal pa viktige stadier i opplaeringen (2., 4., 7., og 10.
arstrinn og hvert av trinnene i videregaende opplaring), men det forventes at leeringsmalene mellom
disse stadiene og mer spesifikt innhold i undervisningen, undervisningsmetoder og kriterier for
karaktersetting skal utvikles pa lokalt niva.

Selv om Utdanningsdirektoratet ogsa tilbyr retningslinjer for leereplanene, viser erfaringer fra
flere norske prosjekter at mange lerere finner det vanskelig & omsette disse kompetansemalene til
konkrete undervisningsplaner, mal og vurderingsaktiviteter (Utdanningsdepartementet, 2011b). De vidt
definerte kompetansemalene har den fordelen at de gir leererne eierskap gjennom at de lager sitt eget
undervisningsopplegg, men det ser ut til at det er et behov for mer struktur for et betydelig antall leerere.
Mange aktgrer i utdanningssektoren som er intervjuet av OECDs granskningsteam nevnte at det er
behov for tydeligere leeringsmal eller standarder som kan gi et omfattende bilde av hva elevene skal vite
og kunne, som kan tjene som handfaste referansepunkter for elever, lerere, beslutningstakere og de som
utvikler prgvene. Laeringsmalene burde vaere spesifikke nok til & kunne skape et gjensidig
avhengighetsforhold mellom leereplan, undervisning og vurdering (Allington og Cunningham, 2002).

Referansepunkter og kriterier ma gjares enda tydeligere

OECDs granskningsteam har fatt inntrykk av at laerernes klasseromsbaserte vurderinger ville
tjene pa a fa tydeligere og enklere beskrivelser av vurderingskriteriene. | rapporten om Bedre
vurderingspraksis utrykker skoleeiere bekymring for mangelen pa standarder for de kompetanser som
kreves for de forskjellige karakterer, og for faren for at dette kan fare til ulikhet i leerernes
karaktersetting (Utdanningsdepartementet, 2011b). Det synes & vare liten felles oppfatning av hva som
legges i prestasjonsbegrepene tilfredsstillende, godt og sveert godt i forskjellige fag. Det er enighet om at
det er vanskelig & utvikle kriterier for elevarbeid, men det er ngdvendig a sikre at elevvurderingen og
karaktersettingen er valid, reliabel og transparent (for kommentarer om terminologi se faktaboks 3.1).
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Faktaboks 3.1 Terminologi: validitet, reliabilitet og transparens i elevvurderingen

Validitet, reliabilitet og transparens er de grunnleggende prinsippene som ligger bak alle typer
vurdering.

» Validitet betyr at det er samsvar i slutninger, bruk og konsekvenser som kommer fra vurderingen.
En vurdering med hgy validitet sikrer at alle relevante aspekter i elevens prestasjoner faktisk
males i vurderingen.

+ Reliabilitet handler om en vurdering konsekvent maler det den skal male. En vurdering med hagy
reliabilitet sikrer at resultat (f.eks. sluttkarakter) er ngyaktig og ikke pavirket av en spesiell sensor
eller sensursituasjon.

» Transparens betyr sikring av at det foreligger informasjon om hva det er forventet at man skal ha
leert, hvilke kriterier som benyttes i vurderingen av elevens prestasjoner og hvilke regler som
gjelder nar det tas beslutninger som gjelder leeringen.

Tolkningen av enhver form for maling avhenger av referansepunktene som benyttes til & avgjere
kvaliteten pa arbeidet. Det er tre typer referansepunkter for a vurdere elevers prestasjoner:

» Henvisninger til normer (prestasjoner sett i relasjon til en definert gruppe)

» henvisninger til kriterier eller resultater (prestasjoner sett i relasjon til etablerte standarder eller
kriterier), eller

» Henvisning til egne prestasjoner (endringer i prestasjoner over tid).

I Norge (som i mange andre land) er ikke de spesifikke kriteriene eller det forventede utbytte av
leringsprogresjon slatt fast eller tilgjengelig for alminnelig bruk. Resultatene fra de nasjonale prgvene
presenteres som en fordeling av poeng, uten klare referansepunkter for hva som utgjer en akseptabel
eller god prestasjon, unntatt nar det gjelder forholdet til de andre i poengfordelingen.
Kartleggingsprevene benytter utsilings for a finne de svakeste 20% blant elevene. Larerne tenderer til &
benytte sine egne referansepunkter, basert pa egne erfaringer og skolebaserte forventninger, i sine
vurderinger i klasserommet. Deres referansepunkter er stort sett en blanding av henvisninger til normer
(relatert til andre elever), henvisninger til innhold (relatert til det leereren har undervist) og henvisninger
til eleven (relatert til elevens utvikling), og er sveert forskjellige for forskjellige leerere (og noen ganger
forskjellig for forskjellige elever i samme klasse).

Det er grunn til bekymring angaende konsekvens og rettferdighet i vurdering, rapportering og
karaktersetting av elevene

Hvordan elevvurderinger utfgres varierer mellom grunnskole og videregaende opplaring, og det
medfarer en fare for at tilbakemeldinger og rapportering til elever og deres foresatte ikke er konsekvent
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gjennom elevens utdanningslgp. | barneskolen fokuseres det mye pa a bygge opp elevenes motivasjon
og selvfalelse ved a benytte ros, i stedet for & utfordre elevene til & gjare kontinuerlige forbedringer. Det
er ingen klare retningslinjer for hvordan laererne skal kommunisere til elever og foresatte, og
rapporteringsmatene varierer kraftig. Selv om det er dialog mellom elev, foresatte og lerer hvert
semester, behgver det ikke veare noen skriftlig tilbakemelding til foresatte angaende barnas prestasjoner
og utvikling. Mange skoler har naturligvis funnet egne mater a rapportere pa ved a ta i bruk
mappevurdering eller rapportskjemaer. Foresatte som ble intervjuet av OECDs granskningsteam,
antydet likevel at informasjonen til elever og foresatte var utilstrekkelig nar det gjelder utvikling og
omrader hvor det var behov for forbedringer for deres barn. Resultatet av dette er at ved slutten av
barneskolen vet kanskje ikke elevene hva de er gode i og hva de har problemer med, eller de kjenner
ikke til gode lzeringsstrategier de kan benytte for stadig a forbedre seg. Overgangen fra barnetrinnet til
ungdomstrinnet kan bli utfordrende for elever nar det gjelder vurdering, ettersom de farst far
tallkarakterer i 8. arstrinn.

Det er bekymring for om karaktergivningen er slik at samme prestasjon resulterer i samme karakter
i grunnskole og videregaende opplaring over hele Norge. Forskjellene i praksisene for karaktergivning
er spesielt relevant i videregaende oppleering, hvor lererbaserte karakterer fgres pa elevenes vitnemal,
og de pavirker elevenes muligheter til 8 komme inn pa hgyere utdanning eller inn pa arbeidsmarkedet.
Norsk forskning antyder at det er store variasjoner i hvordan leerere setter standpunktkarakterer (Gravaas
et al., 2008; Prgitz og Spord Borgen, 2010, i Utdanningsdirektoratet, 2011b). Som nevnt ovenfor er det
ingen nasjonale kriterier for karaktersetting som kan veilede lzrere nar de skal sette
standpunktkarakterer, og det er ingen garanti for at leerere engasjerer seg i diskusjoner eller samarbeid
pa egen skole eller med laerere i andre skoler nar det gjelder a lage karakterkriterier eller sette
standpunktkarakterer. Representanter for Elevorganisasjonen har bemerket at det ikke er helt klart for
elevene hva som egentlig teller med i standpunktkarakteren. Det er for eksempel variabelt hvor stor vekt
leerere legger pa innsats og innstilling i deres karaktersetting (Prgitz og Spord Borgen, 2010, i
Utdanningsdirektoratet, 2011b).

Ekstern vurdering slik det blir gjort via sentralgitt eksamen utfyller lerervurderinger, og kan
sikre at vurderingene er rettferdige, konsekvente og upartiske. Likevel uttrykte noen av de som arbeider
med skole og utdanning bekymring i forhold til eksamen i videregaende opplaring. Nar elever trekkes
ut pa tilfeldig vis til eksamen, synes ikke det a gi like muligheter for alle til a vise seg fra sin beste side.
Eksamen via uttrekk passer bedre for & overvake utdanningssystemet (se kapittel 6) enn til vurdering av
individuelle elever. Noen lzrere kritiserte ogsa eksamensformatet. | noen fag far elevene 48 timer til &
forberede eksamen, og i de fleste fag kan de ta med seg alle de hjelpemidler de matte gnske. Det hevdes
da at denne ordningen favoriserer ressurssterke elever og elever med ressurssterke foreldre.
Representanter for Elevorganisasjonen uttrykte bekymring over at eksamenskarakterer er likeverdige
med et helt ars arbeid i klasserommet.

Hensikten med og optimal utnyttelse av nasjonale prever ma gjeres enda klarere

Selv om det er mange forskjellige ting som viser hva en elev er i stand til, er det en mulighet for
at de nasjonale prgvene blir mer betydningsfulle enn andre praver, og dermed rokker ved den balansen
som finnes i dag. Kommunikasjon om hensikten med storskalaprgver i Norge har ikke alltid veert tydelig
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nok, og det er fare for at de forventes a tilfredsstille for mange formal pa en og samme tid. Hensikten
med nasjonale prgver har endret seg noe siden den opprinnelige innfgringen i 2004, fra en tilneerming
som fokuserte pa ansvarliggjgring mot et sterkere fokus pa forbedring. Selv om det norske systemet i de
senere ar har arbeidet bevisst for a sikre at nasjonale prgver ikke benyttes til leerervurdering, er det stor
interesse for & bruke resultatene fra nasjonale praver i klasserommet, og flere aktarer i
utdanningssektoren nevner ogsa andre mulige bruksomrader av pravene (f.eks. & benytte dataene til &
vurdere skolekvalitet, foresattes bruk av resultater fra de nasjonale pravene til & velge skole).

Resultatene fra den enkelte skole offentliggjares i media

Selv om hensikten med de nasjonale pravene er a bli brukt som maleverktgy for skolen,
skoleeier og nasjonalt niva, er det en fare for at de ogsa kan bli brukt som malestokk for skolekvalitet (se
kapittel 5). Individuelle skoleresultater publiseres ikke i den apne delen av Skoleporten, men de har blitt
offentliggjort av media hvert eneste ar. Som forklart i kapittel 5 gjar dette presset pa skolene betydelig
starre. Selv om det ikke er noen sanksjoner eller straffereaksjoner i forbindelse med svake resultater, er
det trolig at skoler vil forsgke a unnga offentlig stigmatisering gjennom svake resultater, og dette kan
igjen fa utilsiktede konsekvenser for undervisning og vurdering i klasserommet (Corbett og Wilson,
1991; Madaus, 1988; McDonnell og Choisser, 1997). Larere kan bli fristet til & kutte ut deler av
lereplanen for & gjere elevene best mulig forberedt for de nasjonale prgvene og bruke liknende
vurderingsformater i klasserommet (dvs. flersvarsoppgaver og kortsvarsoppgaver), i stedet for fyldigere,
mer prestasjonsbaserte metoder for vurdering.

Mangel pa klarhet om pedagogisk bruk av resultater fra nasjonale praver

Det er ogsa uklarhet om i hvilken grad lzrerne skal benytte de nasjonale prgvene og
kartleggingspravene til pedagogiske formal. Noen av lererne og skolelederne OECDs granskningsteam
snakket med, antydet at de ville ha likt & benytte de nasjonale pravene og kartleggingsprgvene til &
avgjere hva de burde fokusere pa for & hjelpe elevene til forbedring. En evaluering av NKVS antydet at
mange larere ville sette pris pa om prgvene kunne gi mer informasjon om elevene, slik at de kunne
benyttes effektivt til pedagogiske formal (Allerup et al., 2009).

Slik de framstar i dag gir faktisk de nasjonale prgvene aktgrer pa ulike nivaer en grov malestokk
pa skolers og kommuners relative rangering nar det gjelder enkelte grunnleggende ferdigheter i lesing,
skriving og matematikk. Men de gir ingen bred dekning av gnsket laeringsutbytte, og er pa ingen mate
en fullverdig malestokk pa skolekvalitet. Fordi de nasjonale prevene og kartleggingspravene ikke er
direkte koblet til lereplaner, er det ikke mulig for leerere og skoler a benytte dem til & avdekke spesielle
omrader hvor elevene har sine sterke og svake sider i fag, eller til & avdekke hvilke endringer som bar
gjares basert pa dataene. | stedet gir de startantydninger om omrader som det bar satses pa og som
skolene bgr undersgke grundigere, men de ma legge andre vurderinger til grunn for a finne ut hvor de
bar malrette innsatsen.

Det er begrenset systematisk oppmerksomhet om vurdering av sammensatte ferdigheter

| sitt ndveerende format gir de nasjonale pravene og kartleggingspravene en begrenset malestokk
for i hvilken grad elevene utvikler viktige ferdigheter for det 21. arhundret, inkludert gruppearbeid,
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kreativitet og tenkeevne pa hgyere niva, som evnen til & finne og organisere informasjon for a lgse
problemer, utarbeide og gjennomfare undersgkelser, analysere og syntetisere data og a anvende laering i
nye situasjoner (CCSSO, 2009). De nasjonale pregvene og kartleggingsprgvene konsentrer seg om
grunnleggende ferdigheter, og er beregnet pa individuelle besvarelser gjort i en begrenset tidsperiode.
De er ikke prestasjonsbaserte, dvs. elevene vurderes ikke i apne eller "autentiske" situasjoner, som for
eksempel muntlige kommunikasjonsoppgaver, demonstrasjon av resonnering, problemlgsning i
samarbeid med andre elever osv. Mens lereplanene er kompetansebaserte, fokuserer de nasjonale
prgvene i stor grad pa grunnleggende ferdigheter, og byr pa fa insentiver for lerere til & vurdere mer
sammensatte ferdigheter.

Vurdering av mer sammensatte ferdigheter og tenking pa hayere niva er i stor grad forventet a
finne sted i klasseromsvurderingene som gjennomfgres av lererne pa skolene, hvor de kan benytte mer
dyptgaende metoder for & avdekke om elevene kan benytte sin kunnskap til & lase komplekse problemer,
kommunisere forstaelse, tenke kritisk og reflektere over egne prestasjoner. Selv om eksamen i 10.
arstrinn og i videregaende opplaring inkluderer mer prestasjonsbaserte oppgaver, var det ikke opplagt
for OECDs granskningsteam at leererne i sine klasseromsvurderinger aktivt og systematisk gjennomfarte
denne typen vurderinger.

Formative vurderinger ma ha en fastere plass i vanlig undervisningspraksis

Problemet med klarhet nar det gjelder formalet er like utfordrende nar det gjelder
klasseromsvurderinger. Laererens klasseromsvurderinger har lenge veert hovedformen for elevvurdering
i Norge. Dette gjar fokusering pa vurdering for leering (formativ vurdering) bade enklere og
vanskeligere. Det gjer det lettere fordi laererne allerede er vant til a treffe vurderingsavgjarelser og se
elevvurdering som et viktig ansvar. Det gjgr det vanskeligere fordi vurdering for leering krever en stor
endring i hvordan leereren tenker, i tillegg til endringer i vurderingspraksis.

Forskere i det engelske prosjektet Learning How to Learn (A laere hvordan man larer), fant at
lerere som begynte a drive vurdering for leering i klasserommet, ofte benyttet overfladiske teknikker i
stedet for vurderinger basert pa grundig forstaelse av prinsippene i formativ evaluering (James, 2006).
De samme forskerne fant at formativ vurdering ble tolket til & bety at man hadde rutinemessige
vurderinger over en periode for a falge elevenes progresjon, uten a benytte vurderingene til a avdekke
misforstaelser, feiloppfatninger eller manglende elementer i leringen, og til & endre undervisningen og
gi tilbakemeldinger. | det vesentlige ble disse minivurderingene bare brukt som forberedelse til den
endelige summative vurderingen (James, 2006).

I Norge fant OECDs granskningsteam en utbredt oppfatning av at formativ evaluering pa en
mate "bestod av" en rekke sma summative prgver som til sasmmen dannet grunnlag for en endelig
standpunktkarakter. Leerernes klasseromsvurderinger ble hyppig brukt til & falge elevenes progresjon, og
til & gi trening til den endelige summative vurderingen (f.eks. eksamen, muntlig eksamen, prever laget
av lzreren). P samme mate var ofte egenvurdering oppfattet & veere en prosess der elevene rettet eget
arbeid, og ikke som et verktay for refleksjon om leering. Sammenblandingen av de to formalene
innebzrer en fare for at den nasjonale satsningen pa formativ evaluering oppfattes av laererne som et
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nytt navn pa noe de allerede gjgr. Det kan muligens styrke bruken av rutinemessige vurderinger i skolen
som forberedelse til mer summative vurderinger.

Dette illustrerer en vanlig misforstaelse og misoppfatning av meningen og hensikten med
formativ vurdering. Underveisvurderinger i klasserommet jevnlig utfert av leerere kan besta av bade
summative (vurdering av leering) og formativ vurdering (vurdering for leering). Men disse merkelappene
representerer fundamentalt forskjellige formal. Formativ vurdering er en prosess der man avdekker
aspekter ved laeringen mens den utvikles, ved hjelp av de formelle og uformelle metodene som er best
for formalet, slik at selve leeringen kan forbedres. Summative vurderinger brukes derimot for a bekrefte
hva elevene vet og kan, for & avdekke om de har oppnadd utbyttet beskrevet i leereplanen, og, i noen
tilfeller for & vise hvor elevene star i forhold til andre elever (ENCP, 2006).

Vurdering for leering krever en grunnleggende ny endring i tenkematen pa nar det gjelder
hvordan lerere og elever samhandler og benytter erfaringene fra elevvurderingene til & fremme laring,
uavhengig av kravet om a male prestasjonene. Elevvurdering er bare ansett a vaere formativ dersom den
er med pa a forme framtidig leering (Black og Wiliam, 1988; Wiliam, 2006). Selv om det nasjonalt, og i
enkelte kommuner, har veert fokusert pa tiltak som a definere leeringsmal, lage kriterier, involvere
elever, tilbakemeldinger og egenvurdering og vurdering av medelever, omtalte svart fa av de lererne
OECDs granskningsteam snakket med systematisk bruk av elevvurderinger for & differensiere
undervisningen eller endre undervisningspraksisen.

A gi tilbakemeldinger og & fremme elevrefleksjon er omrader som krever spesiell
oppmerksomhet

Blant de mange utfordringene som fglger med nar man skal gi formativ elevvurdering en sterkere
posisjon i vanlig klasseromsundervisning, er tiloakemeldinger et omrade det er spesielt behov for & se
narmere pa. Resultater fra Elevundersgkelsen i 2009 viser at elever ikke far tilstrekkelig med
tilbakemeldinger om hvor de star i forhold til lzeringsmal og hvordan de kan forbedre seg
(Utdanningsdirektoratet, 2011b). Flere studier og aktgrbidrag viser ogsa at elever ofte ikke far
tilfredsstillende akademiske utfordringer, og at lzerere kan veere relativt snille i den forstand at de er
rause med ros til elevene, men gir dem lite av kritiske, faglige tilbakemeldinger
(Kunnskapsdepartementet, 2010; NLL, 2010). Resultater fra TALIS viser at norske larere tar i bruk
strukturerte undervisningsmetoder i mindre grad enn i de fleste andre land — dette inkluderer a presentere
leringsmal, summere opp forrige undervisningstime og a sjekke om det faglige innholdet er forstatt
(OECD, 2009).

Det er ogsa rom for ytterligere & fremme egenvurdering og refleksjon blant elevene i Norge.
OECDs granskningsteam fikk hgre at rutinemessige samtaler med elever (og deres foresatte) er en
grunnleggende del av elevvurderingen og rapporteringen. Det er allerede en sterk kultur for a engasjere
elevene i avgjarelser som gjelder egen laring. Det som syntes a mangle, var et fokus pa regelmessig
oppmerksomhet pa og hjelp til elevene til & forstd og utvide egen leering gjennom at man med hensikt
identifiserer kriterier sammen med elevene, hjelper dem til a se hvordan "gode" elevarbeider ser ut, og
gir dem beskrivende og konstruktive tiloakemeldinger for a utvikle deres lzering og evne til & tenke.
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Anbefalinger

Norge har en sterk tradisjon for leererbaserte elevvurderinger i klasserommet, og har introdusert
flere tiltak for & styrke bade klasseromsvurderinger og eksterne vurderinger av elever de senere ar. Pa
relativt kort tid har Norge tatt viktige skritt i retning av et balansert vurderingssystem med en rekke
forskjellige metoder for elevvurderinger beregnet pa a tilfredsstille ulike formal. Den foregaende
drgftingen av sterke sider og utfordringer antyder flere potensielle retninger som beslutningstakerne bar
vurdere. Disse omfatter:

 Utvikle tydeligere og mer synlige leeringsmal og kriterier for a styre elevvurdering
» Styrke konsekvens og rettferdighet i elevvurdering, rapportering og karaktersetting
 Styrke sammenhengen og klargjere formal og bruk av ulike vurderinger

 Fortsette a satse pa formativ vurdering i skolene, med spesiell fokus pa tilbakemeldinger og
elevengasjement

» Fokusere ytterligere pa a statte etterutdanning for effektive elevvurderinger.
Utvikle tydeligere og mer synlige leeringsmal og kriterier som hjelp til elevvurdering

Analysen ovenfor peker pa et behov for tydeligere eksterne referansepunkter i form av
forventede nivaer pa elevprestasjoner pa forskijellige nivaer i opplaeringen. Selv om det er viktig a
beholde lzereplanen apen slik at lzerere kan fortsette sine faglige vurderinger i klasserommet, bgr Norge
utarbeide tydeligere og mer synlige retningslinjer nar det gjelder gnsket leeringsutbytte, forventet
leringsprogresjon og kriterier for elevvurderinger i forskjellige fag pa forskijellige stadier. Veiledning av
denne typen kan hjelpe laererne med a gjere riktige vurderinger av elevprestasjoner og progresjon. Dette
er avgjgrende for & vite hvordan man skal tilpasse undervisningen til elevenes behov.

A ha nasjonale standarder (eller forventninger, sammenlikningsgrunnlag eller kompetansemal)
for hva som skal undervises og leeres i skolen, har blitt debattert og forsgkt i varierende grad i mange
land i det siste kvarte arhundret. Hensikten med standarder & gi konsekvens og sammenheng, spesielt
der det er store variasjoner i leereplaner, innhold og vurderinger. Selv om det kan virke ganske greit a
utarbeide beskrivelser av forventet lering og nivaer som skal beherskes, har erfaringer fra flere
undervisningssystemer vist at det slett ikke er noen enkel oppgave a finne fram til og bli enige om
tydelige standarder og kriterier. Resultatet av slike debatter tar forskjellig form og omfang avhengig av
den nasjonale sammenhengen og bakgrunnen for a ville etablere nasjonale referansepunkter. | Norge har
nasjonale myndigheter diskutert med akterer og forskere i utdanningssektoren om mulige mater a
forbedre leringsutbyttet, og etablere indikatorer og kriterier for a hjelpe kommuner og skoler fokusere
pa kvalitetsforbedringer.

Siden det norske utdanningssystemet er bygget pa lokal styring av skolene, er det viktig a se pa
alle muligheter og alle farer forbundet med a etablere nasjonale standarder eller normer. De forskijellige
modellene som er utviklet i andre OECD-land kan gi noe inspirasjon. | USA, for eksempel, hvor det
ikke finnes noen felles nasjonal lzereplan, betraktes de nasjonale normene eller standardene som en mate
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a skape likhet pa tvers av forskjellige stater og distrikter. I hver stat er standardene supplert med et
sofistikert system av omfattende normbaserte vurderinger for a male elevprestasjoner i forhold til
standarden. | New Zealand er i motsetning de nasjonale normene i all hovedsak en serie med
leeringsprogresjoner som supplerer den nasjonale lzreplanen for & hjelpe leererne a utarbeide "Overall
Teacher Judgements" (Generelle leererbaserte vurderinger) basert pa en rekke vurderinger som samles
opp over tid - men like viktig er det at det ikke er noen nasjonal vurdering av alle elevene (se faktaboks
3.2). Strategien i New Zealand sikter pa a bygge leererkompetanse og & gi leerere et omfattende utvalg
med praver de kan benytte for & gjere egne faglige vurderinger av elevprestasjoner og progresjon malt
opp mot normer.

Faktaboks 3.2 Utviklingen av standarder i USA og New Zealand

I USA har nasjonale standarder kommet som fglge av et gnske om & ha et felles system pa tvers av et
stort og mangfoldig land, med dramatiske forskjeller i kultur og utdanning, ofte forbundet med
rasemessige/etniske og sosiogkonomiske grupper (Barton, 2009). Debatten i USA har fostret mange
nasjonale tiltak og lovpalagte vurderingssystemer. Siden det ikke finnes noen nasjonal lzreplan, og de
forskjellige statene selv utvikler den lereplanen som brukes i skolene, har nasjonale standarder veert sett
pa som en mate a sikre enhetlige standarder pa tvers av stater og distrikter, der stater og forskijellige
nasjonale grupperinger utarbeider en rekke forskjellige standarder, inkludert innholdsstandarder,
prestasjonsstandarder og standarder for anledning til & leere. | alle statene er disse standardene supplert av
sofistikerte systemer med omfattende elevvurderinger for & male elevprestasjoner opp mot standardene.
Det standardbaserte systemet i USA er fortsatt i utvikling, selv om det har veert mye start og stopp,
mange sprikende meninger og lite enighet om formen pé og hensikten med nasjonale standarder (Barton,
2009).

New Zealand har funnet en ganske annen tilngrming til nasjonale standarder. De har en nasjonal
lzereplan i New Zealand, men ikke noe omfattende nasjonalt vurderingssystem. Lareplanen brukes i de
enkelte skolene som er selvstyrte og ansvarlige for bade bruken av lzreplaner og for elevvurdering. De
har utviklet nasjonale standarder (i lesing, skriving og matematikk) knyttet opp til den nasjonale
leereplanen, for a sgrge for enhetlige, nasjonale metoder for vurdering, forklaring og tilbakemelding pa
elevenes progresjon og prestasjoner i 1.- 8. arstrinn (New Zealand Ministry of Education, 2010). Disse
standardene beskriver forventete elevprestasjoner for a gi referansepunkter eller veivisere som vil hjelpe
elevene til & innfri kravene i New Zealands lareplan, samt hjelpe lzerere med & vurdere sine elevers
progresjon slik at elever og deres lzrere, foresatte og familier kan bli enige om de neste lzeringsmal.
Laererne utarbeider en Generell lzererbasert vurdering (Overall Teacher Judgment - OTJ) om elevlering
ved & benytte materiale som er innsamlet fram til et spesielt tidspunkt. De bruker de nasjonale
standardene og moderering (en prosess hvor lerere deler sine forventninger og forstaelse av standardene
med hverandre) for bedre & kunne treffe konsekvente beslutninger nar det gjelder lring. De benytter
ogsa de nasjonale standardene og egenvurderingsverktgyene utviklet av departementet for a etablere
felles mal for skoleforbedring basert pa fakta om egne elever, og benytter disse malene til kontinuerlige
forbedringer i skolene (New Zealand Ministry of Education, 2009).

Kilder: Barton (2009); New Zealand Ministry of Education (2009)
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Utfordringen i Norge er & bestemme seg for hva slags referansepunkter som er mest
hensiktsmessige, tatt i betraktning de store forskjellene blant skoler og skoleeiere. Leereplanen i
Kunnskapslgftet er fortsatt relativt fersk, og kan ytterligere utvides og forbedres ved & utarbeide
tydeligere lzeringsmal og leringsprogresjoner som beskriver hvordan elevene ideelt sett skal leere i hvert
enkelt fagomrade. Dette ville gi leerere (og ogsa foresatte og andre aktarer) handfaste beskrivelser av
hva som forventes innen elevlaering med direkte kobling til leereplanen. Leaeringsprogresjoner kan gi et
bilde fra begynnerniva og opp til ekspertniva, og gjere elever, foresatte, leerere og offentligheten i stand
til a se elevprogresjonen over tid. Pa den maten kan ogsa elevvurdering basert pa progresjon brukes til a
male vekst i elevens prestasjoner. Laerere kan benytte disse leeringsprogresjonene eller veikartene til &
avdekke hvilke ferdigheter og hvilken kunnskap elevene ma mestre underveis for a bli kompetente i det
sammensatte og mangesidige utbyttet som laereplanen utgjer.

For & hjelpe lzrerne i det praktiske arbeidet med elevvurderinger opp mot kompetansemal, burde
direktoratet ogsa samarbeide med grupper sammensatt av aktuelle interessenter for a utvikle beskrivelser
av hva som kreves av svar for & oppna bestemte karakterer pa ulike elevnivaer. Tydelige beskrivelser av
hva som kreves av svar for a oppna en karakter kan gjare leerernes elevvurdering apen og rettferdig, og
motivere elevenes metakognitive refleksjoner om sin egen lering. De kan benyttes til 4 beskrive hva det
er som kjennetegner fremragende prestasjoner, og kan hjelpe lererne til a tydeliggjare klare
vurderingskriterier og kvalitetsdefinisjoner. | Canada gir Utdanningsdepartementet i Newfoundland og
Labrador ut slike beskrivelser med spesifikke veiledninger og kriterier for evaluering av elevarbeider.
Slike skjema beskriver kvalitetsniva for hvert kriterium, vanligvis pa en poengskala (OECD, 2005).
Slike beskrivelser av poengskjema og eksempler pa elevprestasjoner burde tilbys som en ressurs laerere
frivillig kan benyttes som veivisere og statte i vurderingsarbeidet.

Mens tydeligere nasjonale retningslinjer er ngdvendige for & sikre at leerere er kjent med malene
som skal oppnas for de forskjellige arstrinnene, ma lzererne samtidig lzere seg a lage sine egne spesifikke
mal og kriterier for hver fagdel og hver undervisningstime. Lerere burde ogsa oppmuntres til a dele og
samarbeide om vurderingskriterier med elever, slik at de far en bedre forstaelse av de forskjellige
kvalitetsnivaene i elevarbeider. Samarbeid av denne typen om kriterier kan bedre bade elevens lzring og
leererens vurderingspraksis (Andrade, 2005; Jonsson og Svingby, 2007). Det kan bidra til at
egenvurdering, vurdering av medelever og tilbakemeldinger fra leerer blir enklere. Etter hvert som
elevene bygger opp forstaelse av kriteriene, vil de lzere & koble egne prestasjoner med forberedelser og
styrke troen pa egen evne til mestring (Stiggins, 2005). Kriterier som utvikles lokalt ma vare i trad med
de overliggende nasjonale leringsmalene.

Som en del av prosjektet Bedre vurderingspraksis (se over), har direktoratet allerede startet
arbeidet med a utvikle og innfare kriterier for maloppnaelse i 77 skoler fra samtlige fylker. Malet med
dette prosjektet var a finne ut om kriterier utviklet pa forskjellige mater kan gi mer fagrelaterte og
rettferdige vurderinger av elevenes kompetanse i forskjellige fag. Evalueringen av prosjektet viser at de
fleste lzererne synes kriteriene var nyttige for a tydeliggjare leeringsmalene for elevene og til a hjelpe
leererne til & gjere mer objektive vurderinger. Leererne satte ogsa pris pa den faglige utviklingen i
forbindelse med elevvurdering og bruk av kriterier. Evalueringen av prosjektet framhever at det er viktig
a utvikle nasjonale kriterier for elevvurdering som kan fungere som en felles referanseramme for alle
lererne, og samtidig gi skolene frihet til & utvikle egne kriterier til spesifikke formal. Arbeidet som ble
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utfart i forbindelse med dette prosjektet danner et sveert godt grunnlag for direktoratet til & invitere
leerere til & bli med pa utvikling og bruk av kriterier for elevvurdering.

Bedre konsekvens og rettferdighet i vurdering, rapportering og karaktersetting

| Norges landrapport til OECD (Utdanningsdepartementet, 2011b), og intervjuene av aktarer i
utdanningssektoren gjennomfart av OECDs granskningsteam, anfares det at det er variasjoner i laerenes
kompetanse nar det gjelder kvalifisert vurdering av elevers prestasjoner og progresjon. Det ser ut til at
det er store variasjoner i hvordan skolene forholder seg til lzereplanene, vurderer elever i klasserommet
og rapporterer resultater til foresatte. Selv om dette gjar det mulig for skolene a imgtekomme lokale
prioriteringer, gir det grunn til bekymring for likeverdighet i utdanningstilbud og rettferdighet i
karaktersetting. For a ta tak i slike problemstillinger og samtidig gi rom for lerernes faglige vurderinger,
burde Norge satse pa forskning pa effektiv vurdering i klasserommet, legge bedre til rette for
modereringsprosesser pa alle nivaer i skolen, forbedre rapporteringsprosedyrene og gjennomga
eksamenssystemet i videregaende opplering.

Satse pa forskning pa effektiv vurdering i klasserommet

For & sikre konsekvent elevvurdering burde det norske systemet for elevvurdering baseres pa et
solid teoretisk fundament for lzering, og veilede lzrere i 4 avgjgre hva som skal evalueres, hvordan det
skal evalueres og hvordan informasjonen man far fra evalueringen skal benyttes. Et vedvarende fokus pa
forskning pa effektiv elevvurdering kan veere til stor hjelp for a bygge opp en nasjonal kunnskapsbase
som underlag for vurderingsspgrsmal. For a forsta hva som virker i klasseromsvurderinger av norske
elever, er det behov for mer praksishasert belegg. Forskning i norske klasserom kan hjelpe til med a
finne de sterke sidene ved naverende klasseromsevaluering, i tillegg til huller som kan fylles gjennom
tilbud om etterutdanning. Norge kunne vurdere a gjennomfare en felles nasjonal inspeksjon av
elevvurdering som inkluderer hvordan leerere og skoler samler inn og bruker vurderingsdata. | New
Zealand har Education Review Office (Undervisningstilsynskontoret), som er ansvarlig for tilsyn med
individuelle skoler og for det nasjonale tematiske tilsynet, gjennomfart en inspeksjon av dette temaet
som har frembrakt sveert nyttige fakta for bruk i framtidig utvikling av vurderingssystemet (New
Zealand Education Review Office, 2007a; 2007b; 2007c).

Legge til rette for modereringsprosesser pa alle nivaer i skolen

Modereringsprosesser er viktige for a gke reliabiliteten i leererbasert elevvurdering. Det er
betydelige indikasjoner pa at leerersamarbeid om elevvurdering er en virkningsfull prosess, ikke bare for
a gke konsekvens og rettferdighet i vurderingen, men ogsa for a gjare leerere bedre i stand til & forsta
standardene og til & gjere dem dyktigere til & forbedre leereplaner og undervisningsmetoder. Moderert
elevvurdering og karaktersetting er viktige faglige leeringserfaringer, som kan vere kraftige padrivere
for forbedringer i undervisningen ettersom laererne blir dyktigere til & gjennomfare sine egne
vurderingspraksiser og utvikle bedre undervisning i samsvar med leereplanene (CCSSO, 2009). Norge
har allerede tradisjon for moderering i muntlige eksamener i ungdomsskolen og i videregaende
oppleering gjennomfaert med leerere fra andre skoler. Denne typen modereringspraksis burde utvides og
legges til rette for i flere typer elevvurderinger pa alle nivaer i skolen. Likevel ma det papekes at
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eksamen bare utgjer en liten del av elevvurderingen pa vitnemalet. De fleste karakterene pa elevenes
vitnemal er basert pa standpunktkarakterer. Det er derfor viktig a sikre reliabiliteten i disse leererbaserte
karakterene. Modereringsprosesser i og pa tvers av skoler burde bli vanlig praksis nar leererne vurderer
elevarbeider.

Serge for tilfredsstillende rapportering til elever og foresatte

Gode rapporterings- og kommunikasjonsstrategier er ngdvendig for a sgrge for konsekvens i
elevvurderingen mellom forskjellige nivaer og for & na ut til foresatte. Pa barnetrinnet, der det ikke gis
karakterer eller standardiserte rapportskjema, er det spesielt viktig a sarge for ngyaktig rapportering og
kommunikasjon med elever og foresatte. God rapportering er avgjgrende for at foresatte skal kunne
involvere seg og hjelpe elevenes lzring, og for & fokusere ressursene, bade pa skolen og hjemme, pa de
viktige leeringsmalene (Guskey og Marzano, 2001; Nusche et al., 2011a). Derfor ma rapporteringen
veere tydelig og lett & forsta, spesielt pa barnetrinnet, hvor foresatte og leerere kan ha starst pavirkning pa
barnas lzering (Nusche et al., 2011a). Effektiv rapportering er ogsa viktig for a gjare det enklere for
elevene nar de bytter skole eller gar videre til hgyere utdanning. Norge burde vurdere a introdusere en
mal for rapportering pa barnetrinnet og veiledningsmateriale som lzererne kan benytte nar de rapporterer
om elevprestasjoner i forhold til den nasjonale lzereplanen. Bruken av individuelle utviklingsplaner i
Sverige kan veere til inspirasjon (faktaboks 3.3).

Faktaboks 3.3 Individuelle utviklingsplaner i Sverige

I Sverige er det obligatorisk for skolene a benytte en individuell utviklingsplan (IUP - Individuell
utvecklingsplan) (I Norge kalles slike 10P - Individuell oppleringsplan) som omfatter vurdering av hva
eleven er i stand til pa det navaerende tidspunkt i forhold til leringsmalene i lzereplanene, sa vel som hva
elevene ma gjare for & na disse malene. Det er opp til hver enkelt skoleleder om en IUP ogsa skal
inneholde tilleggsinformasjon som orden og oppfarsel. IUP skal dessuten inneholde elevens og foresattes
synspunkter fra de regelmessige utviklingssamtalene. For elever som sliter er skolene palagt a
dokumentere planer om hvordan de vil hjelpe elevene til 3 nd malene. | tillegg til & veere et nyttig verktgy
for rapportering, benyttes IUP ogsa som et hovedverktgy for formativ vurdering gjennom skolearet, hvor
bade leerere og elever er fokusert pa a avdekke og tilpasse individuelle laeringsmal, og utvikle strategier
for & takle problemomrader. Dessuten danner de et viktig grunnlag for dialogen mellom lzrer og elev og
benyttes som et verktay til & utvikle elevenes ferdigheter i & vurdere seg selv.

Kilde: Nusche et al. (2022b).

Granske om det nasjonale eksamenssystemet sikrer rettferdighet i vurdering av elever

| videregaende opplaering ma det rettes spesiell oppmerksomhet mot a sikre at elevvurdering og
karaktersetting er palitelig og rettferdig. Summativ elevvurdering pa dette nivaet benyttes som grunnlag
for standpunktkarakterer, og gir signaler om elevens kompetanse til arbeidsmarkedet og hgyere
utdanningsinstitusjoner. Elevvurderingen i videregaende opplaring kan derfor vere en viktig faktor for
elevenes videre karrieremuligheter (Dufaux, 2011). | likhet med andre OECD-land, benytter Norge en



3. Elevvurdering - 62

blanding av leererbaserte elevvurderinger og avsluttende eksamener for & male elevenes kunnskaper og
ferdigheter i videregaende opplearing. Eksamenssystemet er ment a inneholde et element av ekstern
kvalitetssikring, og derigjennom gke paliteligheten og rettferdigheten i elevvurdering pa dette nivaet.

Ettersom det videregaende nivaet er en leeringsperiode som er preget av gkende differensiering i
veivalg, er det rimelig a gi elevene en viss valgfrihet nar det gjelder hvilke fagomrader de gnsker a bli
eksaminert i. | Norge trekkes likevel elevene tilfeldig ut til eksamen i enkelte fag, og kan risikere a bli
eksaminert i fag som verken er et av hovedfagene (norsk, matematikk og engelsk) eller et fag som er
spesielt relevant for deres karriereplaner. Denne typen uttrekningseksamen synes a veare mer tilpasset
nasjonale kontrollformal enn sertifisering av den enkelte elev. Ettersom det viktigste formalet ved en
eksamen er individuell sertifisering av eleven, er det sveert viktig at alle elevene gis en rettferdig
mulighet til & vise hva de er best pa.

For a sikre troverdigheten til eksamenssystemet i videregaende opplaring, og styrke
signalverdien i vitnemalet overfor eksterne aktarer, burde Norge se neermere pa om dagens
vurderingssystem i videregaende opplaring er tilstrekkelig og rettferdig. Det bar avklares om og i hvor
stor grad det tilfeldige utvalget av elever til avgjerende eksamener kan hindre likeverdig og rettferdig
vurdering. Et annet viktig omrade som bgr ses naermere pa er hvilke typer hjelpemidler elevene benytter
pa eksamenene, og i hvilken grad slik hjelp er pavirket av foreldrenes bakgrunn.

Styrke og tydeliggjere kommunikasjonen om hensikten med og bruken av nasjonale pragver

| neert samarbeid med forskere og interessegrupper gar nasjonale myndigheter i Norge aktivt i
retning av a utvikle et system for evaluering og vurdering av utdanning. Nar det gjelder vurdering, er
intensjon & ha et enhetlig og omfattende vurderingssystem som skal sgrge for at lereplaner,
undervisning og elevvurdering er i trad med viktige leeringsmal, omfatter en rekke vurderingsmetoder,
nasjonalt, regionalt og lokalt, og gir muligheter for kompetanseoppbygging pa alle nivaer. Norge har
allerede tatt det farst skrittet pa veien mot et allsidig vurderingssystem hvor forskjellige
vurderingsformater benyttes til forskjellige formal. Men det omfattende vurderingssystemet er fortsatt
under utvikling, og fokuseringen pa vurdering for lzering i skolene har bare sa vidt begynt. Etter hvert
som systemet modnes, er det alltid en fare for at et fokus pa ansvarsstyring vil kunne avspore forsgkene
pa forbedringer, spesielt dersom betydningsfulle konsekvenser kobles til resultatene.

Siden nasjonale praver er et relativt nytt fenomen i Norge, er det viktig a tydeliggjare formalet
med pravene, utvikle prgvene over tid for & kunne imgtekomme rimelige formal, avdekke uakseptabel
bruk og gi retningslinjer for veien videre for bruk av pragvene. Vurderingssystemet trenger
forskningsdata for a finne ut om tolkningene av resultatene av pravene er hensiktsmessige, meningsfulle
og nyttige (Messick, 1989). De nasjonale prgvenes rolle bgr defineres tydelig, og prevene bar
kontinuerlig utvikles, evalueres og valideres for a sikre at de er i trad med formalet. Valideringen er en
langsiktig prosess med oppsamling, tolkning, forbedring og kommunikasjon ved hjelp av flere kilder om
akseptable fortolkninger og bruk av informasjonen fra prgvene (Shewbridge et al., 2011). Det er viktig &
tydeliggjare overfor offentligheten hvilke typer beslutninger prgvene kan danne bakgrunn for og hvilke
beslutninger som krever annen type informasjon.
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Nasjonale myndigheter ber fortsette a veere tydelige i sin kommunikasjon om at ubehandlete
nasjonale prever ikke er en god malestokk pa elevprestasjoner eller progresjon, og enda mindre
tilstrekkelig nar det gjelder kvaliteten pa leerere og skoler. Som de har oppdaget i andre land, er det ikke
formalstjenlig a forsgke a tilfredsstille mange formal med en enkelt vurdering. Det er viktigere i stedet &
utvikle et omfattende vurderingssystem der det tydelig framkommer hva de forskjellige formene og
metodene kan brukes til, og sgrge for at de benyttes pa en formalstjenelig og effektiv mate i samsvar
med det de er beregnet brukt til. Norge har begynt utviklingen av et slikt system, men ma sikre at
balansen ikke endres til fordel for utilbgrlig oppmerksomhet om ett eller to tiltak pa bekostning av andre
kilder til kunnskap om elevenes lering og progresjon.

Det bar legges ekstra vekt pa a sgrge for at bredden i leereplanen og leeringsmalene opprettholdes
i elevvurderingen, ved a sgrge for at alle fagomrader og leeringsmal gis oppmerksomhet. Ettersom
resultatene fra de nasjonale prgvene offentliggjeres i media, er det sannsynlig at leererne bruker mer tid
pa det som males i pravene. For a unnga at leererne tilpasser undervisningen til prevene og dermed
snevrer inn leereplanen, bear det brukes flere malemetoder pa hva elever har oppnadd for & avdekke
kvaliteten i skoler og elevprestasjoner. Det er viktig at andre validerte vurderingsressurser er
tilgjengelige for lzererne for a supplere nasjonale praver og kartleggingsprever, ved ikke bare a male
grunnleggende ferdigheter, men ogsa inkludere alle fag og alle leeringsmal, og ogsa anvende andre
formater, inkludert prestasjonsbaserte elevvurderinger, og at leererne far opplearing i hvordan de skal
bruke dem.

Fortsette a satse pa formativ evaluering i skolene, med spesiell fokus pa tilbakemeldinger og
elevengasjement

Formativ vurdering eller vurdering for laring er blitt viktigere bade politisk og i praksis i Norge,
som i mange andre land rundt om i verden. Kunnskapsdepartementet og Utdanningsdirektoratet i Norge
har definert formativ vurdering som et satsningsomrade for utdanningspolitikk og etterutdanning. Det er
indikasjoner pa at dette nasjonale fokuset ogsa overfares til tiltak lokalt og i skolene med starre
oppmerksomhet pa utvikling av kriterier, tilbakemeldingsrutiner og a fa elevene til a engasjere seg i
vurderingen av egne prestasjoner.

Fordi formativ vurdering krever store endringer i laerernes vanlige vurderingspraksis i
klasserommet, er behovene for etterutdanning store og sa langt bare delvis imgtekommet. Analysen
ovenfor viser at dersom man skal hjelpe leerene med dypere forstaelse av formal og praksis i formativ
vurdering, bar tre omrader prioriteres: (1) gjgre formativ vurdering til del av vanlig
undervisningspraksis, (2) gi spesifikke og detaljerte tilbakemeldinger, og (3) legge forholdene til rette
for at elevene kan utvikle egen vurdering av ferdigheter og vaner.

Gjere formativ vurdering til del av vanlig undervisningspraksis

Selv om det er gkt fokus pa utviklingen av kriterier, regelmessig sjekking av elevprogresjon og
elevinvolvering i vurdering av egen innsats, er det behov for at formativ vurdering blir gjort til en enda
viktigere del av det daglige samspillet i klasserommene. Det er mye som tyder pa at korte formative
vurderinger — de daglige interaksjonene mellom og blant elever og laerere — er de som har starst og mest
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malbare innvirkninger pa elevprestasjoner (Looney, 2011 i Nusche et al., 2011b). I kortvarige
interaksjoner blir formativ vurdering en del av kulturen i klasserommet, og det blir sett pa som en
integrert del av undervisningen og leeringsprosessen. Leaerere inkorporerer systematisk formative
vurderingsmetoder i sine undervisningsopplegg — for eksempel som del av hvordan de planlegger &
starte en klasseromsdiskusjon og skape aktiviteter for & avdekke elevenes kunnskap og forstaelse. Disse
interaksjonene omfatter effektiv utspgrring som avdekker elevers misoppfatninger og finner mgnstre i
elevers respons, tilbakemeldinger pa elevprestasjoner og veiledning i hvordan man tetter huller i
kunnskapen, samt at elevene engasjerer seg i vurdering av egne og andres prestasjoner (Nusche et al.,
2011b).

Gi effektive tilbakemeldinger

Fordi norske larere har stort ansvar for undervisning og elevvurdering, er tilbakemelding et
omrade som bar gis hgyeste prioritet for bedre leering. Det er allerede et hovedelement i prosjektet
Bedre vurderingspraksiser, og det er et omrade som kan gi omgaende og synlige resultater for elevers
lering. Direktoratet kunne bruke "tilbakemelding for laering” som et intensivt og vidstrakt nasjonalt
fokus for leering, med ressurser, kurs for dem som er under utdanning og kurssamlinger for dem som
arbeider som lerere, diskusjonsfora, konferanser osv., i tillegg til insentiver til kommuner og fylker for &
delta og & dele.

Tilbakemelding er det som gjar vurdering formativ (Harlen og James, 1997), fordi det gir
elevene ngdvendig informasjon til & underbygge og forbedre leeringen. Det er en
kommunikasjonsprosess som sgrger for at leeringsprosessen holder seg pa sporet og tetter avstanden
mellom naveerende og gnskete prestasjoner (Swaffield, 2008). Tilbakemeldinger er for det meste sett pa
som noe positivt, men Hattie og Timperley (2007) papeker i sin omfattende undersgkelse av nyere
studier at virkningen av tilbakemelding kan vere bade positiv og negativ. Det avgjerende er ikke om
man gir eller ikke gir tilbakemelding, men pa hvilken méte det gjares, og kvaliteten i det man sier
(Swaffield, 2008). Studier viser at tilbakemeldinger som ikke gir elevene spesifikk veiledning i hvordan
de skal forbedre seg, eller som involverer egoet, selv i form av ros, kan ha negativ pavirkning pa
leeringen (Koller, 2001; Mischo og Rheinberg, 1995). | andre sammenhenger kan tilbakemeldinger som
legger overdreven vekt pa ytre belgnninger, og for det meste er fokusert pa innsats og motivasjon, virke
mot sin hensikt, fordi det fremmer prestasjonsmal i stedet for leeringsmal (Pryor og Torrance, 1998).
Tilbakemelding er effektivt for elever dersom den viser hva elevene har forstatt og misforstatt, gir
spesifikke retningslinjer og strategier for forbedring og hjelper elevene med forstaelse av malene for
leringen. Tilbakemelding er ikke effektivt dersom elevene er umotiverte, slik at de gir opp malene eller
avviser tilbakemeldingen, og ikke aksepterer at de har huller (Swaffield, 2008).

Fremme elevrefleksjon og egenvurdering

Nar elever reflekterer rundt egen lzering, lerer de seg a leere, og gver pa ferdigheter som a tenke
kritisk, forsta informasjon, relatere ny informasjon til tidligere kunnskap, og a bruke dette til & oppna ny
leering. Dette er prosessen som foregar i metakognisjon. Det inntreffer nar elever personlig tenker over
hva de lerer og bruker tilbakemeldingen fra dette til & gjare justeringer, tilpasninger og til og med store
endringer i det de forstar.
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Selv om skolene i Norge har sterke demokratiske tradisjoner og regelmessig involverer elever i
beslutninger om egen laring, er det behov for enda sterkere fokus pa a samarbeide med elevene for &
definere kriterier for vurdering av elevarbeider, og sgrge for at de utfordres, slik at de fortsetter a utvikle
seg. Elever kan bare overvake sin egen leering dersom de forstar malene, og kan vurdere hva de ma gjare
for a na dem (Sadler, 1989). De ma lares til & finne ut hvor de star i forhold til gnsket leeringsutbytte, ha
tilgang til og leere hvordan de skal anvende kriteriene for kvalitetslaering, og se modeller og gvinger som
leerer dem & anvende det de laerer, slik at de kan tilegne seg de ferdighetene og tankevanene som skal til
for a bli sin egen beste vurderer. For a fokusere pa refleksjon og egenvurdering, bar lerere benytte
klasseromsvurderinger for & veilede elevene i malsetting og overvaking av egen progresjon sett opp mot
disse malene; arbeide med dem for & utvikle tydelige kriterier; hjelpe dem til & bruke eksempler pa og
modeller av gode arbeidsmetoder; og veilede dem i & stille sparsmal ved egen tenking og leve med
flertydigheten som er en del av laering.

Som nevnt ovenfor, ma vurderingssystemer og formal vare synliggjort overfor elevene, i tillegg
til spesifikasjoner av hva som vil bli vurdert og mot hvilke kriterier det vil bli gjort (Ross et al., 1999).
Nar elevene tar innover seg kriteriene for vurdering av sine arbeider, blir de bedre i stand til & se
forholdet mellom sine prestasjoner og forberedelser, og til & utvikle selvtillit og tro pa egen evne til
mestring (Stiggins, 2005). Larere kan bruke klasseromsvurderinger for a hjelpe elevene til & utvikle,
praktisere og bli vant med refleksjon og kritisk analyse av egen lering (Earl og Katz, 2008).

Fortsatte og styrket fokus pa etterutdanning i elevvurdering

Norge har gjort viktige grep for a inkludere fokus pa elevvurdering i laererutdanningen og
etterutdanning av laerere, sa vel som i leeringsmuligheter for skoleledere og skoleeiere (se over). Spesielt
har Utdanningsdirektoratet finansiert (fram til 2011) utviklingen av ekspertise pa universiteter og
hayskoler via Nettverk for elev- og leerlingvurdering (se over). Disse grepene er prisverdige og det er
sveert viktig at de fortsetter.

Basert pa arbeid som allerede har begynt pa universitetene, prosjektet Bedre vurderingspraksiser,
og vare intervjuer med aktgrer i utdanningssektoren, er det tydelig at det er vilje pa alle nivaer til &
fokusere pa vurdering. Det er ting som tyder pa at norske larere setter pris pa etterutdanning i
elevvurdering og at det er behov for ytterligere muligheter til & bygge vurderingskompetanse. | OECDs
TALIS 2009-undersgkelse antydet 21,9% av norske laerere at de hadde "store etterutdanningsbehov™ i
omradet elevvurderingspraksiser (det er det 5. hgyeste tallet blant alle de 23 deltagende landene,
gjennomsnittet i TALIS var 15,7%). Utdanningsforbundet i Norge sier i sitt bidrag til
bakgrunnsrapporten for denne OECD-undersgkelsen at "en mest mulig enhetlig og leeringsstattende
vurdering sikres best ved a styrke lerernes vurderingskompetanse og skolenes vurderingskultur"
(Utdanningsdirektoratet, 2011b).

Pedagogisk personale har ikke bare behov for & styrke sin kompetanse til & bruke, tolke og falge
opp resultater fra nasjonale prgver og kartleggingspraver, de har ogsa behov for a utvikle nyttige og
palitelige vurderingsverktay for a tilfredsstille sine egne lokale behov. Dette gjelder spesielt andre
omrader enn lesing, matematikk og engelsk, der det ikke er noen nasjonale praver eller
kartleggingsprever tilgjengelig, og de fag hvor det ikke er noen sentralgitt eksamen. Skolene burde ogsa
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leere seg & utvikle vurderingsstrategier og -materiell spesielt for omrader hvor skoleresultatene er
problematiske, og hvor det er behov for mer informasjon om undergrupper av elever. Etterutdanning
burde ogsa spesielt fokusere pa leerere i mindre kommuner og skoler og der det er problemer med a
forbedre resultatene.

For a rette fokus mot etterutdanning for lzerere burde Kunnskapsdepartementet og
Utdanningsdirektoratet vurdere a invitere universiteter og interessenter til en prosess for a definere
leererkompetanser relatert til elevvurdering som kan integreres i generelle undervisningsstandarder
(kapittel 4). Disse vurderingskompetansene bar veere omfattende og inkludere kompetanse i forskjellige
vurderingspraksiser, tolking av vurderingsdata og i vurdering av egne faglige oppdateringsbehov
(Nusche et al., 2011a). Det kunne hjelpe a lage mal for faglige etterutdanningskurs og for nasjonale
undervisningsstandarder til bruk for leererutdannere. Dette kan ogsa bli brukt i utviklingen av
innfgrings- og veiledningskurs for nyutdannete lzerere. Ved utviklingen av faglig etterutdanning bar
Direktoratet og universitetene benytte seg av forskning pa effektiv faglig oppdatering og tilby en
blanding av leeringsmetoder som kan maksimere leringsutbytte (se faktaboks 3.4).

Faktaboks 3.4 Nyere forskning pa effektiv oppdatering og etterutdanning

I senere ar har det veert stilt spgrsmal ved effektiviteten og kvaliteten i mange etterutdanningsprosesser
og om det finnes en skolekultur som stgtter og verdsetter lereres faglige oppdatering (General Teaching
Council, 2007). Det har dessuten vert betydelig forskning pa den typen faglig oppdatering som er mest
effektiv nar det gjelder & utvide og forbedre lzreres praksis (Cordingley et al., 2003; Timperley et al.,
2008).

General Teaching Council (2007) i England beskrev resultatene fra en studie av faglig oppdatering som
forbedrer laereres holdninger, kunnskap og ferdigheter; har positiv innvirkning pa elevers leering,
selvtillit, holdninger og prestasjoner; gker lereres motivasjon og vilje til & sta pa; og som alt i alt er
sentrale for kvalitetsforbedring i skolen. Funnene gir overbevisende dokumentasjon pa at god faglig
oppdatering holder klar fokus pa elevenes leering og er fundamentert pa den kunnskap som finnes om
effektiv voksenopplering. Dette inkluderer:

« Vedvarende tilgang pa veiledning og coaching, for a fa hjelp med kunnskap og/eller ferdigheter
» Muligheter til & se god praksis i aksjon, bade i klasserom og i voksenopplearingsmiljger

» Muligheter for observasjon og tilbakemeldinger som del av samarbeidende og kollegiale
arbeidsmetoder, og

« Vedvarende, strukturerte og kumulative muligheter til & praktisere og evaluere det man har lzrt.

Kilder: General Teaching Council (2007); Cordingley et al. (2003); Timperley et al. (2008).

Merknader

Y Elever med spesielle behov kan unntas fra pravene.

2 Det er planer om & legge til en prave i skriving som grunnleggende ferdighet (8. &rstrinn) og i

fagene samfunnsfag og naturfag (10. arstrinn) i 2012.
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Kapittel 4

Leerervurdering

Leerere i Norge nyter godt av omfattende faglig frihet, men de har fa muligheter til & fa eksterne
tilbakemeldinger pa sin undervisningspraksis. Det nasjonale regelverket sier at leerervurdering
skal implementeres, men prosessen for slik vurdering er ikke lovregulert, og det er ingen
nasjonale prestasjonskriterier eller referansestandarder til & styre prosessen. Lerervurdering
er ikke ansett a vaere en del av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet (NKVS). Larernes
tilsettingsmyndighet, skoleeierne, star fritt til & etablere sitt eget rammeverk for lzerervurdering,
men sveert fa har fatt pa plass et eget systematisk system for vurdering av kvaliteten i lzerernes
praksis. Dette begrenser mulighetene for leererne til a fa faglige tiloakemeldinger fra sine
arbeidsgivere og vurdering av sitt arbeid av et eksternt organ. Den vanligste formen for
tilbakemeldinger for lzerere i Norge er en arlig medarbeidersamtale, som vanligvis arter seg
som en samtale med skoleleder. Det er ingen garanti for at alle leererne far oppleve at det
gjegres observasjon av deres undervisningspraksis, og at de falges opp med tilbakemelding om
faglige utvikling. Uten en klar sammenheng mellom leerervurdering og yrkesmessig utvikling vil
leerervurderingen ha relativt begrenset innvirkning pa laerernes virke. Fraveeret av
karrieremuligheter og anerkjennelse av gode lerere vil trolig ytterligere undergrave den rollen
lerervurdering har nar det gjelder & motivere til & gjgre en bedre jobb.
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Dette kapittelet tar for seg tilneerminger til leerervurdering i det norske systemet for
vurdering og evaluering. Larervurdering innebarer evaluering av lereres individuelle
undervisningspraksis. Larervurdering har normalt to formal. For det farste har det til hensikt &
forbedre leererens egen praksis gjennom a avdekke sterke og svake sider for yrkesmessig utvikling
— forbedringsfunksjonen. For det andre har den som mal a sgrge for a hente ut det beste i leererne
for & forbedre elevleringen — ansvarliggjeringsfunksjonen (Santiago og Benavides, 2009).
Analysen av lerervurdering ma sees i nasjonal sammenhengen: for en oversikt over hovedtrekkene
i leereryrket i Norge, se faktaboks 4.1.

Bakgrunn og innhold
Prosedyrer for leerervurdering

Lerervurdering er ikke lovregulert i Norge, og er ikke sett pa som en del av det nasjonale
kvalitetsvurderingssystemet (NKVS). De nasjonale kravene sier at leerervurdering skal
implementeres, men det er lite veiledning fra sentralt hold om hvordan man skal vurdere
individuelle lzrere. Det finnes heller ingen nasjonale kriterier eller referansestandarder som kan
hjelpe skolene i vurderingen av larerne.

Som tilsettingsmyndighet for lzererne, star skoleeierne (fylkene og kommunene) fritt til
etablere sitt eget system for leerervurdering. Oslo har for eksempel innfgrt en systematisk
tilnzerming til leerervurdering, som gar ut pa at skolelederne er palagt a observere i klasserommene,
og elevene i videregdende opplaring er bedt om & evaluere sine laerere. Ledelse av systemet er
ansvaret til bydelsledere i Oslo kommune, som ogsa skal falge opp det. Mange skoleeiere delegerer
likevel ansvaret for personalsaker, inkludert leerervurdering, til skolelederne.

Den vanligste formen for tilbakemelding til lzererne i Norge er den arlige
medarbeidersamtalen som skoleledere er palagt & gjennomfare med alle laerere hvert ar. Dette er en
gjennomgang av hvordan lereren gjer jobben sin, og som normalt foregar i form av en samtale
mellom skoleleder og den enkelte lzerer om saker relatert til laererens ansvarsomrader,
arbeidsforhold og utvikling. Faktisk praksis for laerervurdering er lite dokumentert i Norge, men ser
ut til & veere basert pa en kultur hvor skolelederen viser tillit til sine leerere, og vurderingen gjares i
form av en samtale med skolens leder, og eventuelle tiltak blir vedtatt i samarbeid med lererne.
Tanken er at den enkelte skole definerer sin egen framgangsmate, i samsvar til kommunale krav
eller retningslinjer dersom det finnes slike.

Andre former for tilbakemeldinger til leererne

Det er fra nasjonalt hold ikke noe krav om at skoleledere skal observere leerernes
klasseromspraksis, men OECDs granskningsteam sa at i enkelte skoler praktiserte rektor noe de
kalte "ledelse ved a ga rundt pa skolen". Dette inkluderer besgk i klasserommene og 4 gi
tilbakemelding til leererne, ofte basert pa felles kriterier utviklet av skolen eller pa kommunalt niva.
Noen skoleeiere, som Oslo (som fylkesmyndighet) har satt tilbakemeldingsprosessen i system i alle
sine skoler. Men denne praksisen er ikke gjeldende for hele Norge. | OECDs "Teaching and

Learning International Survey” (TALIS-undersgkelsen)?, svarte bare 56% av norske larere at de
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blir vurdert av sin rektor minst en gang i aret (det 8. laveste tallet, mot et gjennomsnitt i TALIS pa
64%).

Uformelle samtaler med kolleger er en annen mulig kilde for tilbakemelding for lerere. |
Norges starre barneskoler er undervisningsteam ganske vanlig. | falge Utdanningsdirektoratet
(2010), er det ikke like vanlig & ha bare en lzrer i en full klasse som i andre OECD-land. Dette gjeor
at leerere kan gi innsiktsfulle tilbakemeldinger til hverandre. Det er likevel uklart i hvilket omfang
leerere faktisk benytter systemet med laererteam til a gi hverandre tilbakemeldinger om effektiv
undervisningspraksis. | falge TALIS sier 59% av norske larere at de far vurdering/tilbakemelding
fra andre leerere eller andre pa samme skole minst en gang i aret (det 8. laveste tallet, mot et
gjennomsnitt i TALIS pa 72%).

Tilbakemeldinger fra elevene spiller ogsa en viktig rolle i laerervurdering i Norge. Basert pa
intervjuer med grupper av aktgrer i utdanningssektoren, fikk OECDs granskningsteam inntrykk av
at elevundersgkelser benyttes hyppigere i Norge enn i mange andre OECD-land. Enkeltlarere,
skoler eller kommuner kan utarbeide sine egne elevundersgkelser for a hente inn tilbakemeldinger
om undervisningsmiljget i klasserommene. Den nasjonale Elevundersgkelsen, som gjennomfares
arlig, inneholder ogsa to sparsmal om laererpraksis. Selv om det er forskjellige syn pa hvordan og
av hvem resultatene av elevundersgkelsene skal brukes, er det bred forstaelse blant lzrere og andre
aktarer av at det & fa tilbakemeldinger fra elevene er svert verdifullt (mer om dette nedenfor).

Kompetanser for a gjennomfare lerervurderinger

Skolelederne har den viktigste rollen i leerervurderingen. Skoleledere er vanligvis tidligere
lerere med lang erfaring fra yrket, som sgker stillingen i apen konkurranse med andre sgkere.
Skoleeierne er ansvarlige for a utlyse skolelederstillinger, i tillegg til a ansette, utvikle og
avskjedige skoleledere. | senere ar har det vaert en gkende bekymring for mangel pa kvalifiserte
kandidater til skolelederstillingene. Noen skoleeiere har avertert ledige stillinger i lang tid, og andre
har besatt rektorstillingen ved beordring (Utdanningsdirektoratet, 2007). Det er skoleeiers ansvar a
sikre at skoleledere har de ngdvendige ferdigheter og kunnskaper til denne stillingen.
Universitetene er forventet a skulle utvikle utdanningstilbud for skoleledere i samsvar med
skoleeieres krav (Utdanningsdirektoratet, 2007).

Tradisjonelt har det ikke vart noen nasjonale krav om at skoleledere skal ha noen form for
spesialutdanning, men i 2009 ble det startet opp en ny nasjonal rektorutdanning. Ved oppstart var
utdanningen begrenset til rektorer som hadde veert i stillingen i mindre enn to ar. Pa et senere
tidspunkt vil utdanningen utvides til ogsa a passe for rektorer som har hatt rektorstillingen i lengre
tid uten a ha fatt denne typen opplearing. Det overordnete malet for dette nye tiltaket er a gjere
rektor bedre utrustet i sin rolle som leder, og i serdeleshet til & spille en viktigere rolle nar det
gjelder styring av undervisnings- og leeringsprosesser i skolen (Kunnskapsdepartementet, 2010).
Det forventes at ettersom rektorer blir bedre kvalifiserte som pedagogiske ledere, vil de ogsa bli
tryggere pa a vurdere og gi tilbakemeldinger til sitt undervisningspersonale. Det er ogsa et hap om
at dette vil gjagre det mer akseptabelt blant lzererne at skolenes ledere observerer i klasserommene
0g evaluerer undervisningen.
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Bruk av vurderingsresultatene

Lerervurdering i Norge er hovedsakelig brukt til formative formal. Til en viss grad er
medarbeidersamtalen ment & skulle gi opplysninger om lzererens faglige utviklingsaktiviteter, ideelt
sett i ner sammenheng med skolens behov. Det er ingenting i dette som innebzrer noen
konsekvenser for laerernes karrieremessige avansement eller lgnnsutvikling. Dersom det avdekkes
at en leerer ikke underviser som gnsket, forventes det at skolelederen finner en lgsning. Skoleeiere
kan avskjedige en laerer med begrunnelse i at de ikke mestrer oppgavene i stillingen. Dette skjer
likevel bare i helt spesielle tilfeller.

Faktaboks 4.1 Leereryrket i Norge — hovedtrekk
Ansettelsesstatus, lgnn og karrierestruktur

Leerere som arbeider i offentlig sektor er ansatt og lgnnet av kommunen eller fylket. Majoriteten av
leererne (89,9% i falge TALIS) er fast ansatte, og det betyr at de bare kan avskjediges av arsaker som er
gitt i lovs form. 1 2003 ble ansvaret for lgnnsforhandlingene med leerereorganisasjonene overfert fra
staten til KS. Tradisjonelt har lgnnsstigen til leerere vaert styrt av utdanningsniva og ansiennitet, med
faste tillegg for spesifikke oppgaver og ansvarsomrader. | det siste tiaret har likevel avtalene som
regulerer lgnn og arbeidstid for leererne blitt litt mer fleksible. Dette gir noe rom pa lokalt niva til
lgnnstillegg for dem som utfarer spesielle oppgaver eller gjer en spesielt god jobb.

Opptakskravene for a bli leerer

Mens det fgr var nok med et vitnemal fra videregaende skole for & komme inn pé leererutdanningen, ble
det i 2005 innfart en rekke minimumskrav. De nye kravene gar ut pa at studenter i leererutdanningen ma
ha generell studiekompetanse, gjennomsnittskarakter over et visst minimum og minimumskarakterer i
norsk og matematikk. Selv om opptakskravene fortsatt er relativt lave, er resultatet at antallet kvalifiserte
sgkere ble betydelig redusert.

Grunnleggende lererutdanning

Det er mange veier som farer inn i leereryrket i Norge. Den vanligste veien er a ta den statlige firearige
grunnskolelarerutdanningen eller lererutdanning pa universitetene. Det er ogsa mulig a ta en praktisk-
pedagogisk utdanning som er ettarig og bygger pa studier i fag eller pa en yrkesutdanning som er
relevant for skolen. Blant ungdomsskolelarerne svarte 76,5% av de som deltok i TALIS-undersgkelsen
at de hadde en Bachelorgrad og 22,5% at de hadde en Mastergrad (OECD, 2009b). Fra hgsten 2010 ble
det innfert ny leererutdanning for grunnskolen i Norge. Studentene kan na velge enten et studium som
kvalifiserer for & undervise pa 1.-7. arstrinn eller et som kvalifiserer for & undervise pa 5.-10. arstrinn.
Hovedmalet i reformen var & styrke fokus pa fagkunnskap og undervisningsferdigheter i tillegg til & gjere
lererne mer forskningsorienterte. Den nye leererutdanningen innebzarer ogsa styrket praksisopplaring og
sterkere faglig fordypning ved at studentene skal fordype seg mer i feerre enkeltfag. Fokuset pa
pedagogikk ble ogsa utvidet.

Faglig oppdatering og etterutdanning

Det er skoleeiernes ansvar a utvikle personalets kompetanse, inkludert kompetansen til skoleledere og
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leerere. Det stilles krav til alle lzerere om & bruke fem dager av skolearet pa etterutdanning eller faglig
oppdatering. Disse fem dagene med opplering er vanligvis kurs eller planleggingsdager for alle lzrerne
pa skolen innen et spesifikt tema, som er ofte er bestemt i samarbeid mellom skoleeier og/eller
undervisningspersonalet. Det er dessuten blitt inngatt en ny avtale mellom Kunnskapsdepartementet og
KS som slar fast at alle nyutdannede leerere fra hgsten 2010 skal fa tilbud om introduksjonsopplegg og
veiledning. | senere ar har sentrale myndigheter bevilget betydelige midler til & finansiere leerernes
faglige utvikling. Hovedmalet til de nasjonale myndigheter er & sgrge for at alle leerere er kvalifisert i de
fagene de underviser i.

Et nytt tiltak kalt "Kompetanse for kvalitet™ ble utarbeidet i et samarbeid mellom
Kunnskapsdepartementet, KS, leererorganisasjonene og Norsk rad for leererutdanning. Tiltaket har som
mal & skape et permanent system for faglige videreutvikling. Deltakerne kan ta en etterutdanning som gir
60 studiepoeng i et spesifikt fag, for a sikre at alle lzerere skal ha kvalifikasjoner i det faget de underviser
i. Den faglige videreutviklingen som tilbys gjennom "Kompetanse for kvalitet" skal ogsa malrettes mot
spesielle nasjonalt prioriterte emner. Mens sentrale myndigheter dekker kursutgiftene, dekkes utgiftene
til vikar for leereren med 40% av sentrale myndigheter, 40% av kommunen og 20% av den enkelte lzerer.

Heve statusen til leereryrket

Myndighetene har gatt inn i et forpliktende partnerskap med viktige aktgrgrupper for & heve statusen til
leereryrket. Partnerskapet, som kalles GNIST, bestar av representanter fra leererutdanningsinstitusjonene,
skoleeierne, skolelederne, fagforeninger, sosiale partnere og nasjonale myndigheter. Dette femarige
samarbeidet ble etablert i 2008. Hovedmalet er & gke statusen og kvaliteten i leereryrket. Hovedpunktene
i samarbeidet er en omfattende rekrutteringskampanje, forbedring av leererutdanningen og
kompetanseheving for leerere og skoleledere. De forskjellige partnerne i GNIST har blitt enige om 23
indikatorer for & male og evaluere utviklingen mot oppnaelse av hovedmalene.

Sterke sider
Leerere er en betrodd yrkesgruppe som verdsetter tilbakemeldinger om arbeidet

OECDs granskningsteam har fatt inntrykk av at norske laerere stort sett er ansett som en
betrodd yrkesgruppe av de forskjellige aktarene. Det gjenspeiles i den store faglige friheten som de
har i utfgrelsen av sine oppgaver. Larere star stort sett fritt til & bestemme innholdet i
undervisningen, og hva slags undervisningsmateriale og hvilke undervisningsmetoder de benytter.
OECDs granskningsteam har fatt inntrykk av at lzererne har stor frihet i sin yrkesutgvelse, og nyter
godt av hay tillit blant elever, foresatte og samfunnet forgvrig. Det ser ut til at det er ganske bred
enighet om viktigheten av at lzererne arbeider i et miljg bygget pa tillit og ikke pa kontroll. Dette
var for eksempel tydelig da avgjarelsen ble tatt om & flytte datoen for de nasjonale pravene for &
sgrge for at de blir brukt til formative formal og ikke til & evaluere leererne (kapittel 3).

En av konsekvensene av a bli oppfattet som betrodd yrkesgruppe er at lzerere i Norge stort
sett er ivrige etter og villige til & fa tilbakemeldinger. Lerere som er intervjuet av OECDs
granskningsteam formidlet stort sett at de satte pris pa nar skoleleder tok seg tid til a gi dem
tilbakemelding. I mange tilfeller ansket lzererne flere muligheter til & diskutere sin
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undervisningspraksis. Nar det forekommer, virker det som at laerervurdering utfart av skoleledere
stort sett blir godt mottatt. | falge TALIS sier 75% av norske lerere som har fatt vurdering at de er
enige eller svaert enige i at vurderingen/tilbakemeldingen var nyttig for arbeidet som lerer i skolen
(mot gjennomsnittet i TALIS pa 78,6%). Dessuten sier 84% av larerne at de er enige eller svert
enige i at tilbakemeldingen er en rimelig vurdering av deres arbeid som learer i skolen (mot
gjennomsnittet i TALIS pa 83,2%). Noen lzrere sgker ogsa aktivt tilbakemeldinger fra sine elever
(mer om dette nedenfor).

Skoleledere far oppleering i leerervurdering

Dersom lerervurdering skal vere effektiv, er det viktig a ruste opp kompetansen til
skolelederne for & gi effektive tilbakemeldinger. Introduksjonen av en ny utdanning for skoleledere
er en veldig positiv og lovende utvikling (kapittel 1). Dette kan gi et betydelig bidrag til
profesjonalisering av skoleledelse, og kan hjelpe skoleledere med & fokusere pa veiledning av
undervisningspersonalet for & oppna bedre laeringsutbytte for elevene.

Skolelederes kompetanse defineres i fire hovedomrader, og framhever at det farste omradet
skal vektlegges sterkest: (1) Elevenes laeringsutbytte og leeringsmiljg, (2) Ledelse og
administrasjon, (3) Etablering av samarbeid, organisasjonsbygging leererveiledning, og (4)
Utvikling og endring. Vurdering av personale er ikke inkludert som et eget kompetanseomrade, det
er en del av kjernen i kompetanseomradet ("Elevenes leeringsutbytte og leeringsmiljg™). Under
denne overskriften pekes det pa at "rektors evne til a lede leeringsprosessen og veilede laerere i
denne prosessen vil veere avgjgrende” (Utdanningsdirektoratet, 2008). Blant de ferdighetene og
holdningene rektorer forventes a beherske pa dette omradet, gjelder mange vurdering og veiledning
av laereres praksis:

« Sette mal for undervisningsarbeid
« Etablere standarder for kvalitet i arbeidsprosessen og vere i stand til & gjennomfare disse
» Folge opp og gi tilbakemelding til den enkelte medarbeider
« Skape stolthet, ambisjoner og et gnske om & oppna resultater hos lzrere
» Veilede og gi tilbakemeldinger til leerere
» Utfordre leerere og definere klare krav til kvalitet.
Mer satsing pa oppfalging og veiledning for nyansatte leerere

| en avtale som nylig ble inngatt mellom Kunnskapsdepartementet og KS, ble det slatt fast
at alle nye lzrere som blir ansatt i skolene skal fa innfgring og oppfalging fra og med 2010. Dette
er ment & skulle gjere overgangen fra utdanning til arbeidslivet i skolen enklere. Far i tiden var det
valgfritt for kommunene om de ville tilby innfgringsprogrammer for nyansatte laerere. Intensjonen i
det nye programmet er at det skal favne alle nye lerere. De nye laererne vil fa veiledning av mer
erfarne lzrere pa samme skole. De erfarne leererne som deltar i programmet vil fa opplearing i sin
rolle som veileder.
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Dette nye innfaringsprogrammet kan motivere til mer vurdering av og tiloakemelding til
lerere som er nye i skolen. Likevel er det viktig & nevne at det i TALIS-land ikke er noen
kvantifiserbare sammenhenger mellom a tilby et innfaringsprogram eller en veiledningsprosess og
hyppigheten i leerervurdering i de nye lerernes to farste ar i skolen (OECD, 2009b). Dersom
intensjonen med innfaringsprogrammet er a styrke mekanismene for tilbakemelding og vurdering
for nyansatte lzerere, er det viktig & forme programmet pa en slik mate at det fokuserer eksplisitt pa
observasjon av og diskusjon rundt lzerernes klasseromspraksis.

Tilbakemeldinger fra elevene blir sett pa som et viktig element i formativ leerervurdering

Mange av de lererne vi snakket med sa pa elevenes synspunkter som viktige for sin
egenvurdering og forbedring av egen arbeidspraksis. Noen larere lagde sine egne
elevundersgkelser for a fa tilbakemelding om sin undervisningspraksis og elevenes leringsprosess.
Noen av de lererne dette gjelder utarbeider undersgkelsene i samrad med elevene. Disse
elevundersgkelsene blir rimeligvis ikke rapportert til hgyere niva i skoleadministrasjonen, og blir
oftest bare brukt til forbedring slik den aktuelle lzereren vurderer det.

Flere politiske partier og ungdomsorganisasjoner i videregaende opplaring gnsker a bruke
elevundersgkelser for evaluering av lzrere pa en mer systematisk mate. Flere organisasjoner har
gitt anbefalinger om mater a introdusere laererevaluering av elever i videregaende opplearing. Som
et resultat av dette har noen fylker bestemt at de skal innfgre et system hvor elevene evaluerer
leererne, og mange av disse fylkene har utviklet sparreskjemaer om undervisningspraksis.

Et landsomfattende tiltak har muliggjort samarbeid mellom Elevorganisasjonen og
Utdanningsforbundet (den sterste fagorganisasjonen for leerere og skoleledere i Norge) i senere ar
om & utvikle prinsipper og retningslinjer for lzererevaluering utfart av elever. Deres mal er a foresla
et felles system som enkelt kan brukes og tilpasses til individuelle fag i hele Norge. De har foreslatt
flere tiltak som etter deres mening vil kunne sgrge for at tilbakemeldinger fra elever til lzerere vil bli
nyttige for a forbedre undervisningen og lzeringen (faktaboks 4.2). Ikke alle interessegruppene deler
deres syn pa prinsippene som har kommet ut av dette samarbeidet, men det synes a veere bred
enighet om den generelle tanken at elevsynspunkter er en viktig kilde for tilbakemelding til leerere
for & forbedre praksis.

Faktaboks 4.2 Elevorganisasjonens og Utdanningsforbundets
anbefalinger nar det gjelder tilbakemeldinger fra elever til lerere

Etter flere ars samarbeid har Elevorganisasjonen og Utdanningsforbundet utviklet en rekke anbefalinger
for lererevaluering. Formalet med samarbeidet har veert a utvikle et sett med felles prinsipper som kan
danne grunnlag for elevundersgkelse om undervisning i bestemte klasser, med mulighet for lokal
tilpasning. Etter deres anbefalinger bgr undersgkelsen:

« Fokusere pa undervisningspraksis og ikke pa leereren som person

« Inkludere elevens egenvurdering av seg selv og sine medelever for & gi rom for & analysere




4. Leerervurdering - 79

hvordan elevinnsats og motivasjon innvirker pa leeringsmiljget

« Inneholde spgrsmal om undervisningsmetoder som er relevante for elevlering, som for eksempel
tilpasset undervisning og tilbakemeldinger til elever, i tillegg til sparsmal om de generelle
forholdene rundt undervisning, som for eksempel arbeidsmateriell og fysiske forhold

 Gjennomfgres anonymt for & sgrge for at elevene gir oppriktige svar

 Analyseres av lerer og elever i fellesskap for a forbedre klasseromsmiljget og leeringsutbyttet.
Dette bar fglges opp med en felles rapport fra leerer og elevgruppen om analysen av resultater og
forbedringstiltak de er enige om. Denne rapporten bar, sammen med relevante data, bli
overlevert til lererens nermeste overordnete.

Kilde: Utdanningsdirektoratet (2011).

I 2010 fikk Utdanningsdirektoratet oppdraget med & nedsette en arbeidsgruppe med noen av
utdanningssektorens hovedaktgrer for a utvikle en handbok med retningslinjer for "vurdering av
undervisning". Handboken skal inneholde eksempler pa spesifikke spgrsmal som kan benyttes i
vurdering av undervisning i bestemte fag. Bruken av disse veiledningsdokumentene og innfgringen
av leerervurdering/lzererevaluering skal fortsatt veere frivillig for skolene. Arbeidsgruppen skal ogsa
se pa forskjellige juridiske sider og aspekter av konfidensialitet ved innfgringen og bruken av
elevundersgkelser som bergrer enkeltlerere. Dette arbeidet skal veere fullfert i 2011.

Utfordringer
Det er ingen felles oppfatning av hva som er god undervisning

Pa naverende tidspunkt har ikke det norske systemet et nasjonalt system med normer eller
faglige standarder for leereryrket. Det er ingen tydelige og konsise beskrivelser eller profiler som
sier noe om hva det er forventet at laerere skal vite eller kunne. Pa nasjonalt niva er det ingen felles
prestasjonskriterier eller normer som laerere kan vurderes mot, og skoleeiere har forskjellige mater a
handtere leerervurdering pa.

Yrkesnormer er avgjgrende for a styre ethvert rettferdig og effektivt system for vurdering av
leerere, gitt behovet for a ha felles referanser for hva man regner som god undervisning (OECD,
2005). Mangelen pa slike normer svekker skoleledernes evne til & gjennomfare effektiv
leerervurdering i den arlige medarbeidersamtalen. Selv om noen kommuner og enkelte skoleledere
har begynt & utvikle egne kriterier basert pa lokal praksis, er det viktig, dersom man gnsker at
leerervurderingen skal vaere effektiv i hele systemet, at alle skoleledere har en felles oppfatning hva
som er god undervisning og hvilket nivad som kan oppnas av de mest effektive laererne.

Larervurdering er ikke systematisk i hele skolesystemet

Selv om skoleeierne er arbeidsgivere for leererne, delegerer de fleste pedagogiske og
personlige spgrsmal, inkludert leerervurdering, til skolelederne. Fa skoleeiere har
vurderingssystemer pa plass til & male kvaliteten i undervisningen i skolene eller til & bedgmme
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kvaliteten i leerernes praksis. Dette begrenser leerernes muligheter til faglige tilbakemeldinger fra
sine arbeidsgivere og til vurdering av undervisningen av en ekstern instans. Mer enn tre firedeler
(77,8%) av lerere i Norge rapporterer at de aldri har fatt vurdering eller tilbakemelding fra en
ekstern person eller instans, en andel som ligger langt over TALIS-gjennomsnittet (50,7%), og er
det tredje hgyeste blant TALIS-landene. OECDs granskningsteam fikk ogsa inntrykk av at leererne
hadde liten tillit til at eksterne instanser hadde kompetanse som kunne gi dem nyttige
tilbakemeldinger.

Pa tross av palegget om at skoleadministrasjoner skal gjennomfare arlige leerervurderinger,
er det ingen garanti for at alle leerere faktisk far faglige tilbakemeldinger fra sine skoleledere. |
folge TALIS har 26,2% av norske laerere aldri fatt faglig tilbakemelding om sitt arbeid i skolen fra
sine skoleledere (det 7. hgyeste tallet, mot et TALIS-gjennomsnitt pa 22,0%). Skoleledere i Norge
bruker stort sett mer tid pa administrative oppgaver enn pa pedagogisk ledelse, og tenderer til ikke &
veere sa godt forberedt pa oppgaver som veiledning, radgivning og vurdering av lerere (OECD,
2009b; Kunnskapsdepartementet, 2010). Den eksisterende praksisen for leerervurdering foregar pa
initiativ fra individuelle skoler (i enkelte tilfeller i sammenheng med kommunale bestemmelser
eller palegg) og avhenger i stor grad av ledelsesstilen til skolelederen og skolens etos for vurdering
og evaluering. Tradisjonelt har norske skoler hatt et flatt og demokratisk hierarki der skolelederen
som har blitt sett pa som den farste blant likeverdige. Innen disse svart demokratiske
arbeidsforholdene blir det ikke alltid godt mottatt av leererne om man har ambisjoner om sterk
pedagogisk styring inkludert klasseromsobservasjoner, og skoleledere kan veere tilbakeholdne med
a utgve ledelse av denne typen (Utdanningsdirektoratet, 2007).

Hyppigheten og omfanget av faglig utveksling og tilbakemeldinger mellom kollegaer er
ogsa varierende fra skole til skole. Selv om lzrere i grunnskolen ofte underviser i team, er
samarbeidet deres ofte, i falge Utdanningsdirektoratet (2010), fokusert pa planlegging og ikke pa
forbedring av undervisningspraksis. | falge TALIS har 28,1% av lzrerne aldri fatt noen form for
tilbakemelding fra andre leerere eller fra medlemmer av skolens ledelsesteam om deres arbeid i
skolen (det 12. hgyeste tallet, omtrent likt med TALIS-gjennomsnittet pa 28,6%). | en kvalitativ
undersgkelse i ungdomsskolen i 2009 fant man at faglige diskusjoner mellom lzerere om konkrete
utfordringer i klasserommet var relativt sjeldne (Munthe, 2007, i Kunnskapsdepartementet, 2010).

A forbedre kvaliteten pa undervisningen star ikke sentralt i leerervurderingen

Et godt tilpasset system for leerervurdering og tilbakemeldinger kan veere et virkningsfullt
middel for a gke leererens effektivitet og oppna bedre leeringsutbytte for elevene. Men dersom disse
ikke er koblet opp mot bedre klasseromsundervisning og leererutvikling, kan leerervurdering bli en
ren administrativ gvelse med liten innvirkning pa undervisningsutbytte (Jensen og Reichl, 2011).
For & utvikle prosesser for leerervurdering som kan forbedre elevenes laring, er systematisk
vurdering av undervisning og leering i det enkelte klasserommet ngdvendig.

A utvikle et slikt system for leerervurdering er en utfordring i Norge, hvor observasjon i
klasserommet utfgrt av skoleleder eller til og med av leererkolleger ser ut til & forekomme relativt
tilfeldig. Leerere har en stor grad av frihet i sitt klasserom, og er stort sett alene med mindre det
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oppstar spesielle problemer. | falge TALIS sier bare 48% av norske lerere som har blitt vurdert at
direkte evaluering av klasseromsundervisning var av hgy eller moderat viktighet i tilbakemeldingen
de fikk (nest laveste tall, mot TALIS-gjennomsnittet pa 74%). Pa samme mate sier bare 40% av de
som har blitt vurdert at innovative undervisningsmetoder ble vurdert med hgy eller moderat
viktighet i deres tilbakemelding (nest laveste tall, mot TALIS-gjennomsnittet pa 71%).

Det er mye rom for & styrke sammenhengen mellom lzrervurderingen og forbedringen av
undervisningspraksisen. Av de leererne som hadde blitt vurdert i Norge, sa bare 28% at de hadde
fatt tilbakemelding som inneholdt forslag til forbedring av enkelte omrader i arbeidspraksisen sin —
dette var den laveste andelen av samtlige 23 land som var med i TALIS-undersgkelsen (mot et
TALIS-gjennomsnitt pa 58%). | tillegg hadde Norge den hgyeste andelen laerere (64,9%) blant alle
TALIS-landene som sa seg enige eller svert enige i at vurdering av laereres arbeid hadde liten
innvirkning pa maten laerere underviser i klasserommet (mot TALIS-gjennomsnittet pa 49,8%).

Larervurderingen burde kobles tettere til leerernes faglige utvikling og gkt skolekvalitet

Selv om viktigheten av faglig oppdatering er tydelig anerkjent i de nasjonale kravene, er
gjennomfgringen fortsatt tilfeldig og ikke systematisk koblet til leerervurdering. OECDs
granskningsteam fikk inntrykk av at leerervurdering har lite fokus pa & avdekke individuelle sterke
sider og faglige utviklingsbehov for leerere. Uten en klar kobling til faglige utviklingsmuligheter vil
effekten av leerervurdering og gjennomgang av lareres virke veere relativt begrenset. Dette kan
igjen fore til at vurderingsprosessen ikke blir tatt alvorlig, eller mgter motstand eller likegyldighet
hos leererne som blir vurdert (Danielson, 2001; Milanowski og Kimball, 2003; Margo et al., 2008).

Norge har ikke et system som sgrger for at individuelle svakheter blir fanget opp og
behandlet pa en forsvarlig mate gjennom passende tiltak. | falge skolelederrapporten i TALIS
arbeidet bare 37,4% av norske ungdomsskolelerere i skoler hvor svake sider som avdekkes i
vurderingen av en leerer alltid (9,4%) eller som oftest (28,0%) vil resultere i faglige
oppdateringstiltak for laereren (3. laveste tall, mot et TALIS-gjennomsnitt pa 56,5%). | de fleste
tilfeller ble svakheter som ble avdekket i leerervurderingen tatt opp pa en uformell mate: 80,2% av
leererne arbeider i skoler hvor rektor alltid (32,4%) eller som oftest (47,8%) sgrger for at tiltak for &
forbedre svake sider ble diskutert med lareren. Likevel var dette det nest laveste tallet blant
TALIS-landene, mot et TALIS-gjennomsnitt pa 89,6%.

Norsk forskning viser at leerere er motivert for faglig oppdatering, men at de mangler
verktgy og institusjonell statte til & oppdatere seg selv pa en systematisk og kontinuerlig mate
(Kunnskapsdepartementet, 2010). Resultatene fra TALIS avslarte at norske leerere deltar mindre i
faglig oppdatering enn kolleger i de andre TALIS-landene. Mens 86,7% av norske larere hadde fatt
faglig oppdatering de siste 18 manedene (tett opptil TALIS-gjennomsnittet pa 88,5%), var det
gjennomsnittlige antallet dager brukt pa faglig oppdatering bare 9,2 dager, sammenliknet med 15,2
dager i gjennomsnitt for alle landene i TALIS. Det er ogsa et svaert hgyt utilfredsstilt behov for
faglig oppdatering: 70,3% av norske laerere gnsker a tilegne seg mer faglig oppdatering enn de fikk
i de siste 18 manedene (6. hgyeste tall, mot TALIS-gjennomsnittet pa 54,8%).
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Faglig oppdatering av laerere kan ogsa knyttes tettere opp til kvalitetsutvikling av skolen.
Skoleledere som ble intervjuet av OECDs granskningsteam sier at de sveert sjeldent fglger med pa
lzerernes faglige oppdateringsaktiviteter, og at omfanget av strategisk planlegging for faglige
oppdateringsomrader er begrenset. Den svake sammenhengen mellom laerervurdering, laereres
faglige oppdatering og skoleutvikling kommer delvis som fglge av den begrensete tiden skoleledere
bruker pa pedagogisk ledelse. Det er naturligvis ogsa en falge av det faktum at leerervurdering ikke
er ansett & vaere en del av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet, og at det ikke eksplisitt har en
sammenheng med skolevurdering i nasjonale veiledningsdokumenter. De nye lovpalagte kravene til
skoleeiere om & lage en arlig statusrapport (kapittel 5) har ikke resultert i at alle skoleeiere har
sgrget for at deres skoler har fatt pa plass solide systemer for leerervurdering.

Fraveeret av karrieremuligheter og anerkjennelse av effektive leerere undergraver
leerervurderingens rolle

Det ser ikke ut som om det er noen karrieremuligheter for effektive leerere. Pa nasjonalt niva
er det ingen klart definert karrierestruktur, og det er fa muligheter for forfremmelse, starre
anerkjennelse og gket ansvarsomrade innenfor eller utenfor skolen. Organisasjonsstrukturen i
skolene er vanligvis flat, med fa overordnete stillinger og sma muligheter for & gi laerere spesielt
skolerelatert lederansvar. Dette vil trolig undergrave effekten en sammenkobling mellom
leerervurdering, faglig oppdatering og karrieremuligheter kan ha. | TALIS sier 6,9% av leererne i
ungdomsskolen at de vurderingene/tilbakemeldingene de har fatt har fart til moderate eller store
endringer i sannsynligheten for at de vil kunne bli forfremmet (6. laveste tall, mot et TALIS-
gjennomsnitt pa 16,2%). P4 samme mate rapporterer bare 14,5% av ungdomsskolelerere at det har
fort til endringer i jobbrelaterte ansvarsomrader som har gjort arbeidet mer attraktivt (3. laveste tall,
mot et TALIS-gjennomsnitt pa 26,7%).

Leerervurdering i Norge er ikke sett pd som et virkemiddel for belgnning av effektive lzrere.
Selv om skoleeiere har et visst rom for lgnnsdifferensiering mellom leerere, virker det som om det
rader usikkerhet pa skoleniva om hvilke kriterier som ligger til grunn for denne differensieringen.
Lannsforskjeller synes lgsrevet fra faktisk innsats eller om lareren gjar en god jobb. Dette kan vere
med pa & undergrave skolelederes muligheter til @ motivere til & gjore en god jobb. OECDs
granskningsteam fikk hgre en anekdote som indikerte dette i en skole, der rektoren var sveert
frustrert over maten kommunale myndigheter ga lgnnstillegg uten & vurdere rektors anbefalinger for
fordeling av lgnnstilleggene mellom lererne. | falge TALIS var bare 6,2% av laererne enige eller
svert enige i at de ville fa gkt belgnning i form av lgnnsgoder eller andre goder dersom de hevet
kvaliteten i undervisningen (2. laveste tall, mot TALIS-gjennomsnittet pa 25,8%).

Mer uformell anerkjennelse synes a vaere noe mer hyppig forekommende, men er fortsatt
ikke utbredt. | falge TALIS sier 25,6% av leererne i ungdomsskolen at vurderingen/
tilbakemeldingen de har fatt har fart til moderat eller stor gkning i den anerkjennelsen de har fatt fra
rektor og/eller leererkollegaer (8. laveste tall, mot TALIS-gjennomsnittet pa 36,4%).
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Leerervurdering burde brukes mer effektivt til & ta tak i leerere som ikke gjgr en god jobb

En viktig egenskap ved leerervurderingssystemer internasjonalt er & bidra med mekanismer
som avdekker svakheter og sgrger for at lzerere som ikke gjer en god jobb handteres pa en ordentlig
mate. | Norge, som i de fleste andre TALIS-land, tenderer rektorene til & rapportere resultatet av
leerervurderinger som avdekker svakheter til den bergrte leereren, og innlede diskusjon om hvilke
tiltak som kan settes i verk for a bedre situasjonen. I likhet med andre TALIS-land, er det langt
sjeldnere at skoleledere rapporterer en leerer som gjar en darlig jobb til andre eksterne instanser for
at de skal ta tak i problemet — 60% av leererne arbeider i skoler hvor rektorene sier at han/hun aldri
ville rapportere en lerers utilstrekkelige jobbprestasjoner til en annen instans for a handtere
problemet (9. hgyeste tall, mot TALIS-gjennomsnittet pa 51,0%).

Det synes & veere en sterk oppfatning blant lzererne om at utilstrekkelig utferelse av jobben
som vedvarer over tid ikke ngdvendigvis tas tak i. | falge TALIS, er 58,2% av leererne enige eller
svert enige i pastanden om at i deres skole ville vedvarende darlig utfert jobb bli tolerert av resten
av personalet (2. hgyeste tall, mot TALIS-gjennomsnittet pa 33,8%). Dessuten er bare 7,5% av
lererne enige i eller sterkt enige i at rektor ved deres skole tar steg for & endre lgnnen til en lerer
som gjennomgaende gjar for darlig jobb (5. laveste tall, mot et gjennomsnitt i Talis-land pa 23,1%).
P& samme mate var bare 10,7% av larerne enige i eller sterkt enige i at ved deres skole ville en
lerer som konsekvent gjer for darlig jobb bli avsatt (4. laveste tall, mot et gjennomsnitt i Talis-land
pa 27,9%). Skoleledere som OECDs team har snakket med rapporterer at de ikke har noen mulighet
til & avskjedige leerere som vedvarende gjgr en darlig jobb.

Det er en fare for at det legges for mye vekt pa elevenes synspunkter som viktigste kilde til
tilbakemeldinger for lerere

Selv om elevundersgkelser kan gi verdifull innsikt, ma man veere varsom med maten
resultatene fra undersgkelser som fokuserer pa individuelle leerere blir brukt. OECDs
granskningsteam er av den oppfatning at elevers spgrreundersgkelser om leereres
undervisningspraksis er mer relevant for leererens egenvurdering og kun burde ha formative formal.
Elever er ikke eksperter i pedagogikk, og verdsetter ikke ngdvendigvis de aspektene ved
undervisningen som mest sannsynlig vil bedre elevenes lering (Peterson et al., 2000). Det er ingen
direkte sammenheng mellom elevers tilbakemeldinger og forbedring av laererens undervisning
(Jensen og Reichl, 2011). Derfor er ikke bruken av elevundersgkelser anbefalt til vurdering av en
leerer for formal som skal som skal ansvarliggjare han/henne. Elevundersgkelser gir mer verdifull
innsikt til evaluering av skolen som helhet, og bruken til slike formal burde styrkes (kapittel 5). |
denne sammenhengen er foreldreundersgkelser ogsa mer relevante for evaluering av skolen som
helhet — slik det ser ut til at de blir benyttet i Norge — enn til vurdering av om individuelle leerere
gjer en god jobb (Isoré, 2009). Dessuten skal man huske pa at selv om tilbakemeldinger fra elever
kan avdekke spesielle problemer i leererens undervisningspraksis, har ikke elevene ekspertise til a
finne de beste lgsningene pa slike problemer. Tilbakemeldinger fra elever kan ikke erstatte faglige
rad og hjelp fra andre undervisningseksperter. Det er et behov for a ha flere kilder til
tilbakemeldinger og rad, slik at det setter laererne i stand til & handle pa bakgrunn av
tilbakemeldingene og forbedre sin undervisningspraksis.



4. Leerervurdering - 84

Anbefalinger

Utviklingen av meningsfull leerervurdering er et viktig aspekt i oppbyggingen av et
omfattende system for evaluering og vurdering i Norge. Det kan gi et viktig bidrag til forbedringen
av undervisnings- og leringsprosessene og heve nivaet pa utdanningen. For & kunne gjare
lerervurdering mer effektiv i Norge foreslar OECDs granskningsteam falgende tilneerming (disse
forslagene er basert pa det konseptuelle rammeverket for evaluering og vurdering av lerere utviklet
av Santiago og Benavides, 2009):

» Utvikle undervisningsnormer som kan styre leerervurdering og faglig oppdatering
« Styrke leerervurdering for forbedringsformal (utviklingsvurdering)
» Ytterligere styrking av rollen til utdanningsledelsen

 Lag en felles karrierestruktur som er knyttet opp til mer formelle vurderingsprosesser pa
viktige stadier i karrieren

» Sgrg for at det er en klar forbindelse mellom laerervurdering og skolevurdering.
Utvikle undervisningsnormer som kan styre leerervurdering og faglig oppdatering

Utarbeidelsen av klare og tydelige beskrivelser av eller profiler over hva det forventes at
leerere skal vite og kunne bgar prioriteres i Norge. Undervisningsstandarder eller normer er et
hovedelement i ethvert system for leerervurdering, og de gir en felles forstaelse av hva god
undervisning er og palitelige referanser for vurdering av leereres kompetanse (OECD, 2005).
Undervisningsstandardene bgr omfatte kvalitetskriterier eller indikatorer for profesjonell
undervisningspraksis og benyttes i individuelle vurderinger av jobbutfarelse. De bar bli en naturlig
del av de overordnete malene for opplaringen. Larernes undervisningspraksis og kompetansen de
ma ha for a veere effektive, burde gjenspeile de leeringsmal for elevene som skolesystemet skal
oppna.

Undervisningsstandardene burde danne et felles grunnlag for styring av hovedelementene i
lereryrket, slik som grunnleggende larerutdanning, faglig oppdatering og utvikling,
karriereutvikling og naturligvis leerervurdering. Tydelige, velstrukturerte og vidt anerkjente faglige
standarder for lerere kan veere en sveert effektiv mekanisme for a skape et helhetlig system av alle
elementene som inngar i utviklingen av lereres kompetanser (OECD, 2005).

I Norge var Kunnskapsdepartementets utvikling av kompetansemal for leererutdanningen i
2010 et viktig skritt i retning av a etablere en felles forstaelse av hvilke hovedkompetanser som er
ngdvendige for effektiv undervisning. Utviklingen av undervisningsstandarder kunne bygge pa
disse for a etablere tydeligere kriterier for god undervisning, og for a beskrive de forskjellige
nivaene av ekspertise som er forventet at en laerer utvikler. Dermed kunne
undervisningsstandardene beskrive forskjellige nivaer slik som ny larer, rutinert lerer og erfaren
leerer, som gjenspeiler de forskjellige stadiene i en leerers karriere. Laererstandarder ma
dokumenteres av forskning og beskrive detaljene og omfanget av hva effektive laerere er forventet a
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vite og kunne. Et bidrag som kan brukes som referanse i denne sammenheng er Danielsons
Rammeverk for undervisning (faktaboks 4.3).

For a gjare undervisningsstandardene relevante og sgrge for at leererne far eierskap til dem,
er det viktig at laererne som yrkesutgvere leder utviklingen og tar ansvar for den. Det er flere mater
nasjonale instanser kan bidra til dette arbeidet, som for eksempel (1) samle inn eksempler pa
kvalitetskriterier for laerere som i dag benyttes i noen skoler eller kommuner, (2) gjennomfgare en
tematisk gjennomgang av laererkvalitet for & definere kvalitetselementer i undervisningspraksisen,
og (3) inkludere laerervurdering som en kategori i malen for statusrapporter fra skoleeiere for a si
noe om nasjonale forventninger nar det gjelder leerervurderingspraksis.

Det er ogsa viktig at leerervurdering tar hensyn til skolesammenhengen. Skoler ma
tilfredsstille ulike behov avhengig av lokale forhold og forskjellige omstendigheter, spesielt i et
system som er sa desentralisert som i Norge. Nasjonale undervisningsstandarder ber ikke blitt sett
pa som en mal eller sjekkliste som larerne skal vurderes mot (Jensen og Reichl, 2011). Dersom de
blir det, kan vurderingsprosessen bli en ren administrativ gvelse uten reell innflytelse pa lokal
praksis. | stedet skal de nasjonale standardene vere et utgangspunkt for refleksjon pa skoleniva om
hva som utgjar relevante kriterier lokalt i forhold til nasjonale referansepunkter.

Faktaboks 4.3 Danielsons rammeverk for undervisning

Danielsons rammeverk er satt sammen for pa en og samme tid & vere "et 'veikart' som kan veilede
nyutdannede leerere gjennom de farste klasseromserfaringene, en struktur for & hjelpe erfarne lzrere til & bli
mer effektive, samt et middel til & fokusere pa forbedringsinnsats". Rammeverket grupperer laerenes ansvar
inn i fire hovedomrader som igjen er delt inn i komponenter:

¢ Planlegging og forberedelse: Vise kunnskap om innhold og pedagogikk; vise kunnskap om elever;
velge undervisningsmal; lage ssmmenhengende undervisning; evaluere elevlaring

» Klasseromsmiljget: Skape et miljg med respekt og kontakt; etablere laeringskultur; lede
klasseromsrutiner; styre elevoppfarsel og organisere fysisk rom

 Undervisning: Kommunisere klart og korrekt; benytte teknikker for spgrsmal og diskusjon;
engasjere elevene i leeringen; gi elevene tilbakemelding; vise fleksibilitet og respons

e Yrkesmessig ansvar: Reflektere over undervisningen; fare ngyaktig protokoll; kommunisere med
familier; bidra til skolen og lokalsamfunnet; faglig oppdatering og vekst; opptre profesjonelt.

Danielsons rammeverk kan brukes til mange formal. Det er utviklet hovedsakelig som et veiledningsgrunnlag
for diskusjon mellom dem som driver med undervisning. Det har pavirket en lang rekke
leerervurderingssystemer rundt om i verden. Et eksempel finner man i Professional Standards for Teachers i
England (TDA, 2007). Disse standardene dekker alle aspekter gruppert inn i "yrkesmessige egenskaper",
"faglig kunnskap og vurdering" og "yrkesmessige ferdigheter". Dessuten differensierer standardene mellom
hva som kan forventes av nyutdannede lerere og det som forventes av rutinerte og avanserte lerere (se
Santiago et al., 2009 for videre informasjon).

Kilde: Danielson (1996; 2007).
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Styrke leerervurdering for kvalitetsforbedring (utviklingsvurdering)

Meningsfull lzerervurdering bar ha leererutvikling og forbedring av undervisnings- og
leringsprosesser som mal. Den kan hjelpe larere i a utvikle sin kompetanse gjennom a gjenkjenne
sterke sider som de kan videreutvikle, og avdekke svake sider som kan forbedres gjennom egnet
faglig oppdatering og utvikling. Laererevaluering som tar mal av seg a forbedre larerens
undervisning ber helst forega i en sammenheng der utvikling ikke virker truende, en kultur for
utveksling av tilbakemeldinger, tydelige individuelle og felles mal, enkle evalueringsmetoder,
stgttende skoleledelse, muligheter for faglig oppdatering og tydelig sammenheng med skolens egen
kvalitetsvurdering (Santiago og Benavides, 2009).

OECDs granskningsteam fikk inntrykk av at det er mye rom i Norge for a videreutvikle
leerervurdering for forbedringsformal. Den viktigste hensikten med denne prosessen bar veere
kontinuerlig forbedring av undervisningspraksisen. Det bgr vare en intern prosess utfart av
avdelingsleder, erfarne kolleger og skoleleder med fokus pa laererens praksis i klasserommet.
Resultatet bar hovedsakelig vere tilbakemelding pa leererens undervisning og bidrag til skolens
utvikling, og bar lede til en plan for faglig oppdatering og utvikling. Det kan gjennomfares i enkle
former og med lave kostnader og besta av en blanding av metoder egnet for skolen. Noen av
elementene bgr vare individuell malsetting sett i forhold til skolens mal, egenvurdering, vurdering
utfart av kollegaer, observasjon i klasserommet, og strukturerte samtaler med skoleleder og
kollegaer. Det kan gjennomfares arlig for hver lzrer, eller sjeldnere avhengig av resultatet av
forrige vurdering. Det burde i tillegg vaere mer regelmessige tilbakemeldinger fra kollegaer og
skolelederen.

Dersom lerervurdering skal ha innvirkning pa leeringsutbytte i skolen, ma den knyttes neert
opp til faglig oppdatering og kvalitetsutvikling av skolen. Fokuset pa leerervurderingen bgr bidra til
kunnskapsrike yrkesutgvere hvor laererne aktivt anvender ny kunnskap og drar nytte av
stattesystemer som genererer forbedringer (Santiago og Benavides, 2009). Det er ikke sannsynlig at
leerervurdering vil gi effektive resultater med mindre det er en klar sammenheng mellom den og
faglig oppdatering. For a kunne imgtekomme skolens behov, ma de faglige oppdaterings- og
utviklingsmulighetene til den enkelte laerer ogsa vere i trad med skolens utviklingsplaner.

For & sikre at vurdering gjennomfares av skoleleder pa en systematisk og enhetlig mate i
hele Norge, vil det veere viktig at en ekstern instans farer tilsyn med leerervurderingen pa skoleniva
og holder skoleleder ansvarlig om ngdvendig. Skoleeierne har en viktig rolle nar det gjelder a sarge
for at skolene utvikler ambisigse vurderingsprosesser. Learervurdering kan ogsa inkluderes i
eksisterende mal for kommunal statusrapport slik at det oppfordrer skolene og kommunene til &
dokumentere bedgmmingsprosessene.

Ytterligere styrking av rollen til pedagogisk ledelse

Effektiv leerervurdering er i stor grad avhengig av maten ledelse er etablert i skolen. Fordi
ledelsen er vet hvordan det er & arbeide som lzrer, kjenner skolens behov og har evne til & gi raske
tilbakemeldinger til lzererne, er rektor og/eller andre lzerere pa skolen vel egnet for a innta en
ngkkelrolle i lerervurderingen. Skoleledere kan spille en avgjgrende rolle nar det gjelder a gjere
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forbedringer i yrkesutgvelsen til en strategisk ngdvendighet, og til & fremme leerervurdering som
noe av det viktigste for leererutvikling og generell skolepolitikk.

De fleste praktiserende rektorer i Norge har likevel ingen opplering eller utdanning i
leerervurderingsmetoder, og de har kanskje ingen fagekspertise som er relevant for
undervisningsomradet til leereren som blir vurdert. Tiltaket med a etablere en nasjonal utdanning for
rektorer er en sveert positiv utvikling som kan hjelpe dem med a innta en fastere pedagogisk
lederrolle inkludert vurdering og utvikling av personalet. Skal man ta det et skritt videre, vil det
veere viktig  utvide dette programmet og a gi opplaeringsmuligheter som er relevante for
skoleledere pa forskjellige stadier i karrieren (kapittel 2).

Tatt i betrakting alle de andre ledelsesoppgavene som budsjettering, administrasjon og
personalsaker som skolelederne har ansvaret for, er det utfordrende for dem 4 fa tid til grundig
vurdering av hver enkelt laerer pa skolen. Delegering av ledelse til andre i ledelsen eller
mellomledere kan hjelpe til med & redusere byrden for rektoren og fremme ledelseskompetansen i
skolen (Pont et al., 2008). Dermed kan det vise seg a vere verdifullt & bygge opp kompetanse pa
evaluering og vurdering pa skolenivaet ved a lere opp, ikke bare skolenes rektorer, men ogsa andre
i ledelsen og dyktige leerere til & gjennomfare utvalgte vurderings- og evalueringsfunksjoner i
skolen. I denne sammenheng burde tiloudet om oppleering i skoleledelse utvides til ogsa a inkludere
tilbud til en videre gruppe av skoleansatte inkludert eventuelle mellomledere og medlemmer av
lederteamet. For & sikre at hgyt kvalifiserte kandidater gnsker seg lederstillinger er det viktig a
legge vekt pa & profesjonalisere rekrutteringsprosessen og tilby tilfredsstillende lgnnsnivaer og
muligheter for karriereutvikling for skoleledere (Pont et al., 2008).

Lage en felles karrierestruktur som er knyttet opp til mer formelle vurderingsprosesser pa
viktige stadier i karrieren

Learerne i Norge ville tjene pa om det var en mer formell prosess for leerervurdering for
ansvarliggjeringsformal pa viktige stadier i karrieren. Slik bedgmming ville veere mer summativ i
formen og formalisere prinsippet om avansement basert pa god yrkesutevelse i sammenheng med
karrieremuligheter for effektive laerere. Dette kan igjen fungere som insentiver for lererne til 3 yte
sitt beste, det kan gi anerkjennelse til effektive larere, stette karriereprogresjon og bidra til &
gjenkjenne og spre god praksis i starre utstrekning. Det burde ogsa apne for muligheter til a gjare
noe med laerere som vedvarende gjer en svak jobb og som ikke har respondert pa
utviklingsmuligheter (Jensen og Reichl, 2011).

OECDs granskningsteam noterte seg at mangelen pa karrieremuligheter for effektive lerere
kan undergrave denne siden ved lerervurderingen. Skolen og lererne ville tjent pa om det fantes en
karrierestruktur for lzerere som omfattet flere nivaer, som for eksempel kompetent lzrer, etablert
leerer og dyktig/erfaren leerer. De forskjellige karrierestadiene burde svare til de forskjellige
ekspertisenivaene i undervisningsstandardene (se over). Hvert karrieretrinn burde veere forbundet
med visse lgnnsnivaer som det er nasjonal enighet om mellom arbeidsgivere og lerernes
fagforeninger. Dette vil sgrge for at det var en sammenheng mellom leerervurderingsresultater og
karriereprogresjon, og dermed etablere en indirekte sasmmenheng med lgnnsnivaene. Dette er
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gnskelig nar man tar i betraktning at en direkte sammenheng mellom leareres utfgring av yrket og
lenn har gitt blandete resultater, i falge forskningsresultater (Harvey-Beavis, 2003; OECD, 2005).

Avansement i leererkarrieren kunne organiseres gjennom et system med registrering eller
sertifisering av leerere pa viktige stadier i karrieren. Selv om denne prosessen i hovedsak burde
veere skolebasert, ledet av skolens lederteam, ville det veere behov for en sterkere ekstern
komponent for & ha tilsyn med prosessen og sgrge for den praktiseres likt over hele landet. Dette
eksterne elementet kunne besta av en offisielt godkjent ekstern vurderingsperson, normalt en leerer
fra en annen skole med samme ekspertise som laereren som blir vurdert. Det er viktig at eksterne
vurderingspersoner blir gitt spesialopplaring for denne funksjonen, spesielt i standardbaserte
metoder for & vurdere hvordan en larer faktisk underviser. De bgr ogsa ha trening i a gi
konstruktive tilbakemeldinger til lzerere. Det er dessuten avgjgrende at leererne gis hjelp til & forsta
vurderingsprosedyrene og at de vil kunne dra nytte av vurderingsresultatene.

Lerervurdering for registrering/sertifisering kunne baseres pa tre kjerneomrader:
klasseromsobservasjon, egenvurdering og dokumentert praksis i en forenklet portefglje
(mappevurdering). Den burde ogsa gi laererne en mulighet til & si sin mening om egen undervisning
0g om personalmessige, organisasjonsmessige og institusjonelle faktorer som har hatt innvirkning
pa deres undervisning. | mappen sin kan leererne presentere det de mener er deres viktigste faglige
bidrag til & fremme elevenes laring, og dette kunne inkludere elementer som undervisningsplaner
for timer og materiell til undervisningen, eksempler pa elevarbeider og eksempler pa kommentarer
til slike, eventuelle sparreskjema leereren har laget og gitt elevene og refleksjonsskjema (se Isorg,
2009). Med tanke pa hvor mye som star pa spill ved en sertifisering, ma beslutningen tas pa
bakgrunn av flere faktorer, vurderinger fra flere uavhengige vurderingspersoner og ma omfatte
leerergjerningen som helhet.

Leerervurdering for registrering/sertifisering vil matte ha som hovedformal & veere en garanti
til offentligheten om at leereren holder en viss standard i sin undervisningspraksis, veere avgjerende
for karriereavansement, og vere styrende for laererens faglige utvikling og oppdatering. Denne
tilneermingsmetoden vil kunne sende ut signaler om at den viktigste veien til karriereavansement i
lzereryrket gar gjennom & tilegne seg et hayt nivéa pa undervisningspraksisen. A bli sertifisert hayere
enn "kompetent"-nivaet kunne gjgres gjennom en frivillig sekeprosess, og leererne burde palegges
periodisk & fornye sin sertifiseringsstatus hvis de ikke sgker om forfremmelse.

Sarge for at det er en klar forbindelse mellom leerervurdering og skolevurdering

Analyser fra TALIS (OECD, 2009b) tyder pa at skolevurderinger kan bli en avgjerende del
av et vurderingssystem som kan fremme og bidra til & forme leerervurdering og tilbakemelding. Gitt
at systemene for skolevurdering og leerervurdering og tilbakemelding har som mal & opprettholde
standarder og forbedre elevprestasjoner, er det trolig at det er store fordeler & hgste av synergien
mellom skolevurdering og leerervurdering. For a fa starst mulig effekt ut av denne synergien, burde
fokuset i skolevurderingen enten veere koblet til eller ha innvirkning pa fokuset i leerervurderingen
(OECD, 2009b).
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Dette viser at den eksterne vurderingen av skolene burde omfatte malinger av kvaliteten i
undervisning og leering (kapittel 5). Dessuten burde skolevurderinger, som nevnt ovenfor, omfatte
den eksterne valideringen av prosessene som benyttes til & organisere kvalitetsutvikling, og holde
rektor ansvarlig om ngdvendig. Sammenheng mellom skolevurdering og leerervurdering vil
dessuten ha stor nytte av forbedringene av ferdigheter og kompetanser i vurdering i kommunene
(kapittel 5 og 6).

Vurderingen av undervisningskvalitet og vurdering av individuelle leerere burde ogsa ha en
sentral rolle i skolenes egen vurdering. Kvaliteten i undervisningen og leeringsresultatene i skolen
burde anses som ansvaret til en gruppe larere eller til skolen som helhet. Sett i lys av dette, ma
skolevurdering legge vekt pa evaluering og dokumentering av skolens mekanismer for bade intern
utviklingsvurdering og for oppfelging av resultatene fra vurdering for sertifisering.

Merknader

1. OECD:s internasjonale undersgkelse om undervisning og leering (The OECD's Teaching and
Learning International Survey, TALIS) ble gjennomfert i 2007-08, dekker ungdomstrinnet
og er utfart i 23 land (OECD, 2009a). Resultatene hentet fra TALIS er basert pa
egenrapporter fra leerere og rektorer og representerer derfor deres synspunkter, oppfatninger,
meninger og vurdering av egne aktiviteter. Mer informasjon er tilgjengelig pa
www.oecd.org/edu/talis. TALIS-resultatene for Norge er vedlagt i vedlegg D.
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Kapittel 5

Skolevurdering

Skolens egen vurdering er den vanligste formen for skolevurdering i Norge. Det er et lovpalagt
krav for skolene om & gjennomfare slike ved hjelp av data som formidles gjennom Skoleporten.
Utdanningsdirektoratet har utviklet metodiske analyseverktay for skolene for & hjelpe dem til &
vurdere egen virksomhet. Skoleeierne er palagt a innfare et kartleggingssystem og sikre at
skolene har prosesser pa plass for & utfare slike vurderinger. Gjennomfgringen av dette
varierer, men det er en tendens til at skoleeiere overvaker resultater, palegger skolene a sende
inn arlige planer, og tidvis besgker skolene for & ha en "kvalitetssamtale™ og granske om
skolene drives i samsvar med regelverket. Det er ingen systematiske nasjonale inspeksjoner
eller eksterne vurderinger av individuelle skoler. Selv om det har vaert gkende fokus pa
kvalitetsarbeid pa skoleniva, varierer omfang, ngyaktighet og kvalitet pa evalueringene mellom
skolene i Norge. Mange skoler og skoleeiere har problemer med & benytte informasjon effektivt
til forbedringer, og det var utilstrekkelig fokus pa observasjon og evaluering av faktiske
undervisnings- og leeringspraksiser. Det var mangel pa radgivning om metoder eller
kvalitetsmessige standarder som skoleledere kunne bruke til & utvikle et systematisk syn pa
kvaliteten i undervisningen og laeringen i skolen.
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Dette kapittelet ser pa hvordan kvalitetsvurdering pa enkeltskoleniva har veert utviklet som et
element i den overordnete satsingen pa kvalitetsheving i Norge. Samtidig ser det ogsa pa i hvilket
omfang bade intern skolevurdering og eksterne evalueringslgsninger har blitt lansert og iverksatt,
og balansen mellom de to.

Bakgrunn og innhold
Sterkt fokus pa skolers egen kvalitetsvurdering

I Norges sveert desentraliserte skolesystem satser nasjonale myndigheter i stor grad pa a
fremme egenvurdering i skolene som den viktigste metoden for & gjennomfare kvalitetsheving i
enkeltskoler. Det har veert satset pa skolebasert vurdering siden 1970-tallet, riktig nok med lite
nasjonal veiledning til & begynne med. I Igpet av det siste tiaret har norske myndigheter utviklet
starre forventninger til skolene nar det gjelder egenvurdering. Selv om mengden med veiledning og
statte fortsatt er begrenset, har myndighetene ogsa utarbeidet stattetiltak som er mer malrettet for a
oppna en mer helhetlig og effektiv prosess.

Selv om det er bygget opp forventninger nar det gjelder egenvurdering pa skoleniva verken
overvaker eller tester nasjonale myndigheter pa noen direkte mate omfanget dette gjeres i felten.
Det har ikke veert noen tradisjon for eksternt tilsyn av undervisning fra nasjonale
tilsynsmyndigheter, som for eksempel regelmessig ekstern vurdering og rapportering fra den
enkelte skole. Denne typen sentraliserte formyndermekanismer har helt klart vert sett pa som
uforenlig med den bredt forankrete filosofien om skolenes uavhengighet og hayt utviklete lokale
selvstyre.

| stedet for a etablere eksterne skolevurderinger gjennom en sentral tilsynsordning, har den
nasjonale strategien veert & legge ansvaret for at skolene gjennomfgrer egenvurdering pa
skoleeierne. Alle skoleeiere er palagt & utvikle og opprettholde et kvalitetsutviklingssystem for sine
skoler for & sgrge for at skolene gjennomfarer egenvurdering og forbedringsplaner pa effektive
mater.

Sentrale retningslinjer og stette for egenvurdering av skoler

| det siste tidret har det veert gkt fokus pa egenvurdering i skolene, og dette har blitt fulgt
opp med lovpalegg. Alle skolene er na palagt a gjennomfare kvalitetsvurdering i falge forskriftene
til Opplaringsloven. Dette tolkes til & bety at skolene regelmessig ma vurdere i hvilken grad
skolens organisering, tilrettelegging og undervisning bidrar til & oppfylle malene som er nedfelt i
nasjonal leereplan i Kunnskapslgftet.

Nar det gjelder utvikling av nasjonal bistand til skolenes kvalitetsvurderingssystem, er det
viktigste tiltaket i senere tid etableringen av Nasjonalt Kvalitetsvurderingssystem, kjent som
NKVS, i 2004. NKVS er ment a veere til hjelp i vurdering og ansvarliggjering pa alle nivaer i
utdanningssystemet, fra nasjonalt niva og ned til den enkelte skole. Nar det gjelder vurdering av
individuelle skoler, gir NKVS veiledning om verktgy de kan benytte, samt hvilke omrader som skal
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vurderes. NKVS er laget for a gi skolene tilgang til nasjonale standardiserte analyser av data som
kan brukes til & sammenlikne egne resultater med resultatene fra andre skoler i landet.

Disse analysene av data formidles til skolene gjennom den nettbaserte Skoleporten (kapittel
2), som gir skolene og skoleeierne tilgang til informasjon om egne resultater, sammenliknet med
gjennomsnittet nasjonalt og regionalt. De standardiserte analysene bearbeides nasjonalt og
presenteres deretter for skolene gjennom Skoleporten sammen med tre hovedkilder til opplysinger
om hvordan skolene gjer det nar det gjelder karakterer:

 Resultatene fra de nasjonale prevene fra 5., 8., og 9. arstrinn i grunnskolen innen matematikk,
lesing (norsk) og engelsk

« Eksamensresultatene fra 10. arstrinn og hvert arstrinn i videregaende oppleering i tillegg til
leerergitte standpunktkarakterer for 10. arstrinn og hvert arstrinn i videregaende opplearing

* Resultater fra den nasjonale Elevundersgkelsen som gjennomfgres i alle skoler pa 7. og 10.
arstrinn samt i forste arstrinn i videregéende opplaring.*

I tillegg inneholder Skoleporten en rekke grunnleggende data om ressurser (som bemanning,
gkonomi osv.), andel elever som fullfgrer videregaende opplaring samt grunnleggende
demografiske fakta som elevantall og antall ansatte.

Samlede resultater fra de nasjonale prgvene gjares offentlig tilgjengelige regionalt og
nasjonalt, noe som innebeerer et element av at skolene offentlig holdes til ansvar for resultatene. Pa
den annen side er maten analysene blir presentert pa i Skoleporten med hensikt laget slik at de skal
redusere muligheten til 4 lage "rangeringstabeller" over individuelle skoler basert pa resultatene
som er innhentet og offentliggjort. De tilgjengelige opplysningene gir skolene mulighet til &
sammenlikne egne elever med resultatene regionalt og nasjonalt innen forskjellige
vurderingsomrader, men de kan ikke se resultatene fra andre skoler. Likevel offentliggjeres
resultatene fra de enkelte skolene i media hvert ar. Dermed blir resultatene faktisk brukt av media
og ogsa av enkelte foreldre til & male kvaliteten pa skolene (mer om dette nedenfor).

Skoleeiernes rolle som styrer av skolevurdering

Skoleeierne er ansvarlige for a sgrge for at skolene har fatt pa plass skolenes
kvalitetsvurderingssystem. Den enkelte skoleeier er palagt a implementere et
kvalitetssikringssystem som skal sgrge for at skolenes egenvurdering og forbedringsplaner er
etablert pa en trygg mate. Fordi det var en gkende bekymring over at mange skoleeierne manglet
effektive systemer for & iverksette kvalitetssikringssystemet, ble det gjort en endring i
Oppleringsloven i 2009. Dette ga skoleeierne et lovpalagt ansvar for a utarbeide en arlig
tilstandsrapport basert pa resultatene i kvalitetssikringssystemet, som danner grunnlaget for
kvalitetsforbedrings- og utviklingsaktiviteter i det kommende aret.

Skoleeierne leverer sine tilstandsrapporter til lokale politikere. Rapportene er ikke laget for
a veere et verktay for a flytte ansvar over pa foreldre og offentligheten forgvrig. Det er utviklet en
standardisert mal nasjonalt som skoleeierne kan bruke om de gnsker det. Malen omfatter bade
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obligatoriske og foreslatte indikatorer for kvalitetsvurdering av det lokale skolesystemet. For &
gjere det enklere & vurdere resultatene fra egen skole pa en mate som er sammenliknbar med maten
det gjares pa av andre skoleeiere rundt om i landet, er nasjonale analyser av resultatene fra prover,
brukerundersgkelser og annen informasjon gjort tilgjengelig for skoleeiere gjennom Skoleporten.

Hvordan skoleeiere gjennomfarer lokal vurdering varierer. Det ser ut til at en vanlig
framgangsmate er & overvake resultater og i noen tilfeller palegge skolene a levere inn arlige
strategiplaner og/eller forbedringsplaner. Enkelte ganger avlegger de skolene et besgk for a
intervjue erfarne lerere eller ledere og kontrollere at skolens drift er i samsvar med lovverket og
med kvalitetssystemet. Skoleeiere gjennomfarer likevel sjelden grundigere ettersyn eller
inspeksjoner med direkte observasjon og vurdering av kvaliteten i undervisning og leering i skolene.
Fylkesmannsembetene overvaker pa samme mate resultater og samsvar med lovverket blant
skoleeierne i deres fylke, men dette er ogsa hovedsakelig en prosess for a sjekke samsvar pa
administrativt niva og involverer ikke systematisk farstehands vurdering i felten av kvaliteten av
det som skolene gjer (kapittel 6).

Noen gryende elementer av ekstern skolevurdering

| fraveeret av nasjonale skoleinspeksjoner eller systematiske eksterne skolevurderinger av
regionale eller lokale myndigheter, har det begynt & dukke opp enkelte muligheter for skolene til &
fa tilgang til ekstern vurdering av undervisningen. Deltakelse i nasjonale programmer som "Fra ord
til handling™ og "Veilederkorpset" organisert av Utdanningsdirektoratet har bydd pa slike
muligheter. Enkelte skoler har, enten i samarbeid med slike prosjekter eller pa eget initiativ, inngatt
et samarbeid med lokale universiteter eller leererutdanningsinstitusjoner som har gitt dem et element
av ekstern evaluering av eget arbeid. Noen kommuner har etablert et regionalt samarbeid om
ekstern skolevurdering. | disse tilfellene er skoler, parvis eller gruppevis i lokale omrader eller pa
tvers av kommuner, blitt involvert i gjennomfaringen av gjensidige vurderinger av hverandres
skoler, og pa den maten gitt hver skole muligheten til a fa tilgang pa eksterne synspunkter pa
aspekter ved egen virksomhet.

Arbeidstilsyn

Arbeidstilsynet i Norge er ansvarlig for & inspisere helse, miljg og sikkerhet i norske skoler.
Arbeidstilsynet kan i denne sammenheng gjennomfgre inspeksjoner pa skole- og skoleeierniva.
Inspeksjonene fokuserer ikke pa opplaringen som gis i skolene eller pa kvaliteten i undervisningen
og leringen. Hovedomrader for Arbeidstilsynet er saker som involverer vold, trusler, konflikter,
omstruktureringsprosesser eller inneklimaet. Arbeidstilsynet kan gi bater eller stenge skoler dersom
det avdekkes alvorlige problemer.

Sterke sider
Det er sterk ansvarsfglelse for egen utvikling ute i skolene

Den lange tradisjonen med desentralisert ledelse i skolene, som beskrevet i seksjonen
ovenfor, er en stor fordel nar det gjelder skoleeieres, enkeltskolenes, skolepersonalets og
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lokalsamfunnets sterke falelse av eierskap til egne skolers utviklingsprosess. | hele
utdanningssystemet legges det stor vekt pa at skoleeiere og skoler skal bevare sitt faste grep om
skoleutviklingsprosessene. Det betyr at skoler og skoleeiere velvillig aksepterer en stor del av
ansvaret for kvaliteten pa det de gjar. Skolene tenderer til ikke & se pa seg selv som rene
distributgrer av undervisning i samsvar med oppskrifter gitt i nasjonale retningslinjer, med den
reduksjonen i lokalt ansvar som det ville medfgrt. Selv om mekanismene for lokal ansvarliggjering
bar utvikles mer effektivt, er det et svert godt grunnlag for & bygge sterkere praksis for skolens
egenvurdering og forbedring, og myndighetene gjer rett i a ikke undergrave friheten gjennom
overdrevne retningsgivende oppskrifter fra sentralt hold.

Et stort utvalg av dokumentasjon er tilgjengelig for a hjelpe skolenes egenvurdering

| lgpet av de siste arene har Norge, gjennom Nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS),
etablert mange gode systemer for innhenting og distribusjon av data som kan utgjere verdifull
dokumentasjon for skolens egne vurderinger. De fleste elementene i NKVS er ment a gi
informasjon om skolekvalitet som kan benyttes til vurdering pa skoleniva, skoleeierniva og
regionalt niva.

For & motivere til bruk av denne typen kildemateriale har myndighetene tatt et positivt skritt
gjennom & utvikle Skoleporten, som er en nettbasert lgsning for a gi skolene og skoleeierne tilgang
til analyser av resultatene. Skoleporten har et apent omrade for publikum generelt, og et beskyttet
omrade hvor bare skoleeiere har tilgang til mer detaljert informasjon om skolene sine. Denne
lgsningen lover godt nar det gjelder en mer systematisk og velintegrert mate a bruke data pa i
prosessen med egenvurdering og forbedringsplanlegging.

Data fra nasjonale prgver gjennomfart i 5., 8. og 9. arstrinn utgjer en viktig datakilde for
grunnskolene. Resultatene fra de nasjonale prgvene samles inn og analyseres sentralt, og fares sa
tilbake til skolene pa en mate som gjer dem i stand til 2 sammenlikne resultatene til egne elever
med lokale og nasjonale gjennomsnitt. De nasjonale prgvene var sveert kontroversielle fgrste gang
de ble introdusert, og det var mye bekymring om hvordan resultatene kunne bli brukt, som for
eksempel til & lage kvalitetsrangeringer av skolene basert pa karakterer og resultater. Etter en pause
og revidering av den opprinnelige metodikken, ser det na ut til at disse prevene er godt akseptert i
hele systemet, og de gjennomfgres pa en mate som reduserer faren for at grovt misbruk av
resultatene skal bli noe problem. For videregaende opplering er eksamenskarakterene og
standpunktkarakterene ogsa tilgjengelige for skolene og skoleeierne. I likhet med resultatene fra
grunnskolen, kan skolene bruke denne informasjonen til a sasmmenlikne sine egne resultater med
gjennomsnittet regionalt og nasjonalt, eller til & falge egen utvikling over tid.

Tilgjengelighet til gode data om brukernes synspunkter er en av de virkelig sterke sidene
ved det norske systemet. | motsetning til en del andre land der stort fokus pa tilbakemeldinger fra
elever kan vaere omstridt, var det ganske sladende for OECDs granskningsteam hvordan den hyppige
bruken av tilbakemeldinger fra brukerne er ansett som velegnet og verdifull, selv fra elever i
barneskolen. Alle skolene er palagt a delta i elevundersgkelser som gjennomfares hver var i 7. og
10. arstrinn samt i Vg1. | disse undersgkelsene blir elevene spurt om synspunkter pa en rekke
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forskjellige temaer som angar pedagogiske og sosiale erfaringer. Dessuten kan skolene selv velge
om de vil supplere med sparreundersgkelser til foreldre og lzerere. Disse resultatene presenteres sa
for skoler og skoleeiere pa en mate som lar dem sammenlikne seg selv med lokale og regionale
gjennomsnitt. Det faktum at skoler eller skoleeiere kan tilfgre ytterligere elementer til
minimumskravet for undersgkelser, er en styrke som i hgyeste grad understreker Norges
vektlegging av a respektere skolenes uavhengighet i stedet for a styre og kontrollere systemet
gjennom sentrale direktiver.

Selv om bruken av resultatene fra undersgkelser bgr gjares mer enhetlig i alle skolene i
Norge, er det mye som tyder pa at skolene bruker undersgkelsene i sine utviklingsprosesser. En
evaluering av NKVS viser at omtrent halvparten av alle skoleeiere, rektorer og leerere fglte at de
hadde fulgt opp resultatene fra Elevundersgkelsen pa en systematisk mate, og sveert fa mente at
dette bare hadde blitt gjort i svaert lite omfang. Evalueringen viste ogsa at det er vanlig at
resultatene fra undersgkelsene blir diskutert i skoler og blant laerere. Det viktigste med
undersgkelsene blir ansett & vere at de gjor det mulig a avdekke store problemer eller mangler i
skolen, som man dermed kan ta tak i pa en hensiktsmessig mate (Allerup et al., 2009, i
Utdanningsdirektoratet, 2011).

Det er utviklet metodiske verktay til bruk i skolenes egen kvalitetsvurdering

I tillegg til dataanalyser er det nylig utviklet to metodiske verktagy som er gjort tilgjengelige
for skolene for & hjelpe dem med egenvurderingsaktivitetene. Veiledning for bruken av disse
verktgyene er under utvikling og vil bli distribuert til skolene. De bestar av verktay for
"stastedsanalyse” som hjelper skolen med a strukturere en systematisk gjennomgang av skolen som
arbeidsplass for medarbeiderne, med tanke pa 4 avgjere hva som pavirker om elevene far kvalitet i
opplaringen. Denne utviklingen mot a utruste skolene med et praktisk "verktgyskrin" med metoder
og lgsninger for strukturering av systematisk egenvurdering er et sveert positivt utviklingstrekk og
en utvikling som burde fortsette.

De juridiske og politiske kravene til lokal ansvarsstyring er styrket

Grunnlaget for en viss grad av ekstern ansvarsstyring pa skoleniva er nedfelt i kravene i
Opplaringsloven til skoleeiere om & vurdere egne aktiviteter og utarbeide arlige tilstandsrapporter
som skal danne grunnlag for forbedringer i egne skoler. Individuelle skoler utarbeider normalt en
arlig strategiplan som danner grunnlag for systematisk kvalitetsforbedring. Disse varierer likevel
mye i kvalitet, og de er ofte ikke koblet til en systematisk, strukturert, omfattende og helhetlig
egenvurderingsprosess av skolen.

Det stilles forventninger til at skoleeiere bidrar med et element av ekstern vurdering nar de
overvaker resultatene i sine skoler. | tillegg er de lovpalagt & utarbeide et kvalitetssikringssystem
for skolene de har ansvaret for. | de fleste kommunene inneberer likevel denne overvakningen en
ren oppfylling av grunnleggende krav i lovgivningen, og nesten uten unntak uten noen form for
grundigere vurdering av kvaliteten i undervisningspraksisen.
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Fylkesmannsembetene, som er de regionale representantene for sentrale myndigheter, er
palagt & holde skoleeiere i sine fylker ansvarlige for & gjennomfare den lovpalagte plikten til & ha et
effektivt kvalitetssikringssystem for skolene. Alle fylkesmannsembeter har systemer for dette, men
likevel har tilsynet med skoleeieres kvalitetsforbedringsaktiviteter tradisjonelt veert en sveert
begrenset prosess med a sjekke lovmessig samsvar pa papiret. Det har normalt ikke bestatt av
farstehands uavhengig vurdering av kvaliteten pa praksis i skolene.

Utviklingen synes & ga mot a bringe inn et element av ekstern gjennomgang i tillegg til
skolens egen vurdering

En erkjennelse av potensielle fordeler med & introdusere et sterkere element av ekstern
gjennomgang for & supplere og bidra til egenvurdering i skolen, har begynt a bre seg i senere tid.
Selv om den norske tilnermingen til kvalitetsforbedringer er bygget pa en sterk tro pa & motivere til
en "nedenfra og opp"-utvikling av egenvurderinger i skolene, har fordelene ved a bringe inn
eksterne elementer i prosessen fatt anerkjennelse i nyere tid. Som falge av denne gryende
anerkjennelsen er det blitt introdusert noen lovende tiltak for a gjgre det lettere for skolene & dra
nytte av direkte ekstern evaluering av deres praksis.

Nasjonale og regionale tiltak

Pa nasjonalt niva har Utdanningsdirektoratet iverksatt et utdanningsprogram kalt "Fra ord til
handling". Dette er ment a hjelpe skolene i implementeringen av den nye lereplanen i
Kunnskapslaftet gjennom & apne opp for eksterne synspunkter pa praksis. Dette lovende prosjektet
har omfattet 250 skoler sa langt, og gitt skoler og skoleeiere muligheter til & hente inn ekstern
kompetanse, gjerne fra hgyere utdanning, for a utfylle egenvurderingen. For a strukturere
aktivitetene er det i prosjektet utviklet en "stastedsanalyse" og en "organisasjonsanalyse" som
skoler og skoleeiere na oppfordres til & benytte for egenvurdering og lokale kvalitetstiltak.
Prosjektet iverksatte gjennomgang av skoler, vanligvis ved at erfarent undervisningspersonale
sendes til en skole i et annet distrikt, for & gjennomga utvalgte aspekter av skolens praksis sammen
med skolen, med konklusjon i en pafglgende rapport. Spesielt virker det som om skoleledere gnsker
en slik ordning velkommen, og at de mener det er et positivt bidrag i arbeidet med a forbedre og
utvikle skolene.

Et annet nasjonalt tiltak som er i ferd med & bringe inn et element av eksterm vurdering i
enkelte skoler, er det nasjonale tematiske inspeksjonsarbeidet som gjennomfares av direktoratet
(kapittel 6). Tidligere hadde denne typen vurdering en tendens til a se pa tilstanden gjennom a
innhente opplysninger fra skoleeiere og fylkesmannsembetet uten & ga inn i skolene og fa
farstehands informasjon. | den nyutviklete nasjonale tematiske inspeksjonen har direktoratet
arrangert besgk til individuelle skoler som en del av metodikken. Dette har hatt den effekten at det
har gitt flere skoler potensielt nyttig konsultasjon med eksterne eksperter om dette aspektet ved
undervisningen.

Pa mer regionalt niva sa granskningsteamet ogsa dokumentasjon pa lovende nybrottsarbeid
hvor det ved ett av fylkesmannsembetene, fylkesmannskontoret i Nordland, ble utviklet en ny
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tilnaerming til vurdering av kvalitetssikringssystem som ble benyttet av skoleeiere i fylket. Denne
nye tilneermingen sjekker ikke bare samsvar med lovverket i form av skrivebordsanalyser av
innsendte dokumenter, den undersgker ogsa gjennomfaringen av disse retningslinjene ute i felten
gjennom besgk pa individuelle skoler. De introduserte dermed en annen dimensjon i ekstern
vurdering av skolepraksis, selv om dette var begrenset til ledelsessaker og resultater pa det
tidspunktet og ikke involverte direkte vurdering av undervisningspraksis.

Lokale tiltak

Pa lokalt niva sa OECDs granskningsteam eksempler pa skoler som pa eget initiativ
innhentet ekstern ekspertise som supplement til eget utviklingsarbeid, vanligvis fra lokale
universiteter eller leererutdanningsinstitusjoner, og i enkelte tilfeller fra utlandet. Det var ogsa
eksempler pa skoler som besgkte andre skoler, og som i enkelte tilfeller sa utover Norges grenser,
for & fa hjelp til a utvide eget perspektiv og utforske mulige mater a forbedre egen praksis pa.

Faktisk har enkelte kommuner, i samarbeid med andre narliggende skoleeiere, tatt initiativ
til 3 bygge opp systemer for a gi skolene adgang til ekstern vurdering. For eksempel samarbeider
atte kommuner i Hardanger/Voss-regionen om a sikre at alle deres 48 skoler far en ekstern
vurdering av "kritiske venner" over en periode pa seks ar. I Malvik hadde skolene i kommunen
samarbeidet om a utarbeide retningslinjer for egenvurdering, som for eksempel effektiv bruk av
karakterer og resultater fra elevundersgkelser.

Utfordringer
Skolevurdering blir ikke systematisk gjennomfart i alle norske skoler

Selv om det har vert en gkende satsing pa kvalitetsarbeid pa skoleniva, er omfanget av
vurderinger gjennomfart i skolene i Norge fortsatt variabelt. 1 2000 hadde litt under halvparten av
alle skoler og skoleeiere iverksatt systematiske former for egenvurdering av skolen, og det er lite
informasjon tilgjengelig om hvordan det gar med a involvere den andre halvdelen i slike
kvalitetsprosesser (Utdanningsdirektoratet, 2011). | falge TALIS arbeidet 25,5% av norske lerere i
2007/08 i skoler som ikke hadde gjennomfart en egenvurdering av skolen i de siste fem arene (mot
et TALIS-gjennomsnitt pa 20,2%). Tilsvarende arbeidet 35,6% av leererne i skoler som ikke hadde
hatt ekstern evaluering de siste fem arene (mot et TALIS-gjennomsnitt pa 30,4%).

Kvaliteten og ngyaktigheten i skolebaserte og eksterne vurderinger er variable

Utvikling og vedlikehold av felles og sammenliknbare standarder for hele systemet er en
klar utfordring for den norske tilnermingen til vurdering pa skoleniva. Pa ndverende tidspunkt er
det ingen nasjonale retningslinjer for egenvurdering, og ingen konsekvente kvalitetskriterier eller
referansestandarder for & vurdere kvalitet og progresjon i skolene.

Egenvurdering pa skoleniva har vokst fram svert "nedenfra og opp", med et minimum av
ekstern veiledning om kvalitetsstandarder eller nivaer som burde gjelde, og uten den modererende
innflytelsen som en nasjonal inspeksjon eller et vurderingssystem kunne bidratt med. Dermed er det
betydelig mangel pa konsekvens pa form og ngyaktighet i de vurderinger som blir gjort pa
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skoleniva. Mange skoler er alene om a gjare sine vurderinger, med klar fare for at de ikke er pa
linje med, eller kanskje til og med for forsiktige, i sine forventninger sammenliknet med de
standardene som anvendes i skolene med de beste resultatene.

Dersom vurdering pa skoleniva skal kunne heve kvaliteten og standardene i hele
skolesystemet, er det viktig at alle skolene har en klar forstaelse av nivaet som kan oppnas av de
mest vellykkete skolene, og at de er i stand til ngye & kunne vurdere hvordan eget niva er i
sammenlikning.

Mange skoler og skoleeiere sliter med a benytte data effektivt i forbedringsprosessen

Blant de mange utfordringene man star overfor nar det gjelder a heve kvaliteten i
egenvurdering pa skoleniva, er bedre utnyttelse av tilgjengelige data i det norske systemet en
spesiell utfordring som fortjener hgyere prioritert. Som nevnt tidligere er verdifulle datakilder
tilgjengelige pa et gjennomgaende nasjonalt niva. Dette inkluderer elevresultater fra forskjellige
prgver og informasjon om elevenes synspunkter fra nasjonale undersgkelser.

Det er likevel mye som kan gjeres for & analysere disse dataene pa en mer avansert mate for
a stimulere til effektiv sammenlikning mot standarder. Noen enkle analyser presenteres nasjonalt,
for eksempel sammenlikning av skolers resultat mot nasjonale gjennomsnitt. Skoleporten er utviklet
som et tiltak for & gi skoleansatte enklere tilgang til resultater fra egne skoler. Likevel oppdaget
OECDs granskningsteam at det var sveert begrenset kjennskap til og bruk av Skoleporten blant
skoleledere, noe som antyder at Skoleporten ennd ikke er ansett & vere en viktig og avgjerende
ressurs til statte for skolenes vurderingsprosess. Det er ogsa verdt & merke seg at selv i skoler som
hadde god kjennskap til Skoleporten, var bruken av tilgjengelige fakta for & sammenlikne egne
vurderinger og resultater med andre skoler svaert begrenset. Skolene tenderte til bare a gi resultatene
videre til lzererne, slik at de kunne gjgre seg sine egne refleksjoner eller diskutere resultatene med
elever eller foresatte.

Den begrensete bruken av data som er tilgjengelig gjennom Skoleporten kan skyldes mange
forhold. Delvis ser det ut til at det kan skyldes en mangel pa tillit til dataene. Noen laerere mener at
det er behov for bedre bearbeiding av resultatene fer de kan bli palitelige nok til & brukes til
holdbare sammenlikninger (kapittel 3). Dessuten er maten dataene analyseres og presenteres pa i
seg selv ikke motiverende og egnet til mer avanserte og innsiktsfulle former for sammenlikninger,
for eksempel analyser som gjar det mulig & sammenlikne prestasjonene fra egen skole med
tilsvarende sosiogkonomiske profiler, eller som framhever "merverdi™ i form av elevlering mellom
stadier. Slike analyser fremmer nyttig anvendelse av data, ikke minst fordi de sannsynligvis vil
oppfattes av skolepersonale som "rettferdige" sammenlikninger, men ogsa fordi de kan fungere som
katalysator for etablering av nettverk av skoler som har samme typer utfordringer og forhold i sine
lokalmiljger.

Skoleeieres kompetanse til & statte skolene i vurderingsarbeid er ogsa svert variabel. | noen
omrader var det klare tegn pa god bruk av data som det kunne bygges videre pa. | andre tilfeller,
stort sett i starre kommuner som Oslo og Bergen, tilbgd lokale myndigheter mer spesialtilpassete
analyser av resultatene i skolene. Dette bidrar til & fremme bruken av dataene til forbedringstiltak,
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og danner et bedre grunnlag for kommunenes arlige samtale om resultater med hver enkelt skole. |
mange av Norges 430 kommuner var det ikke kompetanse til a tilby tilleggsanalyser av denne
typen, og omfanget av bruken av karakterresultater i kvalitetsstyringen er svert begrenset.
Skoleeiere krever stort sett ikke veldig grundige egenvurderingsrapporter fra skolene, og det er i
varierende omfang de palegger skolene & utarbeide en forbedringsplan.

Den relativt begrensete bruken av fakta i skolene synes delvis & skyldes manglende
relevante ferdigheter og erfaring blant skoleledere. Det virker som at mange skoleledere har hatt lite
opplaering i & tolke og bruke data, og at de dermed ikke faler at de behersker behandling av den
type data som er tilgjengelig for dem gjennom Skoleporten.

Potensielt utilsiktete konsekvenser av offentliggjeringen av individuelle skolers
ubehandlete resultater fra nasjonale praver

Selv om de nasjonale pravene farst og fremst er ment & innhente karakterresultater for
skoler, skoleeiere og nasjonale myndigheter, brukes de i virkeligheten ogsa av media og noen
foreldre til 3 male kvaliteten pa skoler. Nasjonale myndigheter offentliggjer ikke lenger resultater
fra enkeltskoler i den dpne delen av Skoleporten, men den norske "Lov om rett til innsyn i offentleg
verksemd" gir pressen rett til innsyn i individuelle skoleresultater pa foresparsel. Resultatet er at
mens direktoratet bare publiserer resultatene fra de nasjonale prgvene pa skoleeierniva, publiseres
vanligvis resultatene fra den enkelte skole i media. Studier fra andre land har vist at leerere kan
oppfatte slike offentlige rangeringer av skoler som problematiske, selv nar resultatet bare benyttes
til & avdekke omrader som krever forbedring og ikke kobles sammen med belgnninger eller
sanksjoner. Dermed vil lererne arbeide for a unnga offentlig stigmatisering av svake resultater, og
dette kan ha utilsiktede konsekvenser for klasseromsundervisning og elevvurdering (Corbett og
Wilson, 1991; Madaus, 1988; McDonnell og Choisser, 1997). De utilsiktete konsekvensene kan
blant annet veere innsnevring av leereplaner, undervisning lagt opp etter prgvene og vektlegging av
ferdigheter og kunnskaper som er lett malbare (se ogsa kapittel 3).

Skolevurdering ma fokusere mer pa kvaliteten i undervisning og leering

For a utvikle en omfattende og balansert tilneerming pa skolenes egen kvalitetsvurdering, er
det viktig a utvikle mater for systematisk vurdering av kvaliteten pa leering og undervisning som
skjer i hvert enkelt klasserom i hele skolen. Det er bare pa bakgrunn av slik dokumentasjon at
skoleledere presist kan avdekke sterke sider og aspekter i praksisen som kan veere verdt a prioritere
i skolens kvalitetsforbedringsplan. Internasjonale studier viser tydelig at den mest effektive maten &
forbedre ethvert skolesystem er a fokusere pa a heve kvaliteten i undervisningspraksisen (OECD,
2005; McKinsey and Company, 2007; Pont et al., 2008).

Selv om indirekte dokumentasjon pa hva som foregar i individuelle klasserom er
tilgjengelig gjennom elevundersgkelser og resultater fra praver, og kan brukes til egenvurdering og
utviklingsplanlegging i skolene, dekker dette bare noen spesifikke trinn i skolen, og er ingen
erstatning for direkte observasjonsanalyser av laering og undervisning i hele skolen. Dette
representerer en utfordring for norske skoler i form av at det ikke er noen kultur for at skoleledere
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eller kolleger rutinemessig involveres i observasjon av laerere med fokus pa vurdering eller faglig
oppdatering. Laerere er stort sett overlatt til seg selv med mindre det oppstar spesielle problemer.
Skoleledere griper vanligvis ikke inn nar det handler om kollegers yrkesmessige praksis (kapittel
4).

Selv om det er gode eksempler pa skoler som har utviklet en mer direkte tilneerming, er det
uten tvil lite utbredt i skolesystemet, og det vil vaere en stor utfordring & oppskalere dette til & gjelde
for hele landet. OECDs granskningsteam sa enkelte tillgp til organisering av skoler som gjorde i at
leererne parvis eller i smagrupper samarbeidet om a utarbeide undervisningsplaner for hvert
arstrinn. Selv i disse skolene var det lite som tydet pa at det ble gjennomfart analyser av
undervisningspraksis og lering i skolen som helhet pa et systematisk og strategisk fokusert
grunnlag.

Skoleeiere besgker skolene sine normalt en gang i aret for & diskutere skolens resultater i en
kvalitetssamtale. Dette er riktignok for det meste en ren papirmessig formalitet som vanligvis, i
beste fall, resulterer i et arlig besgk pa rektors kontor. Personalet pa skoleeiers kontor har ikke
ngdvendigvis noen utdanningsmessig bakgrunn, og kan derfor ha svert begrenset kompetanse til a
evaluere praksis i dybden.

Denne utfordringen kan ogsa knyttes til et tidligere svakt punkt nar det gjelder felles
kvalitetsstandarder: selv om skoleledere forsgkte & utvikle systematisk oversikt over kvalitet i
leering og undervisning i skolene, var det mangel pa rad om metodikk eller kvalitetsstandarder som
kunne hjulpet dem med a gjere dette pa en effektiv mate. Noen lgsninger var under utvikling
gjennom de nasjonale prosjektene som Kunnskapslgftet — fra ord til handling (se over), men det er
ikke utviklet noe omfattende nasjonalt verktayskrin for vurdering pa skoleniva innen dette omradet
som skolene kan benytte.

Skoleledelse burde spille en sterkere rolle for a heve kvaliteten i skolen

Mens det uten tvil er en sterk opplevelse av at skolene har relativ stor selvstendighet og neer
tilknytning til sine lokalsamfunn (se over), er det ogsa klart, som det er papekt i forrige kapittel, at
dette stort sett ikke gar hand i hand med en tradisjon for at skolelederne utever sterkt pedagogisk
lederskap. Det er heller slik at skolelederne tradisjonelt ser ut til & fokusere mer pa administrative
oppgaver enn a vaere padrivere i kvalitetsforbedringsprosesser ved direkte a engasjere seg i
kvaliteten pa det personalet utfarer i sin daglige klasseromspraksis, noe som poengteres gjennom
Norges deltakelse i den nylig gjennomfarte TALIS-undersgkelsen (OECD, 2009; se ogsa kapittel
4). Det er heller ikke sikkert at rektorer far noen som helst form for faglige tilbakemeldinger eller
vurderinger pa sitt virke som skoleledere. Om vurdering av skoleledelsen og kriteriene benyttet i
prosessen finner sted er opp til skoleeierne (Pont et al., 2008). Det er ingen sterk tradisjon for &
holde skoleledere ansvarlige for skoleprosesser og resultater.

Selv om det helt sikkert finnes gode eksempler pa skoleledere som utviser sterkt "lederskap
for leering", er det en stor utfordring for det norske systemet a skulle bygge opp rollen og
kompetansen til alle rektorene. | mange ar har mgnsteret veert at skoleledere har vaert "farst blant
likestilte" som patok seg ledelsesfunksjoner, men som ikke hadde noen sterk rolle nar det gjaldt
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direkte pavirkning pa den daglige praksisen i kollegenes klasserom. Dersom de skal vere padrivere
for & heve kvaliteten pa leeringsutbytte, er de ngdt til & utvikle ferdigheter, kompetanse og autoritet
for & kunne pavirke praksis, og det ma skje konsekvent i hele utdanningssystemet.

Direktoratet har erkjent denne utfordringen. Som et forste skritt har de etablert et nasjonalt
utdanningsprogram for skoleledelse for rektorer fra hele Norge (kapittel 1 og kapittel 4). Dette
programmet har blitt godt mottatt, og gir et godt grunnlag for a utvikle tydeligere og mer ambisigse
nasjonale forventninger til rollen og kompetansen til skoleledere. Antallet som har nytt godt av
programmet er sa langt begrenset. Det er behov for & utvide programmet og sarge for at det far
innvirkning langt utover de direkte involverte. Arbeidet nedlagt i dette prosjektet burde benyttes til
a utvikle en mye bredere nasjonal etablering av nye standarder for skoleledelse, og det bar finne
mater & involvere et mye starre antall ledere i egnete utviklingsprosjekter pa lokalt eller nasjonalt
niva.

Anbefalinger
For & oppna framgang i vurdering pa skoleniva, pa mater som utnytter navarende sterke sider

og samtidig handterer utfordringene nevnt ovenfor, anbefaler OECDs granskningsteam fglgende
prioritering av tiltak:

« Utvikle en samling nasjonale kvalitetsstandarder for a styre vurdering av viktige prosesser
» Etablere sterk nasjonal kompetanse innen ekstern vurdering av skoler
» Etablere regionale tjenester for kvalitetsforbedringer i hele landet

» Utarbeide en omfattende samling nasjonale verktgy og veiledninger for gjennomfgring av
kvalitetsvurdering av skole

 Forbedre bruken av data ved vurdering pa skoleniva
» Forsterke rollen og kompetansen til skoleledere.
Utvikle et sett nasjonale kvalitetsstandarder for a styre vurdering av viktige prosesser

Som nevnt tidligere i dette kapittelet er det mangel pa felles nasjonale kvalitetskriterier for a
hjelpe til med a strukturere vurdering av kjerneprosesser i skolen som undervisning og leering,
elevvurdering, bruken av leereplaner og ledelse og administrasjon. Nar skolene forsgker a evaluere
disse sidene ved virksomheten, mater de ofte pa problemer med & utvikle rammeverk og
kvalitetskriterier pa egen hand, med det resultat at det er enorme variasjoner pa kvaliteten i
vurderingene, hvor strenge evalueringsprosessene er og hvor sammenliknbare vurderinger mellom
og i skolene er. Det samme gjelder for skoleeierne nar de forsgker a vurdere skolenes helhetlige
kvalitet og resultater.

For & ta tak i denne utfordringen burde det etableres et nasjonalt program for utvikling av et
felles rammeverk med prosesskvalitetsindikatorer som kan gjeres tilgjengelig for skoler og
skoleeiere til bruk i egne vurderingsprosesser.
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Etablere sterk nasjonal kompetanse pa ekstern vurdering av skolene

I norsk sammenheng kan en passende mate & videreutvikle et tydeligere sett med nasjonale
kvalitetsstandarder for skolevurdering vaere a utvide, forbedre og til en viss grad endre fokus i det
nasjonale programmet for ekstern vurdering av skolene.

Prosjektet "Effective School Self-Evaluation” (Effektiv skolevurdering), finansiert av
Europakommisjonen, som har analysert hvordan 14 europeiske land eller regioner fremmet og
stattet utviklingen av egenvurdering i sine skoler, konkluderer at egenvurdering ikke kan utvikles
effektivt uten statte fra hovedelementer i nasjonal infrastruktur, inkludert et element av ekstern
vurdering (SICI, 2003) (Se faktaboks 5.1).

Faktaboks 5.1 Resultat fra SICIs prosjekt Effektiv skolevurdering

Prosjektet Effektiv skolevurdering, gjennomfert av Standing International Conference of Inspectorates of
Education (SICI) med finansiering fra Europakommisjonen, omfattet analyser av kvaliteten og
effektiviteten av vurdering i fjorten medlemsstater i EU. Prosjektet konkluderte med at egenvurdering
krever en rekke elementer av nasjonal statte for a kunne veere effektiv som padriver for forbedringer.
Fire hovedelementer av nasjonal stette ble framhevet:

» Tilgang til data av hgy kvalitet om elevutbytte og ngkkelprosesser, analysert og presentert for
skolene pa mater som gjer det enkelt for dem & sammenlikne seg med liknende skoler.

» Utvikling og vedlikehold av et utvalg felles kvalitetsindikatorer, sammen med verktgy og
veiledninger for & gjere det enklere a bruke disse, og etablering av felles terminologi og felles
kriterier for evaluering.

» Systemer for faglig oppdatering og annen statte til lerere og skoleledere som kan gjere dem i
stand til & gjennomfare egenvurdering og forbedring pa effektive mater.

» Nasjonalt eller regionalt organiserte system for sporadisk ekstern gransking eller inspeksjon for a
moderere og kalibrere egenvurdering slik at den er konsekvent og likeverdig for hele landet, og
kan danne grunnlaget for utvikling av nasjonale indikatorer og verktay.

 Et enhetlig nasjonalt rammeverk med lovgivning, retningslinjer og veiledninger som palegger
skoler a evaluere og forbedre sin virksomhet.

Kilder: SICI (Standing International Conference of Inspectorates) (2003).

Det ville synes naturlig at direktoratet tar faringen i denne utviklingen, og kanskje tar en
sterkere rolle i & etablere og styre et nasjonalt praveprosjekt for ekstern vurdering i skolene. Dette
kan gjares i samarbeid med skoleeiere og fylkesmannsembetene over hele Norge. Gjennom et slikt
vurderingsprosjekt kan direktoratet utarbeide, preve ut og forbedre et felles nasjonalt sett
kvalitetsindikatorer. Et slikt prosjekt kunne bade utvikle og forbedre kvalitetsindikatorene det er
behov for det, samtidig med at det bygges opp kompetanse og ferdigheter for strengere vurderinger
i kommunene og skolene som er involvert. Erfaringsutveksling gjennom a involvere et utvalg
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skoleledere i vurderingen av andre skoler i deres omrade vil bidra til & maksimere den positive
effekten av dette prosjektet, i tillegg til & hjelpe til med a sikre validiteten og nytten av resultatene.

Fokus for dette prosjektet bar veere pa kompetanseoppbygging og styrking av
vurderingspraksisen over hele landet. Selv om dette kan innebare at det gjennomfares en balansert
praveordning med nasjonalt organiserte eksterne vurderinger eller inspeksjoner av skoler, gar ikke
forslaget ut pa a introdusere regelmessige inspeksjoner av hver eneste skole i Norge. | norsk
sammenheng er det ikke ansett & vaere passende, fordi det kan bety en reduksjon i uavhengigheten
og opplevelsen av lokalt ansvar for leereplaner og pedagogisk praksis slik det er pa skoleniva i dag.
Mourshed et al. (2010) foreslar at selv om hyppig gjennomfaring av viktige inspeksjoner i hver
eneste skole kan vere en passende strategi for systemer som gnsker a lgfte seg selv opp fra et
ganske svakt resultatniva, burde systemer som gnsker a heve seg fra et godt niva til hayere nivaer
fokusere pa a utvikle nasjonal stette og ekstern intervensjon for & vaere padrivere for enda mer
effektiv egenvurdering.

Et omfattende nasjonalt prosjekt med ekstern vurdering organisert slik kunne ogsa fungert
som en katalysator for & avdekke og spre de beste praksisene som er utviklet pa lokalt plan, i
individuelle skoler eller grupper av skoler rundt om i Norge. Det nasjonale prosjektet kunne
framheve de beste praksisene, og gjennom a stille dem ut nasjonalt som gode eksempler, gi andre
skoler rundt om i hele landet tilgang til et stort utvalg stimulerende eksempler som kunne hjelpe
dem & utvikle egen praksis pa en mate som er tilpasset egne forhold.

Vurdere a etablere regionale kvalitetsforbedringstjenester i hele landet

Far det etableres et utvidet nasjonalt program for eksterne vurderinger, bar det legges vekt
pa a utvikle flere lokale mekanismer som sikrer at alle skoler over hele landet far enklere tilgang til
ekstern hjelp til egne vurderings- og forbedringstiltak nar og om de trenger det.

Fylkesmannsembetene burde, i samarbeid med direktoratets regionale kontorer, innta en
aktiv rolle i & fremme utviklingen av strategiske partnerskap mellom skoleeiere og viktige
potensielle bidragsytere. Disse kunne vere pedagogiske avdelinger pa universiteter,
leererutdanningsinstitusjoner og andre leverandgrer i regionen. | stgrstedelen av Norge er det
urealistisk & forvente at den enkelte skoleeier vil vere i stand til innhente og opprettholde
ekspertkompetanse til 4 etablere en effektiv skolevurderingstjeneste pa egen hand. Det er trolig mer
fornuftig & bygge opp lgsninger med starre delte tjenester som kan bidra til kvalitetsforbedring,
inkludert ekstern vurdering, veiledning og radgivning, til grupper av skoleeiere i hele regionen.

Utarbeide en omfattende samling nasjonale verktgy og veiledninger for gjennomfgring av
skolevurderinger

Bygd pa ideene foreslatt ovenfor, og ogsa fundert pa det gode arbeidet som er lagt ned i
utviklingen av verktgyene "stastedsanalyse" og "organisasjonsanalyse", er det mulig & utarbeide en
mye mer omfattende og integrert ressurspakke beregnet pa a gi skoleledere et praktisk verktgyskrin
for strukturering av noen eller alle aspekter ved skolenes egenvurdering.



5. Skolevurdering - 106

Utviklingen av omfattende nasjonale verktgyskrin for egenvurdering i skolene utelukker
ikke ngdvendigvis at individuelle skoler eller hele kommuner velger a benytte sine egne alternative
lgsninger, eller kanskije tar i bruk og tilpasser de nasjonale lgsningene til egne forhold. Pa
navearende tidspunkt er det likevel for mange skoler og kommuner som ikke har pa plass gode
kvalitetslgsninger for egenvurdering, og det er helt tydelig at de ikke har den interne kompetansen
til & utvikle metodikk av hgy kvalitet pa egen hénd. A utvikle et nasjonalt sett med verktay, kanskje
sammen med et program for nasjonal opplaring som skal sgrge for effektiv bruk, kunne veert et
viktig bidrag for & gjere noe med denne problemstillingen. Erfaringer fra Skottland kan gi noen
eksempler (faktaboks 5.2).

Faktaboks 5.2 Verktgy for egenvurdering i skoler i Skottland

Det skotske utdanningstilsynet (Her Majesty's Inspectorate of Education) har utviklet en nasjonal nettbasert
ressurs som gir skoler og skoleledere et omfattende utvalg av verktay som de kan benytte til & strukturere
effektiv evaluering pa skoleniva. Disse ressursene, kjent som "Journey to Excellence™ (Veien til
fortreffelighet), har vokst fram og utviklet seg gjennom tjue ar, og kan spores tilbake til utgivelsen av "How
Good is our School?" (Hvor bra er skolen var?) sent pa 1980-tallet.

Hele pakken "Journey to Excellence" bestar av falgende deler:

» Del 1: "Aiming for Excellence" (Med fortreffelighet i sikte); utforsker konseptet "fortreffelighet", hva
menes med "leering™ og "hindringer for leering" og introduserer ti dimensjoner av "fortreffelighet".

» Del 2: "Exploring Excellence™ (Utforsk fortreffelighet); utforsker de ti dimensjonene i detalj, gir
praktiske eksempler fra virkelige skoler som har gjennomfart reisen fra “bra" til “fortreffelig".

« Del 3: "How Good is Our School?" (Hvor god er skolen var?) og "The Child at the Centre" (Barnet i
sentrum) presenterer et utvalg kvalitetsindikatorer for bruk i egenvurdering i skoler og barnehager,
sammen med veiledning om bruken av disse indikatorene.

» Del 4: "Planning for Excellence" (Planlegging for fortreffelighet) er en veiledning til
forbedringsplanlegging i skoler og barnehager.

» Del 5: "Exploring Excellence in Scottish Schools" (Utforsking av fortreffelighet i skotske skoler)
bestar av en digital nettressurs for faglig oppdatering med multimediaklipp som eksemplifiserer
aspekter av "fortreffelighet” i en rekke utdanningssektorer og partnerinstanser. Den inneholder ogsa
korte videoer fra internasjonale undervisningseksperter og forskere.

Det foreligger planer om & utvide ressursen ytterligere for a hjelpe skoler i prosessen med & utvikle langsiktig
strategisk tenkning og ledelse av store endringer i skolesammenheng.

Pakkelgsningen er i utstrakt bruk i skoler rundt om i landet og av samtlige av Skottlands 32 lokale
myndigheter og i de fleste uavhengige skoler. Rammeverket med kvalitetsindikatorer i sentrum av
pakkelgsningen er ogsa brukt av inspektarer i eksterne vurderinger av skolene. De er bygget pa kriterier som
inspektarene utviklet for sine inspeksjoner, og de er regelmessig fornyet og oppdatert i takt med at forstaelsen
av hva som er effektiv praksis utvikler seg.

Kilde: HMIEs websted (www.hmie.gov.uk/generic/journeytoexcellence).
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Forbedre bruken av data i evaluering pa skoleniva

Selv om Norge har utviklet noen gode nasjonale datakilder som kan veare sveert verdifulle i
utviklingen av skolens egne vurderinger og kvalitetsforbedringstiltak, blir deres fulle potensial na
ikke utnyttet som falge av begrensinger i maten dataene analyseres og presenteres pa, kombinert
med det relativt lave nivaet av kunnskap og kompetanse i bruken av data blant personale i mange
skoler.

For a forbedre analysene og presentasjonen av data er det flere steg direktoratet bgr vurdere.
Skoleporten er helt klart et skritt i riktig retning i den forstand at den representerer en fleksibel,
interaktiv metode for & gi samtlige skoler i Norge tilgang til data som er relevante for skolens egen
praksis. Men Skoleporten benyttes for lite, og har na bare begrenset effekt.

Direktoratet bar na etablere et utviklingsprogram som har til hensikt & gke kjennskapen til
og effekten av Skoleporten og datainnholdet betydelig. For a fa til dette ber direktoratet utvikle mer
brukervennlige presentasjoner av analyser, lage brukervennlige grensesnitt og
presentasjonslgsninger som gir ikke-tekniske brukere mer hjelp med tolkningen og bruken av
spesifikke analyser. Man bgr dessuten veere ngye med valget av tidspunkt for nar man gjer
dataanalysene tilgjengelige for skolene, for a sgrge for at de kommer pa et tidspunkt som er
tilpasset syklusen for arlige vurderinger og planleggingsprosesser som skolene gjennomfarer.
Faktaboks 5.3 gir noen eksempler pa hvordan Australia og Danmark har motivert skoler og lerere
til & bruke nasjonale resultater og analyser i starre utstrekning.

Faktaboks 5.3 Nasjonale tilbakemeldingssystemer
til hjelp for skolevurdering og kvalitetsforbedring i Australia og Danmark

I Australia har statene og territoriene hovedansvaret for utdanning, og mange har investert i effektive
informasjonssystemer og tilbakemeldingssystemer for & gke bruken av resultater pa skoleniva (se Santiago et
al., 2011). For eksempel benyttes “the School Measurement Assessment and Reporting Toolkit" (SMART -
Verktaysett for skolemaling, vurdering og rapportering) i New South Wales, ACT (Australian Capital
Territory - australsk federalt territorium) og South Australia, og det gir mulighet for omfattende analyser av
resultater pa de nasjonale pravene (NAPLAN) av elever, elevgrupper, klasser og skoler. SMART er utviklet
av New South Wales Department of Education and Training (New South Wales utdannings- og
opplaringskontor) og tilbyr leerere et avansert verktgy for a analysere sine elevers resultater og forstaelsen av
hovedomrader som dekkes av NAPLAN-pravene. | tillegg er SMART en nyttig ressurs for
undervisningsstrategier og tilngrende arbeidsoppgaver for leerere og til tider elever. | Western Australia er
"Student Achievement Information System" (Informasjonssystem for elevresultater) et analyseverktay for
leerere til & spore og fremstille grafisk individuelle elevers eller elevgruppers resultater over tid, og kan ogsa
benyttes pa skole- og systemniva for & moderere karakterer og gjennomga kurs (Department of Education
(Utdanningskontoret), 2010).

I Danmark er de nasjonale pravene fullstendig PC-baserte og leererne far resultatene dagen etter at prgvene er
gjennomfart (se Shewbridge et al., 2011). Den korte tiden det tar a fa tilbakemeldinger gjer det naturligvis
mer relevant & benytte resultatene til & male elevprogresjon og tilpasse undervisningsstrategier. Det viktige
her er likevel lzerernes mulighet til & ta i bruk en analysepakke for & granske resultatene til bestemte
elevgrupper, i tillegg til at de har tilgang til standardiserte skjemaer hvor de kan skrive ut resultatene til
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individuelle elever til bruk i kommunikasjonen med elevenes foresatte.
Kilder: Shewbridge et al. (2011); Santiago et al. (2011).

Utvalget av forskijellige typer analyser burde utvides med et sterkt fokus pa utvikling av
sammenlikningsanalyser som skoleeiere og skoleledere stoler pa og har nytte av. Det betyr at disse
analysene ma baseres pa palitelige data, men ogsa at de ma legge til rette for "rettferdig"
sammenlikning mellom skolene. Videre bgr det vurderes a gi skolene tilgang til sammenlikninger
med "bedre" eller "tilsvarende skoler", som kan bidra til & unnga de noen ganger unyttige effektene
av a sammenlikne skoler med atypiske elevsammensetninger mot et ubearbeidet nasjonalt
gjennomsnitt. Data fra de nasjonale prgvene i Norge, sammen med andre demografiske data som er
tilgjengelig pa nasjonalt niva, kan gjgre at begge disse lgsningene er gjennomfarbare.

I tillegg til & gjare mer brukervennlige og avanserte sammenlikningsdata tilgjengelige til rett
tid og med mer hjelp til & forsta dataene for ikke-tekniske brukere, bar det ogsa satses pa a gke
ferdighetene til skolepersonell i bruk og tolking av data for kvalitetsforbedring. En del av dette kan
innebeere at det tilbys flere nasjonale opplaringsressurser, laget for & stette og supplere god bruk av
data som er tilgjengelig gjennom Skoleporten. Denne typen nasjonale opplaeringsressurser kan
tilbys over internett, men ogsa spres gjennom malrettete oppleeringsprogrammer, kanskje i
samarbeid med kommunene, hver for seg eller gruppevis, og/eller med universiteter og
leererutdanningsinstitusjoner, for a sgrge for at opplaeringen kan bli tilbudt over hele landet. Det &
inkludere denne typen stotte i leereroppleeringen, spesielt opplaering utviklet for personale med lang
erfaring og for skoleledere, vil ogsa kunne vaere en mulig mate a bygge opp kunnskap og
kompetanse pa.

Forsterke rollen og kompetansen til skoleledere

Nesten alt som er beskrevet i dette kapittelet er sterkt avhengig av a ha pa plass effektive
rektorer dersom de skal ha noen effekt pa heving av kvaliteten i hele skolesystemet. Dette er
spesielt viktig i norsk sammenheng, hvor klima og etos i offentlige tjenester, i utdanning sa vel som
pa andre omrader, er preget av stor respekt for en godt utviklet selvstendighet pa lokalt niva, i
individuelle skoler og i mange sma kommuner. P2 mange mater er denne respekten for
selvstendighet veldig positiv. Det har veert hevdet at en stor grad av selvstendighet faktisk kan
betraktes som en viktig forutsetning i enhver strategi som gar ut pa a heve et alminnelig godt
utdanningssystem opp til hgyere nivaer (Mourshed, et al., 2010). Det betyr ogsa at behovet for
sterk, effektiv skoleledelse er enda viktigere i en slik sammenheng. Undersgkelser viser at dette
forelapig slett ikke er tilfellet i Norge.

For a fa fortgang i denne sveert viktige saken om ledelseskompetanse og ferdigheter, bar
direktoratet forbedre og utvide det lovende ledelsesprogrammet som de har igangsatt, og forsgke a
utvide omfanget og innvirkningen pa systemet (se ogsa kapittel 2 og 4). Dette kan bety at
navaerende program ma oppskaleres, men det bgr ogsa ses pa hvordan man utvikler en stabil, varig
strategi for hvordan hgyere forventninger og sterkere kompetanse for skoleledere skal bli det
vanlige. | tillegg til utvidet tilgang til det nasjonale utviklingstilbudet, kan andre nasjonale strategier
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kanskje inkludere statte til regional ledelsesutdanning i regi av enkeltkommuner eller flere
kommuner i samarbeid, mer malrettet rekruttering av skoleledere basert pa definert
kjernekompetanse, og stgrre muligheter for skoleledere til & delta i eksterne vurderinger og
utviklingsarbeid sammen med andre skoler (kapittel 2). En ordning med aktiv involvering av
skoleledere i gjennomgang og vurdering av andre skoler kan ikke bare gjare eksterne
vurderingsprosesser mer effektive, men ogsa bidra til & bygge opp kompetansen til deltakende
ledere gjennom & lzere av kolleger og kunnskapsdeling.

A styrke vurdering av skoleledere er ogsa viktig for & kunne gi dem eksterne
tilbakemeldinger, avdekke omrader hvor det er behov for styrking og tilby malrettet hjelp til a
forbedre praksis. De nasjonale instansene kunne motivere til denne typen ledervurderinger gjennom
a hjelpe skoleeiere til a gjennomfare effektive vurderinger av skoleledere sett opp mot definerte
kjernekompetanser, og a tilby stette til de skoleledere som vil ha nytte av det.

Merknader

1. Skolene kan velge om de ogsa vil gjennomfgre to andre spgrreundersgkelser, en
leererundersgkelse og en foreldreundersgkelse, men resultatene av disse spgrreundersgkelsene
gjeres ikke tilgjengelige gjennom Skoleporten.
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Kapittel 6

Vurdering av skolesystemet

| senere ar har Norge utviklet og styrket evnen til & overvake skolesystemet.
Utdanningsdirektoratet er ansvarlig for NKVS, og maler kvaliteten i skolesystemet via en rekke
forskjellige statistiske indikatorer og forskningsstudier som bestilles. Hovedindikatorene som
utdanningssystemet males etter, er resultater fra internasjonale vurderinger, nasjonale praver,
elevenes avgangskarakterer og Elevundersgkelsen. Utdanningsdirektoratet benytter et stabilt
rapporteringssystem for & vurdere det norske skolesystemet, men utvider ogsa det nasjonale
informasjonssystemet avhengig av tilgang pa resultater fra forskjellige tiltak. Siden 2006 har
det vaert en nasjonalt koordinert tilsynsordning fokusert pa skoleeieres system for & vurdere om
skolenes virksomhet er i samsvar med Opplaringsloven. Implementering av nasjonale tiltak
overvakes og evalueres, og det har ogsa blitt fokusert pa a styrke tilsynet pa lokalt niva. Mange
kommuner mangler likevel kompetanse til a gjennomfare egne vurderinger, og ekstern
inspeksjon av kommuner gjennomfart av fylkesmannsembetene er fortsatt ganske overfladisk.
En hovedutfordring for det nasjonale tilsynssystemet er mangelen pa mal for utbytte pa en mate
som ville gjort det mulig & spore endringer over tid.
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Dette kapittelet ser pa det norske kartleggingssystemet for vurdering og kvalitet i skolen. Det
gjelder maling og vurdering av resultater i lokale utdanningssystemer (dvs. skoleeiere), og i
utdanningssystemet som helhet. Hovedmalene med slik vurdering er a belyse ansvarsforhold for
offentligheten og a forbedre utdanningsprosessene og gke leringsutbyttet.

Bakgrunn og innhold
Ansvar for vurdering av norsk grunnskole og videregaende opplaering
Tilsyn med grunnopplering og videregaende opplearing i Norge

Utdanningsdirektoratet har hovedansvaret for tilsyn med grunnopplaring og videregaende
opplaring i Norge. Direktoratet er ansvarlig for kvalitetssystemet NKVS (se kapittel 2), og maler
kvalitet ved hjelp av en rekke viktige statistiske indikatorer og bestilte studier samt
tilsynsordningen av skoleeiere, for a sikre at de "etterlever lovgivningen, og at de iverksetter
tilstrekkelige tiltak for & mate utfordringer" (Utdanningsdirektoratet, 2011). Skoleeiere bgr veere
ansvarlige for tilsyn med kvalitet pa lokalt niva. En del av direktoratets rolle er derfor a sgrge for at
skoleeiere har passende tilgang til nasjonale maleresultater.

Fylkesmannsembetene er ansvarlige for nasjonal og lokal inspeksjon av offentlige
skoleeiere og direktoratet er ansvarlig for tilsynet med private skoleeiere (se nedenfor).

Dokumentasjon av hva som skjer i grunnoppleering og videregaende opplering

Utdanningsdirektoratet har det overordnete ansvaret for nasjonal utdanningsstatistikk,
inkludert produksjon, rapportering og analyser av resultater, og utfarer ogsa forskning og
evalueringsstudier. Evaluering av nasjonale strategier og tiltak er en viktig del av studiene.
Direktoratet er derfor ansvarlig for Grunnskolens Informasjonssystem (GSI), som samler inn
grunnleggende statistisk informasjon om skoledemografi, ressurser og organisasjon.

For videregaende opplaring henter direktoratet inn statistisk informasjon fra
samarbeidspartnere. Fylkesmyndighetene drifter en sentral database med statistisk informasjon fra
videregaende opplering (VIGO), som er en kilde til indikatorer som direktoratet setter sammen
som en del av malesystemet. Statistisk Sentralbyra (SSB) samler inn individuelle elevdata om
deltakelse og fullfgring av videregadende opplaring.

Kunnskapsdepartementet har hovedansvaret for utvikling av internasjonale indikatorer for
grunnopplaring og videregaende opplaring, som en del av samarbeidet UNESCO-OECD-
EUROSTAT om arlig innsamling av informasjon om opptak, avgangseksamen, finansiering og
personale.

Statistisk Sentralbyra innhenter dataserier (fra individuelle elevers personnummer) om
elevers kjgnn, bakgrunnsinformasjon (f.eks. foresattes yrke og utdanningsniva og etnisk bakgrunn)
som kan benyttes av direktoratet for & analysere nasjonale tiltak for leeringsutbytte i grunnopplering
og videregdende opplering. Videre samler Statistisk Sentralbyra ogsa inn gkonomiske og
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demografiske fakta om norske kommuner som kan benyttes i tolkningen av nasjonale tiltak for
leeringsutbytte pa kommunalt niva.

Hovedverktay for @ male resultater i utdanningen
Nasjonale praver for & kartlegge elevenes grunnleggende ferdigheter

Siden 2007 har Norge gjennomfart nasjonale praver for a kartlegge grunnleggende
ferdigheter i lesing (norsk), matematikk og engelsk i begynnelsen av 5. og 8. arstrinn for alle elever
over hele landet. Med unntak av preven i engelsk, er de nasjonale pravene ment & male tverrfaglige
ferdigheter mot kompetansemalene for flere fag pa 4. og 7. arstrinn. Det vektlegges derfor & male
elevenes grunnleggende ferdigheter som er nyttige for deres leering og utvikling pa alle omrader i
obligatorisk opplaering. 1 2009 ble prgvene i engelsk og matematikk gjennomfart elektronisk for
farste gang, men lesing (norsk) forble papirbasert (Utdanningsdirektoratet, 2010). Siden 2010 er det
innfart nasjonale prever ogsa i 9. arstrinn.

Resultatene rapporteres i den arlige summative rapporten om utdanning i Norge
(Utdanningsspeilet), og benyttes til 8 sammenlikne resultatene mellom fylker og forskjellige
elevgrupper.

Standpunktkarakterer og resultater ved eksamen pa 10. arstrinn og i videregaende utdanning

Siden 2002 er standpunktkarakteren for elever i 10. arstrinn blitt innrapportert. Dette er
karakterer som er gitt av leerere pa en skala fra 1 til 6, der 6 er best. Hver elev trekkes ut til to
avsluttende eksamener, én skriftlig og én muntlig. Den skriftlige eksamen er sentralgitt og gjelder
fagene norsk (hovedmal eller sidemal), engelsk eller matematikk. Muntlig eksamen er lokalgitt og
kan avholdes i flere fag. Disse resultatene utgjer grunnlag for en indikator pa utbytte i
ungdomsskolen som del av det nasjonale kartleggingssystemet (se faktaboks 6.1). Et liknende
system brukes for standpunktkarakterer og uttrekk av elever til eksamen i videregaende utdanning,
men det nasjonale kartleggingssystemet fokuserer i hovedsak pa resultater i felles allmenne fag, der
de fleste elevene trekkes ut til eksamen. Karakterer i viktige fag og yrkesfaglige studieretninger blir
ogsa rapportert. Det er likevel ikke noen generell nasjonal indikator for resultater i videregaende
utdanning.

Maling av undervisnings- og leeringsmiljoet

Norge innfarte en elevundersgkelse i barne- og ungdomsskolen i 2002/03 og denne har vaert
obligatorisk i bade offentlige og private skoler siden varen 2004 for 7. og 10. arstrinn og Vgl
(Utdanningsdirektoratet, 2007). Undersgkelsen kan ogsa gjennomfgres i andre arstrinn. 1 2009
besvarte 330 000 elever fra 5. arstrinn og opp til og med Vg3 denne undersgkelsen
(Utdanningsdirektoratet, 2010). Norge oppdaterte en samling spgrreundersgkelser i 2007 tilpasset
Kunnskapslaftet, inkludert den obligatoriske Elevundersgkelsen og frivillige laerer- og
foreldreundersgkelser. De tre spgrreundersgkelsene er tematisk koordinert for & muliggjere
sammenlikninger mellom svarene fra elever, leerere og foreldre. Undersgkelsene gir innsikt i
elevenes velferd, motivasjon, samarbeid og mulighet for a bli hart, klasseromsklima og fysisk
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leeringsmiljg og elevenes oppfatning av tilpasset undervisning og lareres oppfalging.
Elevundersgkelsen kan gjennomfares pa nettet om hgsten (oktober til desember) eller om varen (fra
midten av januar til slutten av april).

Norge deltar ogsa i OECDs "Teaching and Learning International Survey" (TALIS) som gir
informasjon om leereres oppfatninger av forskjellige aspekter ved skolemiljget.

Faktaboks 6.1 Rapportering av nasjonalt utbytte

Den viktigste rapporten fra det nasjonale kartleggingssystemet er utdanningsdirektoratets arlige summative
rapport om utdanningen i Norge (Utdanningsspeilet) og nettstedet Skoleporten. Begge falger samme struktur:
leringsutbytte, leeringsmilja, fullfaringsgrad i videregaende opplaering, ressurser, og skolefakta. Hver utgave
av Utdanningsspeilet presenterer forskjellige utvalg av resultater innen hvert av omradene avhengig av fokus
for analysen. De inkluderer ogsa et spesielt innledningskapittel med eksempler fra skoler som deltar i
nasjonale tiltak, samt et avsluttende kapittel om "kvalitetsutvikling" med informasjon om nasjonal forskning
og nasjonale tiltak, som er ment & gi bedre lokal overvékning av kvalitet. Resultatene kan bli utvidet med
resultater fra periodiske nasjonale undersgkelser, men hovedresultatene fra malingene presenteres i
Utdanningsspeilet pa falgende mate:

 Leeringsutbytte — barneskole og ungdomsskole: resultater fra internasjonale studier hvis tilgjengelig,
nasjonale praver og standpunktkarakterer og karakterer pa avgangseksamener i 10. arstrinn.

- Resultatene fra nasjonale prever rapporteres som forskjellige "mestringsnivaer" (tre for 5. arstrinn
og fem for 8. og 9. arstrinn) fordelt pa de 19 fylkene, og bare i den passordbeskyttete delen av
Skoleporten, fordeling per skoler. | 2009-utgaven av Utdanningsspeilet ble resultatene ogsa
rapportert fordelt pa etnisk bakgrunn og pa foreldres utdanningsniva (standardiserte resultater for
arene 2007 — 2009).

- Gjennomsnittlige standpunktkarakterer i 10. arstrinn i 14 fag (lrergitte karakterer fra 1 til 6, hvor 6
er hgyest), og karakterer pa avgangseksamen (hver elev trekkes ut til & gjennomfare to eksamener,
en sentralgitt skriftlig eksamen og en lokalgitt muntlig eksamen). En indikator fra ungdomstrinnet
kalt "konkurransepoeng" utarbeides pa bakgrunn av de 14 standpunktkarakterene og karakterene for
de to avgangseksamenene (til ssmmen 16 karakterer), og dette omfatter alle elever med minst atte
karakterer. Denne indikatoren presenteres i Utdanningsspeilet fordelt pa skole og pa etnisk
bakgrunn. Utdanningsspeilet publiserer ogsa analyser av forskjellene mellom standpunktkarakterer
og eksamenskarakterer.

- Karakter i orden og oppfarsel (god, noksa god eller lite god).

« Leeringsutbytte — videregdende opplering: standpunktkarakterer og eksamenskarakterer i de 12
utdanningsprogrammene i Kunnskapslgftet (1 til 6, med 2 som laveste stakarakter). Utdanningsspeilet
rapporterer:

- Gjennomsnittskarakterer i felles allmenne fag (norsk, engelsk, praktisk og teoretisk
matematikk, naturfag) fordelt pa studieforberedende og yrkesfaglige programmer samt pa
kjgnn.

- Gjennomsnittlige standpunktkarakterer og karakterer pa skriftlige eksamener i utvalgte fag i
studieforberedende programmer og standpunktkarakterer og karakterer i tverrfaglige
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eksamener i yrkesfaglige programmer. Dette gjgr det mulig & analysere forskjellene mellom
standpunktkarakterer og eksamenskarakterer i bade studieforberedende og yrkesfaglige
programmer.

- Prosentandel lzerlinger som har fatt "ikke bestatt", "bestatt" eller "bestatt meget godt" pa
svenneprgven eller fagpraven.

« Leeringsmiljg: Resultater fra den arlige Elevundersgkelsen og fra internasjonale studier nar
tilgjengelig.

Kilde: Utdanningsdirektoratet, 2007, 2008, 2009 og 2010.

Deltakelse i internasjonale elevundersgkelser

Norge tillegger sammenlikning med internasjonale elevresultater stor vekt, og har deltatt i
de fleste store internasjonale studiene som viser trender i utbytte pa flere stadier i obligatorisk
opplaering i Norge siden 1995. Norge har gjennomfart praver for elever i 4. og 8. arstrinn som del
av undersgkelsene "International Association for Educational Achievements"” (IEA - Internasjonal
forening for utdanningsutbytte), "Trends in Mathematics and Science Skills" (TIMSS -
Utviklingstrender i ferdigheter i matematikk og naturvitenskap) i 1995, 2003 og 2007. Deltakelse i
undersgkelsen IEAs "Progress in Reading Literacy Skills" (PIRLS - Utvikling i leseferdigheter) gir
ogsa internasjonalt sammenlikningsgrunnlag for leseferdighetene til elever i 4. arstrinn over tid,
med en undersgkelse i 2010 og den neste i 2012. Videre har Norge deltatt i OECDs Programme for
International Student Assessment (PISA - Program for internasjonal elevvurdering) som siden
oppstarten i ar 2000 har vurdert 15-aringers kunnskaper og ferdigheter i lesing, matematikk og
naturfag ved slutten av ungdomstrinnet. | videregaende oppleering ga IEAs TIMSS avanserte studie
i 2008 informasjon om elevenes resultater i matematikk og fysikk. Dermed har Norge et vell av
informasjon om elevenes grunnleggende ferdigheter i lesing, matematikk og naturfag pa tre viktige
stadier i obligatorisk opplaering som de kan benytte til internasjonale sammenlikninger. Norge
statter ogsa internasjonale sammenlikninger av ikke-kognitivt utbytte, inkludert deltakelse i den
nylig gjennomfgrte IEA-undersgkelsen "International Civic and Citizenship Education Study"
(ICCS 2009 - den internasjonale demokratistudien).

Resultater fra internasjonale studier har hatt stor pavirkning pa norsk utdanningspolitikk og
har "bidratt til & sette grunnleggende ferdigheter pa den nasjonale agendaen”, "stimulert til debatt
om hvordan endring av undervisning, leereplaner og leererutdanning kan forklare endringer i
resultatene til norske elever" og dannet "en markant kunnskapsplattform for flere viktige
dokumenter, som for eksempel stortingsmeldinger og politiske strategier" (Utdanningsdirektoratet,
2011).

Nasjonal inspeksjon av skoleeieres tilsynssystemer

Det er lovbestemt at skoleeieres systemer for oppfalging av egen virksomhet skal inspiseres.
Det juridiske grunnlaget for inspeksjonen er kravet om at skoleeiere skal ha et system for
vurderinger av om kravene i Opplaringsloven og Privatskoleloven blir oppfylt, samt sikre at
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resultatene fra disse vurderingene falges opp (Utdanningsdirektoratet, 2008). Direktoratet utfarer
inspeksjon av privatskoler, mens de 18 fylkesmannsembetene er ansvarlige for inspeksjon av
offentlige skoleeiere. Direktoratet har utarbeidet en standardveiledning for tilsynsmetodikk som
fylkesmannsembetene bar falge. Det skrives en tilsynsrapport etter hver inspeksjon, og
fylkesmannsembetene utarbeider en arlig rapport som inneholder informasjon om inspeksjonene
som er gjennomfart.

Siden 2006 har det veert gjennomfart en arlig koordinert nasjonal inspeksjon med
hovedtemaene kontroll av "rutiner, prosedyrer, kompetanse, kommunikasjon og tydeliggjering av
rollen som skoleeier" (Utdanningsdirektoratet, 2011). Den nasjonale inspeksjonen i 2010 og 2011
har elevenes psykososiale miljg som tema. Nasjonalt tilsyn vurderer ikke spesifikt leeringsutbytte.
Fylkesmannsembetene kan gjennomfare — og gjer det — andre inspeksjoner av skoleeiere i tillegg til
den arlige nasjonale inspeksjonen.

Siden 2009 har skoleeierne veert palagt a utarbeide en arlig rapport om kvaliteten i skolen. |
2010 ble en ny standardisert mal for rapporter (tilstandsrapporten) for skoleeiere lansert og
distribuert gjennom Skoleporten. Malen henter automatisk data som skal innga i rapporten for den
respektive skole, og data inkluderer et sett obligatoriske indikatorer og noen anbefalte indikatorer.

Sterke sider
Styrket struktur for tilsyn med utdanningssystemet

Opprettelsen av Utdanningsdirektoratet i 2004 ga mer tyngde og sammenheng i det
nasjonale tilsynssystemet. Direktoratet har det overordnete ansvaret for rapportering av
utdanningsstatistikk, og kan dermed kartlegge informasjonsbehov og prioritere
statistiske/rapporteringsmessige utviklingsomrader. Dette har for eksempel fort til innfaringen av
nasjonale praver for a gi informasjon om utbyttet i grunnskolen. Videre har direktoratet
samarbeidet med fylkesmannsembetene om & utvikle et felles system for a fare tilsyn med
skoleeierne. En arlig nasjonal tilsynsordning, basert pa et spesifisert hovedtema, har bidratt til a
gjere denne prosessen mer helhetlig.

Nasjonalt tilsyn med likeverdighet, leeringsmilje og prioriterte omrader

Norge har gode muligheter til & kontrollere likeverdighet i utbytte av utdanningen, med
grundig informasjon om individuelle elever, og skonomiske og demografiske data brutt ned pa
kommunalt niva. Dette gir muligheter for & male utbytte for gutter og jenter sa vel som ulike
sosiogkonomiske og etniske grupper.

Norge samler ogsa inn dokumentasjon pa elevenes synspunkter om sitt eget leeringsmiljg og
tilbyr verktagy for & supplere dette med leerernes og foreldrenes synspunkter. Denne typen
informasjon analyseres og rapporteres i Utdanningsspeilet, og benyttes i debatten om
utdanningspolitikken pa viktige omrader, som for eksempel tilpasset undervisning.
Elevundersgkelsene gir viktig informasjon om elevenes synspunkter pa trivsel, motivasjon, og
samarbeid. Trygge og motiverte elever har starre mulighet for & ga videre til hgyere utdanning og &
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fortsette laeringen gjennom hele livet. A vite hvordan man samarbeider med andre er ogsa sveert
viktig i elevenes framtidige utdannings- og yrkeslap, i likhet med atferd som males i orden og
oppfarsel. Pa den maten gir Elevundersgkelsen, sammen med relevante karakterer satt av leererne,
informasjon om disse viktige omradene, og supplerer ogsa de nasjonale prgvene i grunnleggende
ferdigheter, i tillegg til standpunktkarakterene i 14 fag satt ved utgangen av obligatorisk opplering.
Forsgket pa a rapportere et bredt utvalg av resultater pa nasjonalt niva er et sterkt signal om de
forventninger til utbytte som knyttes til norsk utdanning.

Norge gjennomfarer ogsa periodisk kontroll med viktige omrader av utdanningspolitikken.
Et nylig eksempel pa dette er indikatorsystemet for & male kvaliteten i leererutdanningen og i
lereryrket (GNIST). Systemet ble innfart i 2008 og bestar av fem malomrader (rekruttering,
kvalitet i utdanning, kvalitet i undervisning, kvalitet i skoleledelse, gkt statusen for laereryrket) med
23 indikatorer for a male forbedringer/progresjon. | utgangspunktet benyttes opplysninger som
allerede er tilgjengelig pa nasjonalt niva, men disse fokuseres ved hjelp av et helhetlig sett med
indikatorer. Samtidig har man gjennom GNIST-prosjektet fatt farstehandsinformasjon fra
forskning, blant annet ved sparreundersgkelser blant leererutdannere, skoleledere og lserere om
deres oppfatninger av kvaliteten i utdanningen.

Sterk summativ rapportering om systemet basert pa en bred kunnskapsbase
Et stabilt rapporteringssystem

Utdanningsdirektoratet benytter et stabilt og felles system for & evaluere det norske
skolesystemet. Rammeverket bestar av fem kjerneomrader: leeringsutbytte, leeringsmiljg,
fullferingsgrad i videregaende oppleering, ressurser, og skolefakta (se faktaboks 6.1). Denne
systematiske tilneermingen tydeliggjer den nasjonale rapporteringsprosessen og sgrger for samsvar
mellom ulike rapporteringsmekanismer (som f.eks. den arlige summative rapporten i
Utdanningsspeilet og den elektroniske plattformen Skoleporten). Dessuten sgrger det faktum at
Utdanningsdirektoratet har hovedansvaret for statistisk rapportering pa nasjonalt niva for en
samordnet oversikt over resultatene i de forskjellige rapporteringssystemene (f.eks. databasene i
VIGO og SSB). Det sgrger ogsa for en mate & vurdere utviklingsbehov for rapportering/statistikk
pa alle nivaer i utdanningen og til & avgjere hvilke forbedringsomrader som skal prioriteres.

Inkludering av nasjonale og internasjonale fakta og undersgkelser

Samtidig apner denne tilnermingen for at det grunnleggende nasjonale
informasjonssystemet kan suppleres pa forskjellige omrader, avhengig av tilgang pa resultater fra
forskjellige tiltak. Eksempelvis kan "leeringsutbytte™ inkludere internasjonale resultater fra
periodiske undersgkelser nar de er tilgjengelige, eller fra ulike forskningsstudier.
Utdanningsdirektoratet gjennomfarer egen forskning i tillegg til & benytte resultater fra studier i regi
av Kunnskapsdepartementet og annen forskning (Utdanningsdirektoratet, 2011). P4 samme mate
inkluderer det grunnleggende rapporteringssystemet som benyttes i Utdanningsspeilet informasjon
fra evalueringsstudier fra andre land (f.eks. evalueringer gjennomfgrt av det svenske Skolverket).
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Utdanningsspeilet har ogsa et kapittel om "Kvalitetsutvikling" som viser resultater fra
internasjonale kvalitative studier og gjennomganger av utdanningspolitikk, for eksempel OECDs
rapport "Improving School Leadership™ (Forbedring av ledelse i skolen) fra 2006, og kan presentere
undersgkelser og lgsninger brukt i andre land, for eksempel systemene for nasjonale praver i
Danmark og Sverige (Utdanningsdirektoratet, 2007).

Nytt ""tematisk’ fokus for nasjonale inspeksjoner

Inspeksjoner blir mer og mer relevant i det nasjonale tilsynssystemet. De farste "nasjonale
inspeksjoner" ble lansert i 2006, og har sa langt hovedsakelig fokusert pa skoleeieres systemer for a
oppfylle kravene i Opplearingsloven i tillegg til a falge opp resultatene. | 2010 ble det innfart et
nasjonalt tilsyn med fokus pa elevenes psykososiale miljg. | teorien har denne nye
tilnermingsmetoden store muligheter til & ga mye lenger enn til bare a sjekke om kontrollsystemene
er pa plass, i det man i tillegg kan ga inn og se pa de forskjellige aspektene som faktisk blir
kontrollert. Men "kvaliteten™ vil bare bli fanget opp i det omfanget loven tillater. Tilsynet i 2010
gjaldt for eksempel at elevene har rett til 2 ga pa en skole med et trygt, positivt leeringsmiljg.
Likevel burde dette fare til en utvidet innsikt i skolen, som ved at tilsynet i 2010 faktisk
gjennomfarte inspeksjon pa skolene. | utviklingen av det nasjonale tilsynet ble viktige interessenter
tatt med pa rad, deriblant Elevorganisasjonen som kontaktet sine regionale representanter for a
forberede dem pa inspeksjonene. Direktoratet og fylkesmannsembetene er i ferd med a utvikle
retningslinjer for hvor mange kommuner og/eller skoler hvert fylkesmannsembete ma fgre tilsyn
med under den nasjonale tilsynsordningen (Utdanningsdirektoratet, 2011).

Grunnleggende tankegang for kontroll og evaluering av nasjonale tiltak

Direktoratet velger den grunnleggende ordningen for kontroll av nasjonale tiltak. Malet er &
fastsla hvor godt nasjonale strategier og planer faktisk fungerer i praksis, og a sgrge for at
direktoratet kan lere av erfaringene, for enten a forbedre enkelte tiltak eller strategier, eller & bli
bedre til & utarbeide framtidige tiltak. Nar det gjelder nasjonale tiltak, som for eksempel nasjonale
prgver og avgangseksamen, gjennomfgres evalueringen regelmessig (Utdanningsdirektoratet,
2011). Dessuten blir et utvalg av resultater fra kartleggingspragvene tilbudt skolene slik at de kan
bruke dem til elevvurdering for a bidra til videreutvikling og forbedring. Andre, bredere og
periodiske tiltak er ogsa evaluert, som for eksempel nasjonale strategier for naturfag og lesing
(2003 - 2007). Evalueringsresultater presenteres og analyseres i Utdanningsspeilet i kapittelet om
"Kvalitetsutvikling" (se for eksempel diskusjonen om prosjektet Bedre vurderingspraksis i
Utdanningsdirektoratet, 2009). Evalueringer har ofte til hensikt a vurdere hvor effektivt nasjonale
tiltak benyttes pa skole- og kommunalt niva. For eksempel ble det hgsten 2009 gjennomfart en
undersgkelse for & bestemme i hvor stor grad Elevundersgkelsen ble gjennomfgrt og fulgt opp av
skoleledere og skoleeiere. Her ble det funnet at starre skoler gjerne fulgte opp resultatene i starre
grad, for eksempel ved a diskutere med kommunale myndigheter og lokalsamfunnet, inkludere
elevenes foreldre og i noen tilfeller i ved samtaler om laerernes undervisning.
(Utdanningsdirektoratet, 2010).

Lesninger for a effektivisere og prioritere nasjonal kartlegging og rapportering
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Direktoratet har etablert en flerarig plan for gjennomfaring av utvalgsbaserte
brukerundersgkelser for a sikre jevnlig dekning av hovedtemaer, og samtidig begrense belastningen
pa brukere ved & matte svare pa undersgkelser. Den regelmessige innsamlingen omfatter
overvakning og rapportering av syv hovedtemaer, men vil sagrge for at skoleledere og kommuner
bare gjennomfarer undersgkelsen hver 18. maned (Utdanningsdirektoratet, 2011). Dessuten er na
viktig informasjon om utdanningsforskrifter presentert i en mer tilgjengelig og enhetlig form pa
Direktoratets nettside.

Krav til lokal systemkontroll og tiltak for & bygge opp evalueringskompetanse pa lokalt
niva

Det har vert en tosidig nasjonal tilnzerming til a styrke kontroll pa lokalt niva. For det farste
er skoleeiere palagte a ha et system som kontrollerer at skolene drives i samsvar med lover og
forskrifter. Dette ble forsterket i 2009 med et krav om at skoleeierne ma utarbeide en arlig
tilstandsrapport om skolen(e) sin(e). Tilstandsrapporten ma besta av et obligatorisk sett med
indikatorer som overvaker nasjonale mal. Direktoratet har via Skoleporten tilbudt en mal for slike
rapporter som skoleeiere kan benytte. Malen inneholder bade obligatoriske og frivillige kriterier
(det er opp til den enkelte skoleeier om de gnsker a rapportere om de frivillige kriteriene eller ikke).
Direktoratet meddeler at denne malen er blitt godt mottatt av kommunene. Dette gjenspeiler
direktoratets generelle innstilling om a tilby verktay for & hjelpe kommunene a iverksette effektive
retningslinjer for evaluering og vurdering.

For det andre tilbyr direktoratet ogsa hjelp til kompetanseoppbygging og stattetiltak for
kommuner som star overfor spesielle utfordringer nar det gjelder kvaliteten pa lokale systemer.
Spesielt har direktoratet nylig etablert et "veilederkorps" bestaende av gode skoleledere som vil gi
statte til kommuner som trenger hjelp med kompetanseutvikling (blant andre kommunene fra *K-40
prosjektet™). "K-40 prosjektet™ er et frivillig statlig stettetiltak til kommuner som kan ha behov for
hjelp — og det virker a veere et kjeerkomment tiltak ettersom 31 av de 40 kommunene som fikk
tilbudet takket ja.

I tillegg har det veert mange kommunale tiltak for & bygge opp lokal evalueringskompetanse,
for eksempel kommunal nettverksbygging for a bygge opp kompetanse innen kvalitetssikring.
Tiltakene varierer fra offisielle nettverk som er initiert av KS — hvorav noen fokuserer pa evaluering
og vurdering — til lokale tiltak som har vist seg nyttige og er tatt i bruk av andre kommuner.
Eksempelvis har en liten kommune som Malvik utviklet et veiledningssystem pa nettet som tilbyr
informasjon til skolene om hvordan de kan dra nytte av egne evalueringer. Systemet omfatter
retningslinjer for hvordan skolene kan arbeide med nasjonale tiltak og krav, og er utviklet i
samarbeid med skoleledere. Malviks veiledningssystem pa nettet er ogsa blitt tatt i bruk av andre
kommuner.

Siden 2005 har KS lansert forskjellige kommunale "effektiviseringsnettverk™ som tilbyr
verktay for kvalitetskontroll for kommunal bruk (Utdanningsdepartementet, 2011). | hovedsak
bestar nettverkene av fire til atte kommuner. Disse har to til fire mater for sa a opplases (se ogsa
kapittel 2). Det er mange forskijellige regionale nettverk, samt et nettverk bestdende av de 10 starste
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kommunene med et sterkt fokus pa & lage sammenliknende referansestandarder. Oslo er den starste
kommunen, og har et velutviklet kartleggingssystem for sine skoler med klare
sammenlikningskriterier og malsettinger (se faktaboks 6.2).

Faktaboks 6.2 Kartlegging av utdanningsresultatet i Oslo

Oslo er den starste skoleeieren i Norge og er alene om & veere ansvarlig for bade grunnoppleering (som
kommune) og videregaende opplaring (som fylke). Det er atte omrader, kalt skolegrupper i Oslo, hver
med en omradedirektar og omtrent 30 skoler. Omradedirektarene arbeider i Utdanningsetaten og besgker
skolene minst en gang i aret for a diskutere resultatene med de enkelte skoleledere. Hvert omrade har
sine egne tjenester for PPT (pedagogisk-psykologisk tjeneste) og logopedi.

Kartlegging ved hjelp av nasjonale og lokale tiltak og lokale malsettinger

Oslo benytter et velutviklet kartleggingssystem og supplerer nasjonale resultatmalinger med lokale
kartlegginger av kompetanse innen naturfag og IKT mot slutten av 4. arstrinn og i begynnelsen av
videregdende opplaring (11. arstrinn - Vg1). Oslo har dessuten valgt & gjennomfgre den nasjonale
elevundersgkelsen i 5., 6. og 7. arstrinn i grunnskolen, og gjennomfarer i tillegg en telefonbasert
foreldreundersgkelse som tilbys pa sprakene til de starste innvandrergruppene i Oslo.

Det males mot kriterier og Oslo har 125 overordnete mal. Hver skole er ansvarlig for & rapportere om
progresjon i forhold til disse malene, men kan prioritere spesielle mal som er mest relevant for den
enkeltes skole. Videre har Oslo definert seks obligatoriske omrader for kvalitetsutvikling, og
Osloskolene er forventet & utvikle en strategisk skoleforbedringsplan med tydelige mal.

Oslo har et informasjonssystem som inkluderer data om hver enkelt elev fra 1. til 10. arstrinn — men nar
en elev bytter skole er det deres rettighet at informasjonen ikke falger med til den nye skolen.

Lokal inspeksjon av prioriterte omrader

| Oslo er det et velutviklet styringssystem, som inkluderer tilsyn med lzereplaner ved hjelp av skolebesgk
og diskusjoner med lerere. | denne sammenheng vil det vere inspeksjon av undervisningsplaner og
kriterier for elevvurdering i forskjellige fag, og i tillegg kan lzrere og elever intervjues. Inspektgrene
observerer likevel ikke undervisningen.

Det er opprettet stattefunksjoner for & falge opp skoler som har behov for forbedringer. Oslo tilbyr
veiledning i matematikk, naturfag, lesing og vurdering. Et team med veiledere og/eller eksperter fra
universiteter eller kvalifiserte radgivningstjenester kan dra ut til skolen og arbeide med skolens
ledelsesgruppe. Det er ogsa et system som er malrettet mot forbedring (Osloprogrammet for skole- og
resultatutvikling) med fokus pa elever i barneskolene.

Kilde: Intervjuer med Utdanningsetaten i Oslo.

Utfordringer

Nasjonale malinger av resultater tillater ikke a spore endringer over tid
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Maling av endringer i prestasjoner fra ar til ar

| dag har ikke Norge nasjonale malinger som viser endringer i leeringsutbytte over tid. Det
er ikke mulig a male forbedringer over tid med de nasjonale pravene, ettersom alle spgrsmal og
oppgaver benyttet i pravene offentliggjares, og de "har en noe ulik fordeling pa skalaen for de
forskjellige ferdighetene, og vanskelighetsgraden kan variere noe fra ar til ar"
(Utdanningsdirektoratet, 2010). Det betyr at det ikke er noen stabil, konfidensiell oppgavebank som
gjer det mulig a gjare resultatene sammenliknbare over ar og for ulike fag. Behovet for a lage nye
oppgaver hvert ar farer til at det er forskjeller i den samlede vanskelighetsgraden for hver av
prevene.

Maling av resultatforskjeller mellom kommunene

Skoleporten presenterer resultatene av elevenes sluttkarakterer og avgangseksamener
nasjonalt, fordelt pa fylke, kommune og skole. Likevel er bare et tilfeldig utvalg av elevene som
trekkes ut til avgangseksamenene. Som det offisielt heter pa direktoratets nettsider, er dette ment a
veere et nasjonalt representativt utvalg, og vil ikke veere representativt for hver enkelt kommune
eller skole. Det advares videre om a bruke resultater fra skoleniva eller lokalt niva til & male
kvalitet. Nar det gjelder bade standpunktkarakterer og karakterer fra avgangseksamen, er det
mangel pa stabilitet pa skoleniva og kommunalt niva sett gjennom flere ar. Nar det gjelder
standpunktkarakterer, advarer direktoratet om at disse ma tolkes med forsiktighet pa skoleniva.

Yiterligere stilles det spgrsmal ved karakterer som er gitt av leerere ved flere skoler og
kommuner er likeverdige, konsekvente og rettferdige (se kapittel 3). Analyser i Utdanningsspeilet
viser stort avvik, spesielt for lokalgitt muntlig eksamen.

Lite kontroll med kommunene

Fylkesmannsembetene har ansvaret for a inspisere offentlige skoleeiere lokalt og nasjonalt.
Likevel "er det store forskjeller i hvordan inspeksjonen gjennomfares av de forskjellige
fylkesmannskontorene" (Utdanningsdirektoratet, 2011). Det har vart forsgkt a gjgre noe med dette
gjennom samarbeid for & utvikle retningslinjer pa nasjonalt niva, men det finnes ikke noen nasjonal
kompetanseprofil for dem som skal utfere inspeksjonen. Det er heller ingen felles nasjonal
forstaelse av hva oppgavene deres gar ut pa. | tillegg til dette er den navaerende tilnaermingen til
inspeksjon a kontrollere at skoleeiere driver i samsvar med lover og forskrifter. Kvaliteten pa
undervisningen og lering er med andre ord ikke inkludert i inspeksjonen.

Generelt sett er det ikke klart i hvilket omfang direktoratet systematisk overvaker og falger
opp viktige malinger av leringsutbytte i det nasjonale kontrollsystemet. Utdanningsspeilet
presenterer noen analyser av resultatene fra de nasjonale prgvene i 2007 og 2008 som viser "at de
minste kommunene med farre enn 2500 innbyggere sakker akterut pa de nasjonale pravene"
(Bonesrgnning and lversen, 2010, i Utdanningsdirektoratet, 2010). Selv om det nye kravet til
kommunene om & utarbeide en arlig tilstandsrapport er lansert for a forenkle kommunale
rapporteringsoppgaver (dvs. ved a tilby maler for rapportering med bade obligatoriske og foreslatte
indikatorer), er det ikke klart i hvilket omfang denne informasjonen fra de endelige rapportene vil
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bli systematisk rapportert eller analysert pa nasjonalt niva. Pa samme mate er det mange eksempler
pa kommunale samarbeidstiltak og faglig utveksling av lgsninger, mens det pa nasjonalt niva ikke
ser ut til at de har noen oversikt over de forskjellige kommunenes kvalitetssikringssystemer.

Mange kommuner mangler evalueringskompetanse

Mens OECD gjennomfgrte denne undersgkelsen rapporterte fylkesmannsembetene at det er
mange sma kommuner som ikke har kompetanse til a utvikle gode kvalitetssikringssystemer, a
drifte disse, fare effektiv kontroll med skolene, og a felge opp skolene i samsvar med dette. Faktisk
er det mange kommuner som rett og slett ikke har den ngdvendige strukturen til & ha et skikkelig
system for internkontroll og " i mindre grad er i stand til & falge opp resultatene fra skolene"
(Utdanningsdirektoratet, 2011). Dessuten er det betydelig variasjoner i bakgrunn og kvalifikasjoner
til de kommuneansatte som er ansvarlige for evaluering av skolene (kapittel 2).

Data pa systemniva blir ikke fullt utnyttet

Selv om Skoleporten tilbyr et rikholdig informasjonssystem med laererressurser,
elevresultater og elevopptak, og gir brukerne stor fleksibilitet i valg av informasjon, er det fortsatt
ikke optimalt sett fra et lokalt ledelsesperspektiv. Pa Skoleporten er det i dag ikke mulig for
kommunene a fa en samlet oversikt over indikatorene for kommunalt niva eller & vise indikatorene
for alle skolene i en gitt kommune. Ledelsen i kommunene vil fgrst matte hente ut informasjon om
indikatorene og deretter om skolene. Mens OECD gjennomfarte denne undersgkelsen uttrykte
enkelte representanter pd kommuneniva frustrasjon over at det er begrenset tilgang for lerere til
enkelte deler av Skoleporten, og at det ikke finnes noen samlet oversikt over skoleresultatene. |
tillegg er ikke tilbakemeldingene om resultater optimale for bruk i skoler og kommuner enna. Mens
OECD gjennomfarte denne undersgkelsen hevdet skoleledere at det ville ha veert til stor hjelp a fa
en anelse om nivaet eller "hvor gode" resultatene fra en spesiell skole er sammenliknet med de
nasjonale resultatene.

Anbefalinger

OECDs granskningsteam roser innfgringen av det nasjonale kvalitetssystemet som har
bidratt med viktige nasjonale malinger av kognitive og ikke-kognitive resultater og lagt grunnlaget
for forbedret kvalitetssikring over alt. OECDs granskningsteam foreslar fglgende anbefalinger for a
dra starre nytte av og videreutvikle vurdering av norsk grunnopplering og videregaende oppleering:

« Se pa hvordan man kan styrke nasjonale tiltak for & spore forbedringer

- Optimalisere rapportering og bruk av data pa systemniva

« Styrke innsatsen til bade a overvake og a fremme kommunal vurderingskompetanse.
Se pa hvordan man kan styrke nasjonale tiltak for & spore forbedringer

I dag har Norge fordel av sin deltakelse i flere internasjonale undersgkelser som gir
informasjon om hvordan leeringsutbytte utvikler seg over tid pa forskjellige omrader. Likevel burde
Norge se pa mater a utnytte eksisterende nasjonale resultater for & kunne spore progresjon opp mot
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nasjonale mal. Spesielt ser OECDs granskningsteam muligheten til bedre utnyttelse av de nasjonale
prgvene til & innhente informasjon pa systemniva. Overgangen til elektronisk format gir en god
mulighet til & se pa oppbyggingen av prgvene pa nytt.

Endringer over tid

For det farste ville det veert nyttig a serge for at pravene kan sammenliknes over tid ved a ha
faste oppgaveelementer, og gi leererne tilgang til bare en liten andel av oppgavene til bruk etter
pravene. Derfor roser OECDs granskningsteam direktoratets avgjerelse om & se nermere pa
hvordan man kan utvikle de nasjonale pravene i en slik retning. Det er viktig at det da gjgres en
strategisk offentliggjgring av oppgaver fordelt pa forskjellige vanskelighetsnivaer, og at disse
erstattes med oppgaver med samme vanskegrad. Med et stabilt vanskelighetsniva i prgvene fra ar il
ar vil de nasjonale prgvene kunne bidra med nyttige indikatorer om endringer i elevenes
ferdighetsniva over tid — og pa den maten kunne supplere internasjonale trendmalinger.

Dette ville ogsa gi en glimrende mulighet til & gjennomga og forbedre nivaet til de ulike
mestringsnivaene i samlingen av nasjonale prgver. Med en mer stabil oppgavebank ville det veere
mulig & justere nivaene slik at de kan benyttes pa en mer meningsfull mate pa tvers av hele
systemet, og som sammenlikningsgrunnlag for elevenes ferdigheter og utvikling.

Progresjon for elevkull i grunnopplaringen

For det andre ville en mer strategisk bruk av resultatene fra de nasjonale prgvene kunne gi
indikatorer om progresjonen til elevkullene i grunnopplaeringen. Med elevenes individuelle
identifikasjon kunne resultatene fra de nasjonale prgvene brukes til & rapportere om resultater for et
gitt kull pa de nasjonale prgvene i 5., 8. og 9. arstrinn. Som eksempel kan vi nevne at "Ontario
Education Quality and Accountability Office™ (Direktoratet for utdanningskvalitet og ansvar i
Ontario) i Canada utgir en arlig rapport som presenterer de samlete resultatene fra den
standardiserte elevvurderingen i provinsen for gjeldende elevkull. De falger progresjonen ved &
sammenlikne resultatene fra forrige elevvurdering for samme elevkull. Eksempelvis ble i rapporten
for 2010 prestasjonene til elevkullet i 9. arstrinn i teoretisk og praktisk matematikk framstilt i
forhold til progresjonen i elevvurderingene fra 3. og 6. arstrinn (se EQAQ, 2010). P4 samme mate
blir individuelle rapporter generert for hver skole, der elevkullenes progresjon spores gjennom
provinsens elevvurderinger pa en konfidensiell nettside. Det er en enkel form for rapportering med
prosentandeler av elever som enten hadde lykkes eller ikke hadde lykkes ved arets prave
sammenliknet med forrige prave. Begrepet "a lykkes" er vanligvis definert i hver vurdering i form
av resultater pa eller over et gitt niva, ettersom elevprestasjonene males opp mot en fastsatt
standard. | dette formatet presenteres bare resultatene for elever som har gjennomfart prevene i
begge arstrinn, dvs. at dersom en elev som tok praven i 9. arstrinn ikke var med pa preven i 6.
arstrinn, vil hans eller hennes resultat ikke telle med i progresjonsrapporten for elevkullet. Med
tanke pa at elever flytter og at nye elever kommer til i systemet, gis det utfyllende statistikk om
absolutt antall og andel elever som gjennomfgrte begge prevene. Videre presenteres resultater og
utfyllende statistikk for gjeldende skole, skolestyre (tilsvarende kommune i Norge) og provins
(tilsvarende fylke i Norge).
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I Australia har vi eksempel pa innbygging av progresjonsmal i form av maleskalaen til de
nasjonale pravene. | 2008 ble det innfart standardiserte nasjonale praver i sprak- og tallforstaelse.
En av de viktigste sidene ved "National Assessment Plan — Literacy and Numeracy" (NAPLAN -
Nasjonal vurderingsplan - leseferdighet og tallferdighet) er at disse prgvene er koblet opp mot en
felles vanskelighetsskala som gjar det mulig & male elevprogresjon i hvert av hovedomradene i
pravene (lesing, skriving, sprakbruk [rettskrivning, grammatikk og tegnsetting]) pa de fire viktige
utdanningsstadiene der den enkelte elev tar praven (3., 5., 7. og 9. arstrinn). P& denne maten er det
mulig & male elevprogresjon pa de nasjonale prgvene mot tidligere ar, for eksempel er det mulig a
se en elevs prestasjoner pa NAPLAN-skalaen for lesing pa fire forskjellige utviklingsstadier i
elevens opplearing (pa 3., 5., 7. og 9. arstrinn). Resultatene fra 2010 og framover vil bli lagt
sammen for a vise progresjonen pa de tre nivaene stat, territorium og nasjonalt (for mer informasjon
se Santiago et al., 2011). Som grunnlag for slike vurderinger kan Utdanningsdirektoratet gnske a
studere og analysere resultatfordelingen blant elevene pa de nasjonale prgvene. Internasjonalt har
Danmark ganske lik profil som Norge, der forskjellene i resultater hovedsakelig males pa skoleniva
(for eksempel OECD 2010). Ved utviklingen av de danske nasjonale prgvene ble en prgve for et
bestemt arstrinn gitt til flere forskjellige arstrinn, og dette avdekket slaende ulike elevprestasjoner
innen hvert arstrinn (Wandall, 2010). | en slik sammenheng ville det veere til uvurderlig nytte for
skoler og lerere & veere i stand til @ male elevprogresjon pa en felles skala.

Koble informasjon for a falge elevprogresjon

Som i Oslo kunne de nasjonale myndigheter se pa mater for a koble sammen informasjon
om individuell elevprogresjon gjennom grunnskolen og videregaende opplaring. Den eventuelle
koblingen av elevprestasjoner opp gjennom grunnskolen ville kunne danne grunnlag for mer
langsiktige studier av elevprogresjon og overgangen til videregaende oppleering. Videre ville det
kunne gi mulighet til & analysere tidligere opplaringslgp gjennom a identifisere suksess- og
risikofaktorer for elever i videregaende opplering.

Optimalisere rapporteringene og bruken av informasjon pa systemniva

Norge har pa kort tid innfart et nasjonalt kartleggingssystem med nye nasjonale malinger av
resultater (de nasjonale prgvene og Elevundersgkelsen), og en elektronisk plattform for
rapportering og deling av resultater fra systemet (Skoleporten). OECDs granskningsteam gir
direktoratet ros for denne styrkingen av verktay til kartleggingssystemet. Direktoratet burde na
utarbeide en strategi for a optimalisere bruken av denne typen systemdata av viktige aktarer i hele
systemet, spesielt fylkesmannsembetene, kommunene og skolene. Dette kan gjgres samtidig med at
det sgrges for at man gjennom de nasjonale pravene kan male endringer over tid (se over), og ved a
utnytte de mulighetene som ligger i elektronisk gjennomfgring av de nasjonale prgvene.

Tilbakemelding til kommunene om lokal inspeksjon

OECDs granskningsteam roser direktoratet for bruken av Skoleporten som verktgy for a
gjere hovedresultatene fra det nasjonale kontrollsystemet tilgjengelig. Det er et intuitivt og
brukervennlig system som inkluderer tydelig veiledning om hvordan resultatene skal tolkes. Videre
gir bruken av ulike beskyttete omrader for forskjellige brukere muligheter for a kunne tilby
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informasjon som er bedre tilpasset den enkelte brukers behov. Selv om OECDs granskningsteam
bare har tilgang til den dpne delen av Skoleporten, viser tilbakemeldinger fra skoleeiere til vart
granskningsteam at det kan veere mater & gjore disse beskyttede brukeromradene i Skoleporten enda
mer nyttige. For offentlige skoleeiere er det av spesiell interesse a fa en enkel oversikt over alle
indikatorer for deres kommune. Videre har skoleeierne gnske om a fa tilgang til de viktigste
indikatorene for alle skolene i kommunen. A rapportere resultatene i et fornuftig format for
kommunene ville veere en effektiv mate a unnga repetisjon av grunnleggende statistiske oppgaver i
hele systemet, og direktoratet kunne samarbeide med KS og skoleeierne om a utvikle et egnet
rapporteringsformat. For & motivere til bruk av et slikt informasjonssystem for maling av
progresjon pa lokalt niva, kunne systemet inneholde noen nasjonale standarder som kunne tjene
som springbrett for kommunene i arbeidet med & utarbeide lokale mal. I Norge benytter Oslo og
andre kommuner resultater fra det nasjonale inspeksjonssystemet til 2 male prestasjoner og til a
definere mal. Minst like viktig er det a falge opp skoler i samsvar med disse malene og serge for at
skolene lager egne utviklingsplaner. Optimalisering av nasjonale maleresultater til bruk pa
kommunalt niva er et viktig skritt mot & sikre effektiv utnyttelse av slike resultater til skoleutvikling
pa lokalt niva. Bruken av slike resultater til skoleutvikling avhenger likevel av type/omfang pa
kommunale inspeksjon, analyse og oppfelging, og det kan vaere behov for kompetanseutvikling (se
nedenfor).

Tilbakemelding til skoler til bruk for egenvurdering og leerere

Med den foreslatte styrkingen av de nasjonale prgvene som et tiltak pa systemniva (se over),
er det ogsa anledning til & motivere skoler og larere til bedre utnyttelse av resultatene for gkt
kvalitet. Dette betyr a forbedre tilbakemelding til skolen om resultatene pa de nasjonale prgvene. |
kapittel 5 beskrives det mer i detalj hvordan nasjonale resultater og analyser kunne presenteres pa
en mer brukervennlig mate for & understgtte bruken av data i skolene.

Styrke innsatsen for & overvake og fremme kommunal vurderingskompetanse

Nar man skal avgjgre hvordan man skal prioritere nasjonale og fylkesvise inspeksjoner,
mener OECDs granskningsteam at det nasjonale kartleggingssystemet har en avgjarende rolle.
Bade direktoratet og fylkesmannsembetene bar systematisk male resultater mot viktige indikatorer
for leeringsutbytte (nasjonale praver, Elevundersgkelsen, avgangskarakterer og eksamener). Selv
om det kan vare noe variasjon mellom skoler og kommuner nar det gjelder avgangskarakterer og
eksamensresultater, er de nasjonale pravene slik de gis til hele kull i sin naveerende form et robust
maleinstrument for 2 sammenlikne resultater fra skoler og kommuner, og med videre utvikling (se
over) kan de ogsa fungere som indikatorer for endringer over tid. Grundig kontroll med denne
typen resultater kan danne grunnlag for ytterligere forskning pa potensielle problemer og utvikling
av eksempler pa forbedringer. Det sier seg selv at dette ville vaere av avgjerende betydning for
prioriteringene i de nasjonale og fylkesvise inspeksjonene.

OECDs granskningsteam foreslar at direktoratets rolle i @ fremme ekstern vurdering i
skolene styrkes, og at det ogsa etableres regionale forbedringsnettverk (se kapittel 5). Nar
kommunal vurderingskompetanse fremmes og inspiseres, burde direktoratet evaluere verdien og
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nytten av palegget til kommunene om & utarbeide en arlig tilstandsrapport. | denne sammenhengen
er det mulig at direktoratet kan samarbeide med KS om & arbeide for utveksling av ulike lgsninger
for bruk og oppfalging av resultatene i disse rapportene. Eksempelvis tillater Skolestyrelsen i
Danmark informasjonsutveksling mellom kommunene om de forskjellige lgsningene for utnyttelse
av de arlige kommunale kvalitetsrapportene — som de har veert palagt siden 2006 (se Shrewbridge et
al., 2011). En nasjonal elektronisk portal fungerer som et sentralt referansepunkt for forskjellige
kommunale lgsninger pa kvalitetssikring og utvikling. Dessuten har Skolestyrelsen arrangert
seminarer for a stimulere til utveksling og partnerskap mellom kommunene. Pa lokalt niva
gjennomfgrte KL (Kommunernes Landsforening - privat interesse- og medlemsorganisasjon for alle
98 kommuner i Danmark) et toarig partnerskap med 37 kommuner, med fokus pa kommunal
kvalitetssikring som et av tre prioriterte omrader for utvikling. De inkluderte bruken av et sett med
hovedindikatorer — malt gjennom en sparreundersgkelse blant rektorer, leerere, foreldre og elever
bade ved begynnelsen og ved slutten av partnerskapet — for a8 male effekten av partnerskapet.
Resultatet avdekket bade et starre fokus pa resultater og bedre utnyttelse av de obligatoriske
kommunale kvalitetsrapportene (se KL, 2009).

Direktoratet kunne ogsa stette, og om ngdvendig videreutvikle i samarbeid med KS,
kompetansematrisen laget av KS for medarbeidere med ansvar for effektiviseringsnettverk. Ontario
i Canada har et forskningsbasert forum for ledelseskompetanse for rektorer og distriktsinspektarer i
skoledistriktene, som er utviklet i et samarbeid mellom Utdanningsdepartementet og rektorers og
skoledistrikters interesseorganisasjoner. De fem hovedomradene for ledelseskompetanse er:
veivalg, relasjonsbygging og medarbeiderutvikling, organisasjonsutvikling, pedagogisk ledelse, og
ansvarstaking (se www.education-leadership-ontario.ca/content/framework).
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Konklusjoner og anbefalinger

Bakgrunn om utdanningssystemet

En stor grad av desentralisering og lokalt eierskap

Norge har en veletablert tradisjon med selvstendighet for skolene, med en sterk opplevelse
av at de enkelte skolene er "eiet" av kommunene og lokalsamfunn og star ansvarlige overfor dem
mer enn overfor de fjernere nasjonale myndigheter. Denne desentraliseringen er spesielt sterk nar
det gjelder barne- og ungdomstrinnet, der skolene er drevet av 430 kommuner, med unntak av en
liten privat sektor. Mange av disse kommunene, spesielt i utkantstrgk, er veldig sma og har bare
ansvaret for noen fa skoler. I videregaende opplering er skolene drevet av de 19 fylkene, der eneste
unntak er Oslo, den starste lokale myndigheten i Norge, som driver bade grunnopplering og
videregaende oppleering. Leereplanen i Kunnskapslaftet fra 2006 fokuserer sterkt pa grunnleggende
ferdigheter og leeringsutbytte, og overlater til skoleeierne a tilpasse og iverksette mer detaljerte
leereplaner pa lokalt niva. I tillegg til & gi skoleeiere stor valgfrihet nar det gjelder leereplanene, har
lovgivningen nylig ogsa gitt dem starre frihet til & bestemme over egen organisering og finansiering
av skolen.

Stor frihet for skolene og fokus pa a bygge opp kompetanse
for rektorer og leerere

Skolene har ogsa fordeler av den store graden av frihet. Normalt delegerer skoleeierne en
rekke oppgaver som budsjettfordeling, rekruttering og personalsaker og utvikling av pedagogiske
planer til skolenivaet. Rektorer og larere star stort sett ansvarlig for a lage mer spesifikke
leeringsmal og bestemme innhold, metoder og organisering i undervisningen. Det er en gkende
anerkjennelse av at hgy grad av uavhengighet i skolen krever sterk og effektiv skoleledelse. For &
bygge opp kompetansen til nye skoleledere, ble det innfart et nytt opplaeringsprogram for rektorer i
2009 for a hjelpe dem til & bli pedagogiske ledere med kompetanse til & kunne lede kjerneprosesser
innen undervisning og lering i skolene. | tillegg ble det satt i verk en rekke tiltak for & gke statusen,
kompetansen og den pedagogiske ferdigheten til leererne. Dette innebar blant annet gkte
opptakskrav til leererutdanningen, reorganisering av grunnutdanningen for leerere,
mentorvirksomhet og innfaringskurs for nye leaerere, og et bredt tilbud om videreutdanning og faglig
oppdatering.

Vedvarende satsing pa & heve kvalitet og likeverd i
utdanningen
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Selv om Norges resultater i OECDs program for internasjonal elevvurdering (PISA) i 2009
er pa eller over gjennomsnittet avhengig av fag, er antallet elever som har toppkarakterer lavt. De
relativt beskjedne resultatene sett under ett er ikke ansett & vaere tilfredsstillende, spesielt ikke nar
man tar i betraktning at Norges arlige utgifter per elev ligger langt over gjennomsnittet i OECD.
Selv om norske elever scorer ganske jevnt uavhengig av sosiogkonomisk bakgrunn, er det
bekymringsfullt at prestasjonene holder seg pa et lavt niva i noen grupper, som for eksempel elever
som er fgrstegenerasjons innvandrere. En annen viktig utfordring for Norge er a gke antallet elever
som fullfgrer videregaende opplering, fordi i dag er det en femtedel av elever over 16 ar som ikke
fullfgrer utdanningen sin. Kunnskapsdepartementet har definert tre hovedmal for utdanning, og de
er (1) alle elever skal beherske ngdvendige grunnleggende ferdigheter etter fullfart obligatorisk
grunnopplering, (2) alle ungdommer som er i stand til det skal fullfgre videregdende opplaring, og
(3) alle elever skal oppleve inkludering og en fglelse av mestring i utdanningen.

Sterke sider og utfordringer

Norge satser pa a utvikle et omfattende system for
evaluering og vurdering, men det er forelgpig ufullstendig

Med lanseringen av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet (NKVS) i 2004, startet
norske myndigheter oppbyggingen av et allsidig rammeverk for evaluering og vurdering. Pa under
ti ar har Norge kommet langt i utviklingen av en rekke verktgy som skoler, skoleeiere og
utdanningsmyndigheter kan bruke til & evaluere skolesektoren og utarbeide strategier for
forbedringer. Samlet kan de forskjellige elementene i NKVS gi sektoren et omfattende sett med
verktgy som vil veere nyttig i et desentralisert system for vurdering. Norge fortjener ros for a ha
laget et balansert system for vurdering som gir informasjon om resultater pa forskjellige nivaer, og
som har som mal & skulle oppna bade resultatansvar og kvalitetsforbedring. Til na har likevel ikke
NKVS blitt godt kommunisert med en klar og tydelig visjon for evaluering og vurdering. Det finnes
ikke noe dokument som gir en oversikt over alle de forskjellige elementene som utgjer NKVS.
Noen hovedkomponenter i et kvalitetssystem for vurdering er fortsatt utilstrekkelig utviklet, og
sammenhengen mellom dem ma styrkes.

Desentralisering bidrar til & bygge lokalt eierskap, men
kommunenes evalueringskompetanse er variabel

Politiske avgjarelser om skole i Norge er kjennetegnet av stor respekt for lokalt eierskap, og
det er tydelig ogsa i utviklingen av et nasjonalt kvalitetssystem for vurdering. Skoleeiere og skoler
har stor grad av frihet nar det gjelder politiske vedtak om skole, utvikling av lereplaner og
evaluering og vurdering. Det er en felles oppfatning at demokratisk beslutninger og aksept fra dem
som bergres av retningslinjer for evaluering og vurdering er avgjgrende for vellykket iverksettelse.
Nettverk mellom skoler og kommuner er sveert vanlig som et middel til & fordele ansvar og bygge
kompetanse gjennom felles leering. | flere deler av Norge, spesielt i mindre kommuner og i
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utkantstrgk, virker det likevel urealistisk a forvente at den enkelte skoleeier pa egen hand vil veere i
stand til a tilegne seg og opprettholde ekspertkompetanse til & utvikle effektive leereplaner og
innfare et omfattende system for kvalitet og vurdering. Pa tross av at mange kommuner er veldig
sma og at innbyggertallet er synkende, har det veert fa kommunesammenslainger. | tillegg er
bakgrunnen og kvalifikasjonene til kommuneansatte som er ansvarlige for vurdering av skolene
sveert varierende, og enkelte kommuner har faktisk redusert sin utdanningsekspertise de senere ar.

Selv om den sterke fokuseringen pa leringsutbytte er
prisverdig, er det behov for tydeligere referansepunkter og
vurderingskriterier

Lanseringen av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet gjenspeiler et gnske om a flytte
fokuset vekk fra innspill og prosess til & legge mer vekt pa utbyttet av opplaringen. Parallelt med
innfegringen av NKVS ble det arbeidet med a tydeliggjare forventet laeringsutbytte i
utdanningssystemet. Reformen Kunnskapslgftet innfgrte i 2006 en ny laeringsutbyttebasert leereplan
med kompetansemal for viktige stadier i opplaringen. Selv om fokuseringen pa utbytte er
prisverdig, er kompetansemalene bare utarbeidet for noen arstrinn i opplaringen, og det er
indikasjoner pa at lzerere finner det vanskelig & omsette nasjonale kompetansemal til konkrete
undervisningsplaner og malsettinger. Det ser ut til at det er behov for mer synlige referansepunkter
for et betydelig antall leerere. Vurderinger i klasserommet ville ogsa kunne tjene pa a ha tydeligere
og mer detaljerte beskrivelser av vurderingskriteriene for a kunne utvikle oppnaelige mal for
elevene. Det virker som om det ikke er noen felles oppfatning av hva som ligger i noksa godt, godt
og meget godt resultat i forskjellige fag pa forskjellige arstrinn.

Norge utvikler en balansert lgsning for elevvurdering og ma
klargjere formalet med de ulike vurderingsformene

Norge har startet utviklingen av en balansert lgsning for elevvurderinger, med en rekke
forskjellige interne og eksterne vurderingsformer som er ment a gi et bredt bilde av elevens lzring.
Sett samlet dekker vurderinger i klasserommet, nasjonale prgver og uttrekk til sentrale og muntlige
eksamener mange formal, fag og former for vurdering som passer til ulike formal. Det er likevel en
fare for at nasjonale prgver kan tillegges starre betydning enn andre praver, og dermed endre den
navearende balansen. Kommunikasjonen rundt formalet med omfattende vurderinger i Norge har
ikke alltid veert tydelig nok. Selv om det norske systemet i senere ar har arbeidet malrettet for a
sgrge for at resultatene fra de nasjonale prgvene ikke benyttes til vurdering av leerere, har det veert
stor interesse for & bruke resultatene fra de nasjonale prgvene i klasserommet, og de brukes til en
viss grad av publikum til & vurdere skolekvalitet. Ettersom de ubearbeidete resultatene fra
individuelle skoler publiseres i media, er det trolig at leerere vil arbeide for & unnga a bli
stigmatisert av publikum som falge av svake resultater, noe som kan ha utilsiktete konsekvenser,
som innsnevring av lereplaner, undervisning tilpasset pravene og fokusering pa grunnleggende
ferdigheter som er lett malbare.
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En rekke tilbud om faglig oppdatering har dukket opp, men
vurderingskompetansen er fortsatt varierende rundt om i
skolene

Ettersom vurdering har blitt en sentral del av det norske utdanningslandskapet, har en rekke
forskjellige tilbud innen etterutdanning og faglig oppdatering dukket opp for skoleledere og leerere
pa nasjonalt, regionalt og lokalt niva. Faglig oppdatering skjer ogsa i forbindelse med at leererne
sensurerer sentrale avgangseksamener og muntlige avgangseksamener. Fokuset pa etterutdanning
og faglig oppdatering er prisverdig og ma utvikles videre. Kompetansen til skoleledere og lzrere
kan styrkes for & benytte evaluerings- og vurderingsdata pa en meningsfull og systematisk mate for
a styre endringer i skoler og klasserom. Laerernes kompetanse til a lage ulike typer
vurderingslasninger, gjare konsekvente vurderinger av elevenes prestasjoner og gi effektive
tilbakemeldinger til elever og foreldre er fortsatt variabel. Skoleledere har lite tradisjon for og
opplaering i a bruke vurderingsdata i vurdering av skolen som helhet. Bruken av slike data er ofte ad
hoc pa det tidspunktet skolene mottar resultatene fra pravene, men det er forelgpig ikke mye som
tyder pa at dataene benyttes pa en helhetlig mate, ved a sette fakta sammen fra forskjellig kilder for
a utforme strategier pa skole- og klasseromsniva.

Norges sterke fokus pa formativ vurdering er prisverdig og
ma viderefares

Formativ vurdering eller "vurdering for leering" har fatt gkende betydning bade politisk og i
praksis i Norge. Det er innfart et krav om at skolene skal iverksette formativ vurdering, og
direktoratet har utviklet en nettside med verktay og materiell for a gjgre det enklere for lerere a
oppfylle kravet. Formativ vurdering er ogsa definert som et prioriteringsomrade i leererutdanning og
etterutdanning, og direktoratet har lansert et firearig program for Vurdering for leering. Norges
lange tradisjon for leererbasert vurdering danner et godt grunnlag for en sterkere satsing pa formativ
vurdering. Det er likevel en fare for at det nasjonale fokuset pa formativ vurdering bare blir
oppfattet av lzerere som et nytt navn pa noe de allerede gjer. Vurdering for leering krever en
betydelig endring i laerernes tenkemate og endringer i vurderingspraksisen. Vurdering anses bare
som formativ dersom den faktisk former undervisning og leering i etterkant, det vil si dersom
lererne bruker vurderingen til & avdekke misforstaelser, misoppfatninger eller manglende elementer
i elevenes laring, gi detaljerte tilbakemeldinger og endre undervisningspraksis.

Det er liten nasjonal statte eller veiledning for & sgrge for
konsekvent og effektiv leerervurdering i Norge

Vurdering av leerere er ikke regnet som en del av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet
(NKVS). Selv om det i regelverket heter at leerervurdering skal utfares av skoleadministrasjonen, er
ikke prosessen for vurdering lovregulert, og det er ingen nasjonale kriterier eller
referansestandarder for a styre prosessen. Som tilsettingsmyndighet for laererne star skoleeierne fritt
til & etablere sine egne systemer for laerervurdering, men det er fa av dem som har et systematisk
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rammeverk pa plass til vurdering av kvaliteten i leerernes praksis. Dette begrenser mulighetene for
leerere til & fa faglige tilbakemeldinger fra sine arbeidsgivere og en vurdering av praksis av en
ekstern instans. Til tross for det nasjonale kravet til skoleadministrasjoner om a gjennomfare arlige
leerervurderinger, er det ingen garanti for at alle leerere faktisk far faglig tilbakemelding fra sine
skoleledere. Mer enn en firedel av de norske leererne som deltok i OECDs spgrreundersgkelse
TALIS svarte at de aldri hadde fatt noen form for vurdering av sitt arbeid i skolen av sin rektor.

Det er liten tradisjon for pedagogisk ledelse, men rektorer far
na opplaring i laerervurdering

Ansvaret for a ta initiativ til & gjennomfare lerervurderinger ligger hos den enkelte skole (i
enkelte tilfeller i sammenheng med kommunale programmer), og er stort sett avhengig av
lederstilen til rektoren. Den vanligste formen for tilbakemelding for leerere er en arlig
medarbeidersamtale med skolens leder. Det historiske mgnsteret er likevel at skoleledere fungerer
som "farst blant likeverdige" med fokus pa administrasjon og ledelse, i stedet for & ha innflytelse pa
den daglige praksis i kollegenes klasserom. Det er liten tradisjon i Norge for at skolens leder, eller
lererkolleger for den saks skyld, rutinemessig observerer klasseromsundervisning med fokus pa
vurdering og med oppfgalging i form av veiledning og coaching av lerere. | fglge TALIS svarte
feerre enn 30% av de lererne som hadde fatt vurdering at vurderingen inneholdt forslag til
forbedringer av aspekter av arbeidet. Innfaringen av et opplaeringsprogram for skoleledere kan
bidra betydelig til & profesjonalisere skoleledelse, og kan hjelpe skoleledere & fokusere pa vurdering
og veiledning av undervisningspersonalet for & oppna hayere leeringsutbytte for elevene.

Sammenhengen mellom leerervurdering, leererutvikling og
skoleutvikling ber styrkes

Uten en klar kobling mot anledning til faglig oppdatering vil effekten av leerervurdering
veere sveert begrenset. Selv om viktigheten av faglig oppdatering er klart anerkjent i Norge, virker
tilbudet fortsatt fragmentert og ikke systematisk koblet mot leerervurdering. Det er ogsa mulig a
koble etterutdanning og faglig oppdatering av leerere opp mot kvalitetsutvikling av skolen. En
annen utfordring er at det nesten ikke er noen sammenheng mellom leerervurdering og starre
anerkjennelse eller gkt ansvar for laerere. P& nasjonalt niva er det ingen klart utviklet
karrierestruktur for leerere, og organisasjonsstrukturen i skolene er vanligvis flat med fa overordnete
stillinger og sma muligheter til & gi lerere betydelig ledelsesansvar. Dette kan undergrave den
mulig sterke sammenhengen mellom lerervurdering, etterutdanning og karrieremuligheter.
Lennsforskjeller ser ogsa ut til & veere uavhengig av faktisk kvalitet pa yrkesutevelse eller
dedikasjon, og dette reduserer skolelederes muligheter til a belgnne god innsats.

Skolenes kvalitetsvurderinger kan benytte omfattende verktay
og data, men omfanget av og kvaliteten pa vurderingene
varierer fra skole til skole




Konklusjoner og anbefalinger - 134

Det legges stor vekt pa at ansvaret for vurdering og kvalitetsutvikling av skolene skal ligge
fast hos skolene og skoleeierne. Nettstedet Skoleporten gir skolene tilgang til nasjonale
standardiserte analyser av data som de kan benytte i vurderingen av sin praksis. Dette inkluderer
resultater fra nasjonale pragver, eksamensresultater og resultater fra den nasjonale
Elevundersgkelsen. Tilgjengeligheten pa gode data om brukernes synspunkter er en av de virkelige
sterke sidene ved det norske systemet. | tillegg til & analysere data, er det utviklet to metodiske
analyseverktgy som er ment a skulle gjare skolenes vurderingsaktiviteter enklere. Selv om det har
veert gkende fokus pa kvalitetsarbeid pa skoleniva, er omfanget av gjennomfgrt skolevurdering
rundt om i landet fortsatt variabelt. Det ser ut til & vaere begrenset kjennskap til og bruk av
Skoleporten, noe som delvis kan forklares med mangel pa tillit til dataene og delvis med mangel pa
kompetanse til & benytte dataene effektivt pa skoleniva. Utvikling og vedlikehold av noen
fellesnevnere og sammenliknbare standarder for skolenes kvalitetsvurdering er ogsa en klar
utfordring for Norge, fordi det ikke finnes nasjonale retningslinjer for slik vurdering, og ingen
konsekvente kvalitetskriterier eller referansestandarder for vurdering av kjerneprosesser som
undervisning og lering, elevvurdering, bruk av lereplanen og ledelse.

Utviklingen mot & innfare elementer av ekstern gjennomgang
kan utfylle og forsterke skolenes praksis for
kvalitetsvurdering

Selv om den norske lgsningen for kvalitetsforbedring er bygget pa sterk oppmuntring til
utvikling "nedenfra og opp" av skolenes kvalitetsvurdering, har fordelene ved a bringe inn et
element av ekstern gjennomgang etter hvert blitt anerkjent. Som et resultat av denne voksende
anerkjennelsen er det innfgrt noen lovende tiltak nasjonalt, regionalt og lokalt for a gjare det enda
mer formalstjenlig for skolene & ha direkte ekstern evaluering av egen praksis. Deltakelse i
nasjonale programmer som "fra ord til handling" og "Veilederkorpset" organisert av direktoratet er
eksempler pa dette. | forlengelsen av disse prosjektene, eller pa eget initiativ, har enkelte skoler
etablert samarbeid med lokale universiteter eller leererutdanningsinstitusjoner, og dette har gitt dem
tilgang til et element av ekstern evaluering av sitt arbeid. Enkelte kommuner har utviklet regionalt
samarbeid om ekstern skolevurdering.

Kontroll med lokale systemer er styrket, men
informasjonstilbudet er ikke optimalt for bruk av kommunene

Det har veaert mange tilnerminger til styrking av kontrollen med det lokale nivaet. Skoleeiere
er palagt a ha et system for a kontrollere at skolene drives i samsvar med gjeldende lover. Dette ble
forsterket i 2009 med et krav til skoleeiere om a lage en tilstandsrapport om grunnoppleringen i
sin(e) skole(r). Direktoratet har, via Skoleporten, siden 2010 tilbudt en mal for a gjgre det enklere
for skoleeiere a lage rapporten. Malen omfatter bade obligatoriske og foreslatte indikatorer.
Direktoratet og KS har ogsa tilbudt hjelp til kompetanseoppbygging og statte til kommuner som har
problemer knyttet til kvaliteten i sine lokale systemer. Selv om Skoleporten tilbyr et rikholdig
informasjonssystem om larerressurser, elevresultater og elevopptak, og gir brukerne stor
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fleksibilitet i valg av informasjon, er dette nettstedet ennd ikke optimalt sett fra et lokalt
ledelsesperspektiv. Eksempelvis er det i dag ikke mulig for kommunene & fa oversikt over
indikatorer fordelt pa lokalt niva eller & se indikatorer for alle skoler i en gitt kommune.

Norge har et sterkt kvalitetsvurderingssystem for skolene, men
det kan ikke male endringer over tid

Direktoratet benytter et veletablert rapporteringssystem for & vurdere det norske
skolesystemet, basert pa viktige indikatorer inkludert resultater fra internasjonale undersgkelser,
nasjonale praver, elevenes avgangskarakterer og Elevundersgkelsen. Norge maler ogsa
utdanningsutbyttet, med solid informasjon om individuelle elevegenskaper og gkonomiske og
demografiske data fordelt pa kommunalt niva, og samler inn dokumentasjon pa elevenes
synspunkter pa eget leeringsmiljg. Denne typen informasjon analyseres og rapporteres i
Utdanningsspeilet og anvendes i debatten om utvikling av de tematiske hovedomradene. | dag har
Norge likevel ikke noen nasjonale malinger som kan fortelle om endringer i leeringsutbytte eller
karakterer over tid. De nasjonale prgvene tillater ikke maling av forbedringer over tid, ettersom alle
spgrsmalene og oppgavene som benyttes i pravene offentliggjares, og vanskelighetsgraden kan
variere fra ar til annet. Det er videre advart mot a bruke lokale og skolevise resultater til & male
kvalitet, fordi det er mangel pa stabilitet i bade standpunktkarakterer og eksamenskarakterer pa
skole- og kommuneniva over hele landet over flere ar.

Det er et nytt tematisk fokus for den nasjonale
tilsynsordningen, men kontrollen med kommunenes lokale
systemer er fortsatt relativ overfladisk

Inspeksjoner har gkende betydning i det nasjonale kvalitetssystemet. De farste nasjonale
inspeksjoner ble lansert i 2006, og har sa langt hovedsakelig fokusert pa skoleeiers system for a
vurdere om skolene oppfyller kravene i Opplearingsloven og oppfalging av skolenes resultater. |
2010 ble det lansert en nasjonal kartlegging med fokus pa elevenes psykososiale miljg. | teorien kan
denne ordningen ga mye lenger enn bare a sjekke om det er et kontrollsystem pa plass, til faktisk a
se ngyere pa de forskjellige aspektene som blir kontrollert. Dagens inspeksjonslgsning er likevel
bare a kontrollere at skoleeierne driver i falge lover og regler, og kvaliteten pa undervisning og
leering vil bare fanges opp i den grad en lov palegger det. Det er ogsa reist bekymring for
forskjellene i hvordan kartleggingen gjennomfares av de forskjellige fylkesmannskontorene. Det
har veert gjort forsgk pa a endre dette ved i felleskap a utvikle retningslinjer for inspeksjonen pa
nasjonalt niva, men det finnes ingen nasjonal kompetanseprofil for de som skal utfare tilsynet, og
det er heller ingen felles nasjonal oppfatning om oppgavene de skal gjare.
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Anbefalinger

Fullfgre kvalitetsvurderingssystemet og styrke sammenhengen
mellom komponentene

Etableringen av NKVS og de forskjellige elementene i dette systemet gir Norge et godt
grunnlag for a utvikle et omfattende nasjonalt kvalitetsvurderingssystem. Neste skritt bar vare &
utarbeide en strategisk plan for a fullfgre dette, og & styrke sammenhengen mellom de forskjellige
elementene. Dette bgr involvere kartlegging av alle eksisterende elementer i
kvalitetsvurderingssystemet i Norge, inkludert de som i dag ikke oppfattes & vere en del av NKVS.
Alle hovedelementer av vurdering — elevvurdering, leerervurdering og laererevaluering,
skolevurdering og kvalitetsvurdering av systemet - ma dekkes. Det bar vektlegges at bade
formative og summative elementer blir inkludert, i tillegg til skoleinterne og eksterne komponenter.
For hver av hovedkomponentene kunne de nasjonale myndigheter beskrive og etablere koblinger til
referansestandarder og eksisterende verktgy for a statte utfgrelsen. Direktoratet burde, i samarbeid
med de andre hovedaktgrene i utdanningssystemet, starte med kartleggingen, og derfra arbeide
videre med a identifisere de komponentene som ikke er tilstrekkelig utviklet i dagens system, og
deretter prioritere de videre utviklingsaktivitetene. For a gjare systemet enhetlig, er det viktig at
leeringsmalene man gnsker & oppna har en sentral plass, og at alle andre vurderingsaktiviteter rettes
inn mot disse malene.

Utvikle tydeligere og mer synlige leeringsmal og kriterier for
vurdering av elevene

Lereplanen i Kunnskapslgftet er fortsatt relativt ny, og den kan bygges ut bade i bredden og
i dybden ved a utarbeide mer spesifikke leeringsmal og lzeringslgp som beskriver hvordan elevene
normalt utvikler seg gjennom laeringsprosessen i hvert enkelt fag. Dette ville gi leerere og andre
aktarer konkrete beskrivelser av hva som forventes av elevlaering med direkte kobling til
lereplanen. Leringslgp kan gi et bilde pa utviklingen fra nybegynner til ekspert, og gjare elever,
foreldre, leerere og samfunnet for gvrig i stand til & se elevprogresjon over tid. Larere kan bruke
denne typen laeringslap eller veikart for a definere de ferdigheter og kunnskaper elevene ma mestre
pa veien til & bli kompetente i de komplekse og mangesidige laringsutbyttene som utgjer
lereplanen. For a hjelpe lzrerne i det praktiske arbeidet med elevvurderinger i forhold til
kompetansemal, burde direktoratet ga sammen med grupper av aktgrer for a utarbeide klare
karakterbeskrivelser og vurderingskriterier for forskjellige aspekter av elevarbeid, og legge fram
eksempler pa elevarbeid pa forskjellige nivaer. Laererne ma ogsa utvikle ferdigheter for a kunne
lage sine egne spesifikke mal og kriterier, og burde oppmuntres til & utarbeide vurderingskriterier i
samarbeid med elevene, slik at de forstar forskjellen mellom kvalitetsnivaene.

Styrke fokuset pa etterutdanning i elevvurdering
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Norge har allerede gjort flere tiltak for & gke tilbudet av etterutdanning og faglige
oppdateringsmuligheter relatert til elevvurdering. Disse tiltakene er prisverdige og ma viderefares
for ytterligere a redusere forskjellene i kvalitet og effektivitet i praksis i skolen og pa lokalt niva.
Lererne har ikke bare behov for & gke sin kompetanse i & bruke, tolke og falge opp resultater fra
nasjonale praver og kartleggingsprever, men ogsa til a utvikle gode og palitelige vurderingsverktay
som tilfredsstiller lokale behov. Dette gjelder spesielt for andre fag enn lesing, matematikk og
engelsk der det ikke er noen nasjonale praver eller kartleggingspraver, og de fagene som ikke har
noen sentral eksamen. Skolene burde ogsa lare a utvikle vurderingsstrategier og materiell spesielt
for omrader hvor skoleresultatene er problematiske, eller hvor det er behov for mer informasjon om
grupper av elever. | fokuseringen pa videreutdanningsmuligheter for lererne burde
Kunnskapsdepartementet og Utdanningsdirektoratet se pa muligheten for & involvere universiteter
og andre aktarer i en prosess for & definere et sett leererkompetanser relatert til vurdering som kan
integreres i den generelle undervisningsstandarden.

Kommunisere tydeligere om hensikt og bruk av nasjonale
vurderinger

Fordi nasjonale praver er et relativt nytt fenomen i Norge, er det viktig & veere tydelig om
formalet med disse prgvene, og utvikle prgvene over tid for & vaere i stand til & imgtekomme formal
som er rimelige, papeke uheldig bruk og gi veiledning om hvordan prgvene kan benyttes. De
nasjonale pravenes rolle bar slas tydelig fast, og pravene bar kontinuerlig utvikles, revideres og
valideres for a sikre at de er egnet til formalet. De nasjonale myndighetene bar fortsette a veere
tydelige i sin kommunikasjon om at ubearbeidete resultater fra nasjonale prgver ikke er noen
fullverdig malestokk pa elevers prestasjonsniva eller progresjon, og enda mindre en malestokk pa
leerer- eller skolekvalitet. Det bar legges spesiell vekt pa a sgrge for at bredden i leereplanen og
leeringsmalene er opprettholdt i elevvurderingen, ved a sgrge for at alle fagomrader og malsettinger
vektlegges i noen grad. Ettersom resultatene fra de nasjonale pravene publiseres i media, vil
lererne sannsynligvis bruke mer tid pa det som blir mélt i prevene. For & unnga at det undervises til
prgvene og at leereplanene innsnevres, bar det benyttes flere malekriterier pa elevenes prestasjoner
nar man vurderer maloppnaelse og progresjon.

Fortsette satsingen pa formativ vurdering i skolene, med
spesiell fokus pa tilbakemelding og elevinvolvering

Vurdering for leering fordrer en fullstendig endring i tenkemate om samspillet mellom
leerere og elever, og hvordan vurderingserfaringer benyttes til & fremme leering, uavhengig av
kravene om a male prestasjoner. For a hjelpe lererne oppna dypere forstaelse av formalene og
metodene for formativ vurdering, ber etterutdanningstilbud tilby systematiske metoder for formativ
vurdering i undervisningsplanene. Spesielt har lzerere behov for a utvikle kompetanse til & kunne gi
spesifikke og detaljerte tiloakemeldinger til elever, og til & arbeide med elever slik at de kan utvikle
ferdigheter og vaner for vurdering av egen lering. Direktoratet bgr benytte "tilbakemelding for
leering™ som et intensivt og omfattende nasjonalt fokus innen faglig oppdatering, med ressurser,
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kurs for leererstudenter og etterutdanningskurs, fora og seminarer, sa vel som insentiver for
kommuner og fylker til a delta og dele.

Utvikle undervisningsstandarder som kan styre
leerervurdering og faglig oppdatering

Norge burde prioritere utvikling av klare og tydelige beskrivelser eller profiler av
forventninger til hva leerere skal vite og kunne. Undervisningsstandarder er et hovedelement i
ethvert leerervurderingssystem, fordi de bidrar til en felles forstaelse av hva undervisningen skal
oppna, og er en palitelig referanse for & male leererkompetanse. Undervisningsstandardene bar
danne et felles grunnlag for hovedelementene i leereryrket, som grunnleggende larerutdanning,
etterutdanning og faglig oppdatering for leerere, karriereavansement og sist men ikke minst,
lerervurdering. De bar bygge pa kompetansemalene som er utviklet for grunnleggende
leererutdanning for a etablere tydeligere kriterier for god undervisning, og for & beskrive de
forskjellige ekspertnivaene det forventes at leerere nar i arbeidet.

Hjelpe skolelederne med & innarbeide effektiv leerervurdering
for kvalitetsutvikling i vanlig skolepraksis

Meningsfull lzerervurdering burde ha til hensikt & oppna leererutvikling og forbedring av
undervisning og leeringsprosesser. Det kan hjelpe lererne til gkt kompetanse gjennom a anerkjenne
sterke sider som de kan bygge pa og avdekke svake sider som de kan arbeide med gjennom
tilpasset faglig oppdatering. Laerervurdering for kvalitetsutvikling bgr vaere en intern prosess
gjennomfert av avdelingsledere, erfarne kollegaer og skoleleder med fokus pa laererens praksis i
klasserommet. Det kan gjgres enkelt og uten store kostnader, og kan besta av en blanding av
metoder tilpasset forholdene pa den enkelte skole. Delegering av ledelse til erfarne ledere pa
mellomniva kan redusere belastningen pa rektor og gke ledelseskompetansen pa skolen. Tilbudet
om opplering i skoleledelse kunne utvides og oppskaleres til tilbud til en bredere gruppe av
skolepersonale inkludert mellomledere, viserektorer og medlemmer av ledergruppen. For a sikre at
slike interne vurderinger gjeres systematisk og enhetlig i alle norske skoler, vil det vaere viktig at en
ekstern instans har tilsyn med prosesser for lerervurdering pa skoleniva, og at rektor holdes
ansvarlig om ngdvendig.

Utarbeide en felles karrierestruktur for leerere, koblet til en
mer formell vurderingsprosess pa viktige stadier i karrieren

I tillegg til vurdering for kvalitetsutvikling som beskrevet ovenfor, ville det ogsa vere
fordelaktig for laereryrket i Norge & ha en mer formell prosess for laerervurdering for a fastsla hva
den enkelte leerer har oppnadd pa viktige stadier i karrieren. Denne typen vurdering kunne veare mer
summativ i formen og kunne formalisere et prinsipp for avansement basert pa at god yrkesinnsats
kobles mot karrieremuligheter for effektive laerere. Det kan vare et insentiv for larere til & yte sitt
beste, gi anerkjennelse til effektive leerere, fremme karriereutvikling og bidra til lettere
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gjenkjenning og spredning av god praksis. Avansement i leererkarrieren kunne organiseres gjennom
et system med registrering eller sertifisering av leererne pa viktige stadier i karrieren. Selv om
prosessen stort sett bgr veere intern, styrt av skoleledelsen, vil det vaere behov for et sterkere
eksternt element for & godkjenne prosessen og sgrge for at den samme praksisen falges over hele
landet. Dette eksterne elementet kunne veere en godkjent ekstern evaluerer, for eksempel en laerer
fra en annen skole med fagkompetanse innen samme omrade som lareren som blir vurdert.

Utvikle et sett med nasjonale kvalitetsstandarder for
skolevurdering og gke kompetansen pa ekstern gjennomgang
0g statte

For & gjare det enklere & strukturere vurderingen av skolens kjerneprosesser som
undervisning og leering, elevvurdering, leereplaner og ledelse, er det avgjerende at det utvikles et
sett med felles nasjonale kvalitetskriterier for skolevurdering. Det bgr etableres felles nasjonalt sett
med indikatorer for prosesskvalitet, som sa kunne gjgres bredt tilgjengelige for skoler og skoleeiere
til bruk i egne vurderingsprosesser. | norsk sammenheng ville en fornuftig mate a fortsette
utviklingen av et klarere sett med nasjonale kvalitetsstandarder for skolevurdering veere & utvide og
forbedre og til en viss grad endre fokus i det nasjonale systemet for ekstern gjennomgang av skoler.
Direktoratet kunne i samarbeid med skoleeiere og fylkesmannsembetene over hele landet ta
styringen i denne utviklingen, kanskje til og med ha en sterkere og mer direkte rolle i etableringen
og ledelsen av et nasjonalt praveprosjekt for ekstern skolevurdering. Gjennom disse
gjennomgangene kunne direktoratet utarbeide, utprgve og forbedre et felles nasjonalt sett med
kvalitetsindikatorer, og samtidig bygge opp kompetanse og kunnskap om strengere egenvurdering i
kommuner og skoler som er involvert.

Utarbeide et omfattende sett med verktgy og veiledninger for
gjennomfgring av skolevurdering nasjonalt

Basert pa de metodiske verktgy som allerede finnes og pa utviklingen av et sett med
prosessindikatorer (se over), kan det utvikles en mer omfattende og integrert samling av ressurser
for & gi skoleledere et praktisk verktgysett for strukturering av forskjellige aspekter ved skolenes
egen kvalitetsvurdering. Skoleporten er helt klart et skritt i riktig retning i den forstand at den tilbyr
en fleksibel, interaktiv metode for & gi den enkelte skole tilgang til informasjon om egne resultater.
Direktoratet bgr na etablere et utviklingsprogram for & gke kjennskapen til og effekten av
Skoleporten betydelig. Tilbudet av forskjellige typer analyser burde ogsa utvides med sterk
vektlegging pa a utvikle analyser som tillater relevante sammenlikninger, og som oppleves som
palitelige og nyttige av skoleledere og skoleeiere. Ved siden av a utvikle mer brukervennlige og
avanserte former for informasjon beregnet til bruk i sammenlikningsanalyser, med hjelp for ikke-
tekniske brukere til a tolke opplysningene, burde det ogsa gjares en innsats for & heve ferdighetene i
a bruke og tolke data for forbedringsformal blant skolepersonale.

Fortsette a bygge kompetanse og partnerskap for vurdering og
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kvalitetsutvikling pa lokalt niva

Flere lokale mekanismer burde utvikles for a sgrge for at alle skoleeiere og skoler over hele
landet far den samme og enklere tilgang til ekstern hjelp til egne vurderingsaktiviteter nar og om de
har behov for det. For skoleeiere er det spesielt viktig a utvikle kompetansen til a forsta, tolke og
treffe beslutninger basert pa vurderinger fra skolene. Fylkesmannskontorene bgr, i samarbeid med
direktoratet, innta en aktiv rolle i a fremme og statte utviklingen av strategiske partnerskap mellom
skoleeiere og viktige potensielle stattespillere. Dette kan veere pedagogiske avdelinger pa
universiteter, leererutdanningsinstitusjoner og andre kurstilbydere i regionen. | stedet for & forvente
at skoleeiere skal utvikle kvalitetstjenester pa egen hand, burde Norge se pa muligheten for & bygge
opp "felles kvalitetsutviklingstjenester for skolen™ som tilbyr regional statte til stgrre grupper av
skoleeiere. En stor satsing som dette kunne tilby fellestjenester som ekstern evaluering, coaching og
veiledning til grupper av skoleeiere i hele regionen.

Fortsette & bygge kompetanse og partnerskap for vurdering og
kvalitetsutvikling pa lokalt niva

Bade direktoratet og fylkesmannsembetene bgr systematisk male kommunenes resultater opp
mot viktige indikatorer pa leeringsutbytte. Grundig tilsyn med kommunale resultater kan brukes til a
undersgke bekymringsfulle nivaer og eksempler pa forbedringer. Det sier seg selv at dette vil veere
kritisk informasjon for nasjonal og fylkesvis prioritering av inspeksjoner. Gjennom a fare tilsyn
med og utvikle vurderingskompetansen i kommunene, kan direktoratet evaluere nytten og verdien
av palegget til kommunene om utarbeide en arlig tilstandsrapport. I denne sammenhengen kan
direktoratet, i samarbeid med KS, legge til rette for at det utveksles lgsninger for bruk og
oppfalging av resultatene i rapportene.

Optimalisere rapportering og bruk av data pa systemniva

Norge har i lgpet av kort tid fatt pa plass et nasjonalt kartleggingssystem med nye nasjonale
malinger av leringsutbytte (de nasjonale pravene og Elevundersgkelsen), og en elektronisk
plattform for rapportering og distribusjon av resultater fra systemet (Skoleporten). Direktoratet bar
na utarbeide en strategi for & optimalisere bruken av denne typen data pa systemniva for viktige
aktarer i hele utdanningssystemet, hovedsakelig fylkesmannsembetene, kommunene og skolene.
Optimalisering av tilbudet om nasjonale maleresultater til bruk pa kommunalt niva er et kritisk
skritt i retning av a serge for effektiv anvendelse av slike resultater til kvalitetsforbedringer i skolen
pa lokalt niva. Det er av stor interesse, spesielt for eiere av offentlige skoler, & ha tilgang til en
enkel oversikt over alle indikatorer som gjelder for skolene i deres kommune. A rapportere
resultater i et nyttig format for kommunene ville veare en effektiv mate & unnga gjentakelse av
grunnleggende statistiske oppgaver gjennom hele systemet, og direktoratet kunne samarbeide med
KS og skoleeiere om utviklingen av et egnet rapporteringsformat.
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Vurdere mater a styrke nasjonale tiltak for @ male
kvalitetsgkning

Det er mulig med bedre utnyttelse av de nasjonale pravene nar det gjelder a trekke ut nyttig
informasjon pa systemniva. Overgangen til et elektronisk format for de nasjonale pravene byr pa en
god mulighet til & revurdere pravenes innhold. For det farste ville det vaere nyttig a kunne sgrge for
at resultatene kan sammenliknes over tid gjennom a opprettholde et stabilt utvalg av oppgaver i
prevene, og bare frigi en liten andel av oppgavene til bruk for leerere etter at pravene er
gjennomfart. For det andre ville en mer strategisk utnyttelse av resultatene fra de nasjonale prevene
gi indikatorer pa utvikling i forskjellige elevkull gjennom hele grunnopplaringen. Med individuell
elevidentifikasjon kunne resultater fra de nasjonale prgvene kobles mot elevkull for & vise utvikling
for forskjellige kull i de nasjonale prgvene i 5., 8. og 9. arstrinn. De nasjonale myndighetene kunne,
som de gjar i Oslo, se pa mater for a sammenlikne informasjon om enkeltelevers progresjon
gjennom grunnopplearingen sa vel som i videregaende opplering.
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Vedlegg A: OECDs gjennomgang av systemet for evaluering og vurdering for &
forbedre skoleutbytte

OECDs gjennomgang av systemet for evaluering og vurdering for a forbedre skoleutbytte er
laget som svar pa den store interessen for temaer relatert til vurdering og kvalitetsutvikling pa
nasjonalt og internasjonalt niva. Gjennomgangen gir en beskrivelse av oppbygging, implementering
og bruk av vurderings- og evalueringsprosedyrer i forskjellige land; den analyserer sterke og svake
sider ved forskjellige lgsninger, og gir anbefalinger om forbedringer. Den gjennomgar de
forskjellige komponentene i systemene for evaluering og vurdering fra de enkelte land for &
forbedre elevutbytte. Dette inkluderer elevvurdering, leerervurdering, skolevurdering og

systemevaluering. Rapporten fokuserer p& grunnopplering og videregdende opplzring.*

Det overordnete formalet er & utforske hvordan systemer for evaluering og vurdering kan

benyttes til & forbedre kvalitet, likeverdighet og effektivitet i opplaringen.? Det overliggende
spgrsmalet er "Hvordan kan evaluerings- og vurderingssystemer virke bedre sammen for effektivt a
forbedre elevenes leringsutbytte i grunnopplearing og videregaende opplearing?" Gjennomgangen
konsentrerer seg videre om fem hovedomrader for analyser: (i) Utvikle et systematisk rammeverk
for evaluering og vurdering; (ii) Sgrge for effektivitet i evaluerings- og vurderingsprosedyrer; (iii)
Utvikle kompetanse innen vurdering og bruk av tilbakemeldinger; (iv) Finne den beste maten for
utnyttelse av vurderingsresultater; og (v) Implementere av systemer for evaluering og vurdering.

Tjuefire land deltar aktivt i gjennomgangen. Disse dekker et bredt spekter av gkonomiske
og sosiale forhold, og de illustrerer store forskjeller i tilnermingen til evaluering og vurdering av
skolesystemet. Dette gir grunnlag for sammenlikningsperspektiv innen viktige omrader. Landene
som deltar utvikler en grundig bakgrunnsrapport laget pa grunnlag av standardiserte retningslinjer.
Landene kan om de gnsker i tillegg fa en detaljert rapport gjennomfart av et team bestdende av
medlemmer av OECDs sekretariat samt eksterne eksperter. Elleve OECD-land har bedt om en slik
landrapport. Den sammenliknende sluttrapporten fra OECD-evalueringen, som ser pa hva som kan
leeres fra alle landene, vil bli sluttfert i 2012.

Dette prosjektet overvakes av en gruppe med nasjonale eksperter pa evaluering og vurdering
som ble etablert som en underavdeling av OECDs komité for utdanningspolitikk for & styre
metodikken, tidsaspektet og prinsippene i gjennomgangen. Mer informasjon er tilgjengelig fra
nettsiden for denne evalueringen: www.oecd.org/edu/evaluationpolicy.
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Notes

Gjennomgangen omfatter ikke barnehage, lerlingordninger i yrkesopplaering og
voksenopplaring.

Formal, design og omfang ved prosjektet er naermere beskrevet i OECD 2009, i dokumentet
"OECD Review on Evaluation and Assessment Frameworks for Improving School Outcomes:
Design and Implementation Plan for the Review" (OECDs gjennomgang av evaluering og
vurdering for gkt kvalitet i skoleutbytte: Design og plan for iverksettelse av gjennomgangen),
som kan lastes ned fra prosjektnettstedet www.oecd.org/edu/evaluationpolicy.
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Vedlegg B: Besgksplan (8.-15. desember 2010)

Onsdag 8. desember

09.00-11.00 Kunnskapsdepartementet

11.00-13.00 Utdanningsdirektoratet

14.15-15.15 Fylkesmannsembetenes Oppvekst- og utdanningsavdeling

15.15-16.15 Nasjonalt rad for lzererutdanning og Nettverk for elev- og leerlingvurdering

16.15-17.30 KS og skoleeiere

Torsdag 9. desember

09.00-10.00 Statlig spesialpedagogisk statte (Statped) og Radet for inkluderende utdanning i
Utdanningsdirektoratet

10.00-11.00 Utdanningsforbundet, Norsk Lektorlag og Skolenes landsforbund
11.00-11.45 Foreldreutvalget for grunnopplearingen og FAU i Drammen
11.45-12.30 Statistisk Sentralbyra

12.30-13.20 Elevorganisasjonen

14.00-16.30 Skolebesgk 1 i Oslo — barnetrinnet (1.-7.)

16.30-17.30 Utdanningsetaten i Oslo

Fredag 10. desember
09.30-12.00 Skolebesgk 2 i As — barnetrinnet (1.-7.)

14.00-16.30 Skolebesgk 3 i Oslo — videregaende opplering (studieforberedende
utdanningsprogram)

Mandag 13. desember
09.00-10.00 Kommunale utdanningsmyndigheter (Oppvekstkontoret) i Trondheim
10.00-12.30 Skolebesgk 4 i Trondheim — grunnopplering (1.-10.)
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14.00-16.30

16.30-17.30

Skolebesgk 5 i Trondheim — videregdende opplering (studieforberedende
utdanningsprogram og yrkesfaglige utdanningsprogram)

Fylkesutdanningskontoret i Trondheim

Tirsdag 14. desember

09.00-11.30
16.30-17.30
17.30-19.30

Skolebesgk 6 i Malvik — ungdomstrinnet (8-10)
NHO og LO

Mgte i evalueringsteamet

Onsdag 15. desember

08.30-11.00
11.15-12-15
12.15-13.00
14.00-15.00
15.00-16.00

Seminar om undersgkelsen

Kredittilsynet og Arbeidstilsynet

Norsk Skolelederforbund

Steinerskolen, Montessoriskolen, Kristne Friskolers Forbund og skoleledere

Kunnskapsdepartementet og Utdanningsdepartementet — endelig overlevering fra
evalueringsteamet

Innledende besgk gjennomfgrt av OECDs sekretariat (16.-17. september 2010)

Torsdag 16. September

09.00-09.45
09.45-11.00
12.00-13.15
13.15-14.15
14.15-15.45

Nasjonal koordinator Norge

KS

Representanter fra Utdanningsdirektoratet
Nasjonalt Foreldreutvalg for grunnopplaringen

Forfatterne av Norsk landrapport til OECD
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Fredag 17. September

08.30-09.45 Kunnskapsdepartementet

09.45-10.45 Utdanningsforbundet og Norsk Lektorlag

10.45-11.30 Oslo kommune- Utdanningsetaten i Oslo

12.00-13.00 Norsk Skolelederforbund, Skolenes landsforbund og Steinerskolen

13.00-13.30 Nasjonal koordinator Norge



Vedlegg C - 147

Vedlegg C: Sammensetning av OECDs granskningsteam

Lorna Earl er canadisk, direktgr i Aporia Consulting Ltd., og nyvalgt president i International
Congress of School Effectiveness and School Improvement (Internasjonal kongress for effektivitet
og forbedring i skolen). Dr. Earl har nylig blitt pensjonert fra stillingen som fgrsteamanuensis i
Theory and Policy Studies Department (Fakultetet for teoretiske og politiske studier) og leder av
International Centre for Educational Change (Internasjonalt senter for utdanningsendring) ved
OISE/UT (Toronto universitet). Hun har arbeidet i mer enn 20 ar i skoler, skolestyrer,
utdanningsdepartementer og universiteter. Som leder innen feltet evaluering og vurdering har hun
veert involvert i radgivning, forskning, evaluering og personalutvikling i leererorganisasjoner,
utdanningsdepartementer, skolestyrer og veldedige organisasjoner i Canada, England, Australia,
New Zealand, Europa og USA. Hun er en produktiv forfatter som har skrevet bgker, kapitler og
artikler om evaluering, bruk av data i beslutningsprosesser, evalueringsmetoder,
kunnskapsmobilisering og nettverksbygging for skoleforbedring. Gjennom hele sin karriere har hun
konsentrert seg om saker som bergrer evaluering av store reformer og vurderingsprosesser (bade
omfattende og i klasserom) pa mange arenaer rundt om i verden.

William (Bill) Maxwell er britisk, og ble utnevnt til Her Majesty's Senior Chief Inspector of
Education (HKHs Overinspektgr for utdanning) 15. februar 2010. Dr. Maxwell begynte sin karriere
i 1984 da han ble ansatt som utdanningspsykolog i Sgrvest-Skottland. Han ble sjefspsykolog i
Aberdeen far han gikk over til HM Inspectorate of Education (HMIE), det britiske
utdanningstilsynet, i 1994. Dr. Maxwell arbeidet til & begynne med som inspektgr nord i Skottland.
Han var ansatt som distriktsinspekter og sjefsinspekter for Quality Standards and Audit
(Kvalitetsstandarder og revisjon), far han ble leder for Northern Division, leder for direktoratet for
opplering i ungdomsskoler og videregaende skoler og sa leder for tilsynet med ferskoler og
privatskoler. Fra 2006 til 2008 tjenestegjorde han i den skotske regjeringen som sjef for utdannings-
og analysetjenester, og i februar 2008 flyttet han sgrover for a starte i stillingen som Her Majesty's
Chief Inspector of Education and Training (Overinspektar for utdanning og opplering) in Wales 1.
februar 2008. Han ledet det walisiske tilsynet gjennom en stor revisjon av virksomhetens
kjerneomrader og organisasjonsstruktur fgr han startet i sin naveerende stilling som HM Senior
Chief Inspector (overinspekter)i Skottland.

Deborah Nusche er tysk og politisk analytiker i OECDs utdanningsdirektorat. Hun arbeider for
tiden med OECDs gjennomgang av rammeverk for evaluering og vurdering for forbedring i
skoleutbytte. I OECD har hun tidligere arbeidet med OECDs tematiske gjennomgang av utdanning
for innvandrere og OECDs studie av bedre skoleledelse. Hun har ledet besgk i flere land i
forbindelse med gjennomgangen av utdanning for innvandrere, og har veert med pa studiereiser i
forbindelse med skoleledelse i mange land. Hun var ogsa medforfatter i OECDs rapporter Closing
the Gap for Immigrant Students (Gjgre avstanden mindre for immigrantelever) (2010) og
Improving School Leadership (Forbedring av lederskap i skolen)(2008). Hun har tidligere erfaring
fra UNESCO og Verdensbanken, og har en mastergrad i International Affairs fra Sciences Po Paris.
Hun er koordinator for denne gjennomgangen av evaluering og vurdering i Norge, og skal virke
som referent for granskningsteamet.
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Claire Shewbridge er britisk og analytiker i OECDs utdanningsdirektorat. Hun arbeider for tiden
med OECDs gjennomgang av rammeverk for evaluering og vurdering for forbedring i
leeringsutbytte. Hun arbeidet sist med OECDs gjennomgang av utdanning for innvandrere, hvor hun
var involvert i landsspesifikke analyser i Nederland, @sterrike og Norge, og var medforfatter for
OECD-rapporten Closing the Gap for Immigrant Students (2010). | fem ar har Claire veert
koordinator for serien med tematiske rapporter i OECDs PISA-prosjekt, deriblant rapporter om
elevers bruk av datamaskiner, suksess og utfordringer for innvandrerelever, elevers kompetanse i
problemlgsning og matematikk, og fokus pa begavete elever. Hun har ogsa ledet analyse av
elevholdninger til naturfag og miljg i PISA-undersgkelsen i 2006. Hennes tidligere statistiske
arbeider i OECD inkluderer indikatorer i Education at a Glance (Utdanning i et gyekast), OECDs
Employment Outlook (Utsikt til ansettelse) og arsrapport for OECDs Development Assistance
Committee Annual Report (Arsrapport for komiteen for utviklingshjelp).
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Vedlegg D: Sammenlikningsindikatorer for evaluering og vurdering

Vedlegget er ikke oversatt til norsk, se engelsk utgave.



OECDs gjennomgang av evaluering og vurdering innen
utdanning

Norge

Hvordan kan elevvurdering, leerervurdering, skolevurdering og vurdering av skolesystemet bidra til
reelle forbedringer av prestasjoner pa tvers av et lands skolesystem? Landrapportene i denne serien gir
en uavhengig analyse av viktige sparsmal knyttet til kvalitetsvurderingssystemet, gjeldende policy
initiativer og mulige fremtidige forbedringer. Denne serien er en del av OECDs Review on Evaluation
and Assessment Frameworks for Improving School Outcomes.

Innhold

Kapittel 1 Skolesystemet | Norge
Kapittel 2 Kvalitetsvurderingssystemet
Kapittel 3 Elevvurdering

Kapittel 4 Leerervurdering

Kapittel 5 Skolevurdering

Kapittel 6 Vurdering av skolesystemet
www.udir.no

Den originale versjonen av denne boken ble utgitt med tittelen OECD Reviews of Evaluation
and Assessment in Education: Norway 2011(ISBN 9789264117006 ), © 2011, Organisation for
Economic Co-operation and Development (OECD), Paris.

Denne oversettelsen er publisert i avtale med OECD. Den er ikke en offisiell OECD
oversettelse.

www.oecdbookshop.org - OECD online bookshop

www.oecd-ilibrary.org - OECD e-library

www.oecd.org/oecddirect - OECD title alerting service




