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тлвϦ̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮̮ϸ 
  ϹЛϦ ϣвϝЛЮϜ ϣувнЫϳЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜоϹϲϖ ϤϝжнЫгЮϜ ϣЂϝЃϳЮϜ м бϚϝКϹЮϜϣЃуϚϽЮϜ ЮбтϹЧϧ ЭЏТϒ  ϣувнЫϳЮϜ ϤϝвϹϷЮϜ ϽуТнϦм

бЗзЮϜ ЮϜ ϣтϼϜϸъϜ ϢϹуϯϣвϜϹϧЃгЮϜ ϤϝтϸϝЋϧЦъϜм.  العالم على العقود  الحكومات بمختلف بلدان التي تنفقهاتقدر المبالغ المالية

السنوي على عقود المشتريات الحكومية يشكل ما  الإنفاقمعدل  أنوتعني هذه الحقيقة  .سنويا  تريليون دولار  9الحكومية ب 

في العالم % من ناتج الدخل القومي للدول20الى % 12بين 
1

هاما  نظم المشتريات الحكومية يعد عامل  تعزيز  . ولذلك، فإن

 فعالة.مؤسسات  بناء  و تحقيق مخرجات صلبة ومستدامةمن أجل 

وبشكل مبدئي في عام  MAPS اختصاراوالمعروفة  تم تطوير المنهجية الخاصة بنظم تقييم المشتريات الحكومية

التي بذلها مختلف أصحاب المصالح من أجل تطوير وتحسين نظم  لجهود الكبيرةثمرة ومساهمة في تجميع اك 2003/2004

الرئيسة لأي نظام.  النواحيالمشتريات الحكومية من خلل توفير ادوات مشتركة قادرة على تحليل معلومات كافة 

 ϥвϹϷϧЂϜиϻк  ЭЫЇϠм ϣуϯлзгЮϜЙЂϜм ϣувнЫϳЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ бЗж ϣуЮϝЛТм ϢϸнϮ бууЧϧЮ  القوة والضعف  نقاطالى مستندة

وإيجاد  إنشاءركز جل هذه الجهود على . ت  المرجوةالإصلحات  وتنفيذالاستراتيجيات التي سبق تحديدها وذلك لتطوير 

 ي وتنظيمي.قانونمؤسساتي  إطار عملالقواعد الصلبة لنظام مشتريات حكومية مؤثر ويعمل بشكل جيد من خلل تأسيس 

بالحسبان مجمل  للمشتريات الحكومية آخذا   عصريا   ظم المشتريات الحكومية تفهما  تعكس هذه المراجعة لمنهجية تقييم ن

ϢϹтϹϯЮϜ ϣЊϝϷЮϜ  المنهجيةРϹлϦ من أصحاب المصالح.  واسعمن قبل جانب  ا  عالمي المقترحةالتطوير والتحسينات عمال أ

ϣувнЫϳЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ бууЧϦ бЗзϠ (MAPS) пЮϜ ϿуУϳϦ ЙтϽЃϦм  ϣвϜϹϧЃвм ϣЮϝЛТм ϣϫтϹϲ ϤϝтϽϧЇв бЗж ϻуУзϦ ЬϝгКϒ

бЮϝЛЮϜ дϜϹЯϠ СЯϧϷгϠ ϝлЧуϡГϦ еЫгт ϣЯвϝІм المجالات والنواحي التي . وتلقي المنهجيات الحديثة هذه الضوء على أفضل

 .المنشودةالإصلحات لتنفيذ  الوسائلأفضل والكيفية  وعلىالإصلحات تحتاجها بلدان العالم لتطبيق 

бϦ ϸϝІϽϧЂъϜ  ϢϹЛϠϤϜϼϝϡϧКϜ  ϣувнЫϳЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ бЗж бууЧϦ ϣуϯлзв ϣЛϮϜϽв сТ)(MAPS 

 ϣгуЦЬϝгЮϜ:  السلع  روالذي يعمل بموجبه على توفيات يمشتر امقيمة المال الهدف الأساسي لأي نظتعكس

 .ومستدامةالتي يحتاجها المجتمع بطريقة اقتصادية وفعالة ومؤثرة  الضروريةوالبضائع والأعمال والخدمات 

ЇЮϜУϣуТϝ: عمل  وإطارإيجاد سياسات ذلك من أجل وعليه  فقوالمت العامالأساسي ية المبدأ يعكس عنصر الشفاف

شاملة ي ومؤسساتي وتوفير كافة المعلومات ذات العلقة بالقرارات التي تهم الجمهور والعامة وبطريقة قانون

 نافذة وذات زمن محدد.

:ϣЮϜϹЛЮϜ  انحياز لأيوح الذي نتطلع اليه من أن أي نظام مشتريات يجب أن يخلو من أي مالط عتبارالايعكس هذا 

 .مما يضمن نزاهة العمليةلذلك،  يتم اتخاذ القرارات تبعا  وجانب والتأكيد على مبدأ المساواة في المعاملة 

ϣгЪнϳЮϜ ϢϹуІϽЮϜ : تنفيذ نظم  تم بواسطتهابالطريقة والمنهجية التي ي عدد من الجوانب المتعلقةيشتمل على

 ترياتلمشالثانوية لهداف الأمؤشرات ليتضمن انعكاس  الاعتبارذا . هالرشيدة الحوكمة أهدافالمشتريات لتحقيق 

  .ومبادئ المصداقيةوالسياسات 

 ϣуϯлзв ϻуУзϦм ХуϡГϦ дϒ ев ϹЪϓϧЯЮ бууЧϦ ϤϝтϽϧЇгЮϜ бЗж ЭвϝЫϦм ϭвϸ бϦ ϽуϪϓϧЮϜ ϢнЦм ϣуЯКϝУЮϜ ϽЋзК ХуЧϳϦ сТ блЃт

ϣЦыЛЮϜ ϤϜϺ ϣзтϽЧЮϜ ϽЊϝзЛЮϜ ϣТϝЪ الديمومة  واستهداف. ومن بين ما تتضمنه هذه الاعتبارات أهداف السياسات الوطنية

مكنة لتوفير بيئة ميجاد إتعمل على خرى أهناك عوامل  نأالخدمات المدنية وغيرها. كما صلح إوودعم القطاع الخاص 

مالية حكومية فاعلة وتحقيق مبدأ المحاسبة والاستقرار  إدارةالى نظام مشتريات على درجة عالية من الكفاءة، إضافة 

 ي والقدرة على استيعاب القوى العاملة.قانونال

" والمعروفة ب أهداف التنمية المستدامة"في ذروة مناسب لجديدة من هذه المنهجية في توقيت النسخة ا إصداروقد جاء 

SDG’s.  بشكل يشابه "أهداف التنمية المستدامة– SDG’s ،"فإن  иϻк ϣуϯлзгЮϜϣϡЂϝзв Ю ϽЗзЮϜ ЍПϠ бЮϝЛЮϜ дϜϹЯϠ ϣТϝЫ

 еК онϧЃвЮϜ Э϶Ϲ сТ ϣугзϧЮϜ ЙЎм мϒиϻк дϜϹЯϡЮϜ.  12وللتنويه، فإن لمنهجية تقييم نظم المشتريات صلة بالهدف رقم 

                                           

 

أعلى في بعض البلدان ه النسبة كون هذتالأوروبي؛ يمكن أن  دول الاتحاد ٪ في20-18ووالتنمية  الاقتصاديمنظمة التعاون دول % في 12 1

 النامية
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والذي ينادي ويسعى لترقية ممارسات شراء مستدامة وبالتوافق مع الاولويات والسياسات الوطنية، كما أن هذه المنهجية 

نهجية ترتبط بتوصيات هذه المذلك، الى إضافة الذي يستهدف تحقيق مؤسسات فاعلة ويعتمد عليها.  16بالهدف رقم  ترتبط

قيادية  طر عملأفي وجود  ساهمت دلمجلس منظمة التعاون والتنمية فيما يخص المشتريات العامة وق 2015عام 

 ، وكذلك((UNCITRAL Model 2011ألانيسترال الخاص بالمشتريات العامة لعام  قانونللمشتريات الدولية كنموذج 

إضافة لأطر المشتريات المستخدمة من قبل بنوك  ،2014بالمشتريات العامة لسنة المتعلقة وروبي الأ تحادلااتوجيهات 

عمل شامل للتقييم طار إوالمؤسسات القائمة على التنفيذ. كما توفر هذه المنهجية  والدول- MDPs-طراف الأالتنمية متعددة 

 ذي تتسابق الدول لتحقيقه. من خلل تأسيس المعايير ذات الصلة بنظام مشتريات فعال وذات كفاءة عالية وال

 ϝгЪ .̭ϝЪϽЇЮϜм ЬмϹЮϜ ев ϢϽТϝЗϧв ϢϽуϡЪ ϸнлϯЮ ϣϯуϧж Ϥ̭ϝϮ ϣЛϮϜϽгЮϜ иϻк ϣуЯгК дϒ ̪ϽЪϺ ϝв ЉуϷЯϦ еЫгтмдϒ  ИмϽЇв
 аϝвϒ ϰнϧУв ЭЫЇϠм ϣϲмϽГв ϝлϧЛϮϜϽв ϥгϦ сϧЮϜ ϣуϯлзгЮϜ иϻк (ϢϸнЃв)ϜъϤϜϼϝЇϧЂ  бϧуЂ ϝгЪ .ϣвϝЛЮϜϖ ϝлКϝЏ϶ ̯ϝЧϲъ 

 ϤϜϼϝϡϧ϶ъϖ ϣуТϝЎ ̯ϜϽуЏϳϦ ГжъФы  ϤϜϺ дϜϹЯϡЮϜ СЯϧϷв ев ϹтϹЛЮϜ сГПϦ ϢϹϚϜϼ ϣЯϲϽвЮϜ Ьн϶ϹЮϜ ИϝЎмϒм ϣКнзϧгЮϜ ϣугзϧ
ЮϜϝЪϼϝЇв дϝгЏЮ ϣУЯϧϷгϤ мϖ ϤϝвϝлЂϝϷЮϜм аϝЛЮϜ еуКϝГЧЮϜ ЭϡЦ ев ϣЛЂϜм.сжϹгЮϜ ЙгϧϯгЮϜ ϤϝЃЂϕгЮ ϣТϝЎϖ Ј 
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ϣуϯлзгЮϜ ϣЊϝϷЮϜ ϠууЧϧб̮ Зжб̮ ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

бЃЧЮϜ ЬмцϜ :ЭуЮϸ аϹϷϧЃгЮϜ 

ϣ̮̮̮̮̮̮̮вϹЧгЮϜ 

аϹϷϧЃгЮϜ ЭуЮϸ РϜϹкϒ 

تطبيق منهجية منظمة التعاون والتنمية الخاصة ل الوصول الدائم الى تسهيلالمستخدم  يهدف دليل .1

 بطريقة فاعلة. الى إصلحاتفي كيفية ترجمة النتائج فكار الأنظم المشتريات مع تقديم بتقييم 

 ЌϽПЮϜмϜаϜϹϷϧЂ ϣуϯлзгЮϜ 

تقييم نظم  الغرض من منهجية نظم تقييم المشتريات هو توفير أداة متناغمة تستخدم في .2

وجود دعم أو من دون دعم من  سواء  في ،لتمكين الدولالمشتريات. وقد تم تصميم هذه المنهجية 

لتقرير وتحديد نقاط  بهاعملية تقييم نظم المشتريات الخاصة  إجراءقبل شركاء خارجيين، على 

لتصميم وتطوير كأساس  الناتجة عن التقييموتستخدم المعلومات . في هذه النظمالقوة والضعف 

مبادرات اصلحية متناغم وإيجادنظام 
2 

لتعمل على تحسين القدرة ومناقشة نقاط الضعف. 

في مراقبة  ستخدامهااالدولة بالمعلومات الضرورية والتي يمكن  إمدادوتعمل عملية التقييم على 

ومن خلل . داءتهتم بتحسين الأ التيالإصلحية نجاح المبادرات مدى النظام التي تستخدمه و

تحديد نقاط الضعف للنظام الحالي للدولة، يتم تزويد الشركاء الخارجيين بالمعلومات اللزمة 

 شريكة.البلدان للالتي يقدمونها  الموارد الماليةالتي تمكنهم من تحديد وتقرير مخاطر 

مشتريات  شاء نظامنلإلأسس والقواعد الصلبة ا الى وضعتهدف  ،عالميةكأداة هذه المنهجية  .3

سات، وزيادة الثقة السياهداف أفي تلبية وتحقيق سهام الإوالذي يمكنه  محوكمة جيدا  حكومية 

الاعتبارات المتعلقة ب الاسترشادتم . المشمولةالمجتمعات في  زدهاروالاالرفاهية عزيز توالعامة 

الجديد  صدارقي الإويل .في إعداد هذه المنهجية الحوكمة الرشيدةوبقيم المال والشفافية والعدالة 

 تجاهالاوتوفير  من منهجية تقييم نظم المشتريات الضوء على المعايير الطموحة 2016لعام 

عليها بقاء الإمن الحد الأدنى من المعايير التي يتطلب من الدول  صلحات بدلا  الصحيح للإ

ظروف  نإفووضع كل دولة، وعلى سبيل المثال لا الحصر،  الى ظروف. وبالنظر عالميا  

وأوضاعها، ولكن قد تتطلب المعايير  بلدانعلى أحوال هذه الالصراعات والأوضاع الهشة تؤثر 

 لتحقيقها. طويل   الطموحة زمنا  

لا يعمل تطبيق منهجية التقييم كنظام للتدقيق والمراقبة لنظم المشتريات ولا يقصد منه العمل  .4

و المتبرعون أو الشركاء الخارجيون إذا أ من قبل الدول تمائيةنالاكنظام بديل وشامل لتقييم 

حتى يتسنى للدول والمجتمع الدولي  تهدف لتكون أداة تقييم عامة ولكنهاتتطلب الأمر، 

 النظر عن موقعها الجغرافي. ستخدامها بغضا

                                           

 

 .تستخدم مصطلحات " مبادرات الإصلح " و " تطوير النظام " بالتبادل في هذه المنهجية 2
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) сЯуЯϳϦ ϼϝАϖϣвϝК ϣϳгЮ( 

ϤϝжнЫгЮϜ ϣ̵тЂϝЂцϜ 

 من الوحداتالتحليلي لمنهجية تقييم نظم المشتريات منهجية تقييم أساسية وعددا طار الإيتضمن  .5

 التكميلية.

ها تعمل على تحديد أنلتقييم نظم المشتريات. كما  شامل   نهجا  توفر منهجية التقييم الأساسية  .6

من  النظام أداءلتقييم جودة و نقينظام مؤشرات للدولة، وتقديم  تحليل قريني جراءلإ الهيكلية

 لعناصر الرئيسة لعملية التقييم.ا والنتائج ووصفمخرجات ال حيث

ركز الوحدات . وت  ساسيةالأالتقييم منهجية كمال لإتم تطوير الوحدات التكميلية بشكل تدريجيي  .7

 على بناء   ستخدامهااالحكومية ويمكن للدول لمشتريات لالتكميلية على سياسات محددة 

 المحددة. حتياجاتهاا

 ЭуЯϳϦрϽГЧЮϜ ФϝуЃЮϜ 

على تحليل البيئة  يكون قادرا   منظما   نهجا   تحليل السياق القطريبالخاص  (الثاني)يقدم القسم  .8

العناصر  أن انالمحددة لكل دولة ولضم مرتبط بالاحتياجاتالتقييم  أنالمحلية للتأكد من 

 على ذلك. التحليلي للمنهجية قد تم تطبيقها بناء  طار للإالمختلفة 

والتركيز على بسهولة المتاحة  بياناتالعلى تسهيل الوصول للمعلومات و تحليل السياقيعمل  .9

 تشملبعمليات الشراء. هذه العوامل  الأساسية لتنفيذ الإصلحات اللزمة عدد من العوامل

ما بين نظم المشتريات العامة وإدارة الأموال العامة  والروابطلكل دولة  يالاقتصادالوضع 

كما المشتريات العامة. صلح إالسياسة الوطنية وبيئة  أهدافالى ، إضافة ونظم الحوكمة

المصلحة الأساسيين والذين يرتبطون بشكل رسمي  أصحابعلى تعريف  تحليل السياقيتضمن 

 .بهياكل المشتريات العامةأو غير رسمي 

ϤϜϽІϕгЮϜ аϝЗж 

аϝЗж бууЧϦ في القسم الثالث MAPSالمنهجية فصل لنظام مؤشرات عطاء وصف دقيق وم  إلقد تم  .10

ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ انأركأربعة على شرات ؤالم. ويرتكز نظام: 

والتي تقوم على عملية تنظيم عمليات  ا حاليا  ي والسياسة المعمول بهقانونالطار الإ ( أ

 الشراء في الدولة

 داريةات الإنامكوالإالمؤسساتي طار الإ ( ب

 تشغيل النظام والمنافسة في السوق المحلي ( ت

 نظام المشتريات.لشفافية الو النزاهة ،ϝЂвЮϜϚϣЯ ( ث

ليتم تقييمها. نظام  ة منها والفرعيةيعدد من المؤشرات الرئيس نايوجد لكل ركن من هذه الأرك .11

 مؤشر فرعي والتي تشكل سوية المعايير( 55)مؤشر رئيسي و ( 14)المؤشرات يتكون من 

بالمبادئ المنصوصة. يمكن توضيح  النظام الحقيقي مقارنة أداءمن " لمحة سريعة"لتقييم 

 1على الوضع المناسب. ويوضح الشكل رقم  المؤشرات بشكل كمي و/أو بشكل نوعي بناء  

 .MAPS تقييم نظام المشتريات العامةجمالية لمنهجية الهيكلية الإ )ادناه(
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бЦϼ ЭЫІ 1ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж бууЧϦ ϣуϯлзгЮ ЉϷЯв : 

 

 قانوني. ويرجع قانونال والإطارالمشتريات  قانونهو  اتاليه المؤشرتستند المرجع الذي  .12

العامة في الدولة.  يحكم المشترياتي الأعلى والذي بدوره قانونال الى الجهازالمشتريات 

حسب النظام  ي الأعلى في الدول كل  قانونالالإطار ي المحدد وطبيعة قانونويختلف الشكل ال

والأعراف  الى التقاليد( إضافة الى آخرهالمدني،  قانونالعام، ال قانوني العام لكل بلد )القانونال

بشكل عام
3

 قانوني أعلى وهو بمثابة قانونه يوجد جهاز أن، ومما سبق ذكره في هذه الوثيقة، ف

ات جراءعلى الإ علوة   ،ية مفصلةقانونظمة التي توفر ترجمات وتفسيرات نالأ يغطيشامل 

من الممكن ، الأحوالظمة ذات الطابع الإداري. في بعض نالمفصلة الخاصة بتنفيذ الأ

ية الفورية والتي تخص المشتريات العامة من خلل قانونال والالتزاماتالمتطلبات  استخلص

 مثلالمحلية الأخرى  القوانينفرض بعض المعاهدات الدولية. قد ت  الجمعيات و/ أو  العضوية في

على المشتريات العامة.  تؤثر أيضا   واشتراطاتالتزامات  والمنافسة التشييدو يةناين: الميزناقو

ية التي تخص كل قانونال الأدوات على مجمل مجموعة "يقانونال"الإطار مصطلح إطلق يمكن 

 . ما يتعلق بالمشتريات العامة

ϤϜϽІϕгЮϜ ХуϡГϦ 

ب التي يحاول المؤشر نايسبق كل مؤشر رئيسي أو فرعي نص قصير يشرح الجو ،عادة .13

التي تتعلق بطبيعة وأهمية كل بند على شكل  الاعتباراتالفرعي الوصول اليها إضافة لبعض 

وكذلك  اذات العلقة ليتم مراجعتهب ناللجوم قي  الم   الى إرشادسؤال. ويهدف هذا النص الصغير 

                                           

 

3
 أفعال وقرارات وتعاميم ولوائح. لديها ين والبعض الآخر قد يكوننابعض الدول لديها قو 
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المحددة لذلك. ويمكن تلخيص الضوابط التي سوف تؤخذ بعين الاعتبار  أو المبادئالمعايير 

الى التقييم تؤسس معايير  أنكما ". معايير التقييم" بجدول يسمىكجزء من كل مؤشر فرعي 

قواعد والتي بموجبها يتم تقييم النظام على أساسها )المؤشرات النوعية(. بينما توفر  وضع

أخذ مؤشرات فرعية عن طريق عملية التقييم لعدة لإثبات وعة المؤشرات الكمية الفرصة مجم

 المتعلقة بالأداء بعين الاعتبار. البيانات

 نهج ذي ثلث خطوات:  استخداميجب تقييم كل مؤشر فرعي من خلل  .14

 وضحة في البنود النوعية.مراجعة النظام بتطبيق ضوابط التقييم الم   -1

عرفة من المؤشرات الكميةحددة وم  مراجعة النظام بتطبيق مجموعة م    -2
4
. 

 الفجوات(.  )تحليل الجوهريةتحديد الفجوات المادية أو  -3

ϢнГϷЮϜ 1 :ϣЛϮϜϽв аϝЗзЮϜ ХуϡГϧϠ БϠϜнЎ бууЧϧЮϜ ϣϳЎнгЮϜ сТ ϸнзϡЮϜ ϣуКнзЮϜ. 

ظم والتشريعات المعمول النوعية القائمة على الن الى المراجعةولى في التقييم تستند الخطوة الأ .15

المعيار نجاز إتم إذا ؤسساتية والتي تقرر فيما على الترتيبات التشغيلية والم   ، علوة  حاليا  بها 

دامغة وأدلة ثباتات إغير قابلة للتقييم عبر الالذي تم توصيفه أم لا. وهناك بعض المؤشرات 

ومقابلت مع  استطلعاتإجراء على سبيل المثال(، وهذا قد يتطلب  رقامأ)حقائق و

وممثلي  الجمعيات المهنيةثل لمتأثرين في العملية الشرائية، مالعلقة ا أصحابالمشاركين/و

، المعروفين والمحترمين الصحفيين المحققينوعلم المستقلة، المجتمع المدني، ووسائل الإ

 بهذا الدليل.  إليهموالموظفين الحكوميين والمشار 

ي يقدم معلومات مفصلة حول هذه المقارنة )حالات حقيقية مقابل كل يجب توفير تقرير سرد  .16

ميين من تحليل نقاط القوة قي  ن هذا السرد الم  مك  تقييم( والتغييرات التي قد تقع. وي  ال اييرمع

 والضعف في النظام(. 

 ϢнГϷЮϜ2 ̳вм ϢϸϹϳв ϣКнгϯв ХуϡГϧϠ аϝЗзЮϜ ϣЛϮϜϽв : ̵ϽЛ:ϣугЫЮϜ ϤϜϽІϕгЮϜ ев ϣТ 

من عملية التقييم على تطبيق مجموعة من المؤشرات الكمية بما لا يقل عن  الثانيةتركز الخطوة  .17

كثر بشكل قوي بالممارسات التجارية الأ. ترتبط هذه المؤشرات و(الحد الأدنى) مؤشر 15

من  الاستفادة. وكما يمكن أداءها مؤشرات أنشارة اليها على في الدولة ولهذا يمكن الإ رواجا  

ظهار النتائج من خلل فحص عينات من العمليات الشرائية والمعلومات إؤشرات الكمية في الم

 لنظام التقييم.  ممثل   اعتبارهاذات العلقة على سبيل المثال على 

التي يتعذر بها وجود  بلدانيوفر التقرير السردي النتائج المفصلة للتحليل. وفي حال ال أنيجب  .18

ه يتحتم توضيح هذه الظروف وبالتفصيل في أنا معلومات لا يعتد بها، فاللزمة أو كونه بياناتال

 التقرير السردي. 

ولكن يمكن للدول المعايير الموضوعة، ب مقارنة معايير مرجعيةتعتبر الكمية لا  المؤشرات .19

قياس مستوى التقدم مع مرور ووضع الأهداف الوطنية وطوط الأساس خ   استخدامها لتحديد

 )مؤشرات كمية موصى بها(. اختياري كاستخدامالزمن. ويوصى بمؤشرات كمية إضافية 

                                           

 

 .نظم بالتوازييأن  يمكن 2و 1طوتين للخسير العمل  4
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ϢнГϷЮϜ 3 : мϒ ϣтϸϝгЮϜ ϤϜнϯУЮϜ ϹтϹϳϦϣтϽкнϯЮϜ (ϤϜнϯУЮϜ ЭуЯϳϦ) 

تفسير لتحديد المنطقة التي تظهر المواد أو من التحليل وال الى مزيدنتائج التقييم  تخضعسوف  .20

 .النظام أداءات لتحسين جودة وإجراءوتتطلب  الجوهرية الكبيرةالثغرات 

 أو المادية عند مواجهة أي من الحالات التالية: الجوهرية وتتواجد الثغرات .21

 إنجازات أقل بشكل جوهري للمعيار الموضوع، أوي ظهر النظام  ¶

الموضوعية، ، ستقلليةالاعنصر من العناصر الأساسية للمؤشر )مثل  أي   عدم توفر ¶

 أو ،الجداول الزمنية(

ي لا يعمل قانونالتشريعي/ وال الإطارثبات كافي لوجود بند أو حكم في إعندما يكون هناك  ¶

واقعية، نتائج حاسمة من المقابلت التي أجريت  )أدلةحسب الغرض الذي وضع من أجله 

 أو نتائج تحليل الممارسات الشرائية(.

ثبات الفجوات التي تم تحديدها في الخطوات رقم إمن أجل  قا  تحليل أكثر عم إجراءمن الممكن  .22

ذلك من خلل مراجعة نوعية تتصف بشمولية أكثر للترتيبات  إجراءالتقييم. ويمكن  من 2و 1

ارسات الشرائية الحقيقية )مثل: زيادة حجم متحليل موسع للم إجراءو/أو من خلل  حاليا  القائمة 

 تحليلها(.  تمعينة الحالات الشرائية التي 

 انلبي "جوهريةفجوة ك"وح المؤشر الفرعي بوض إظهارإذا ما ثبتت صحة الفجوات، يجب  .23

أي تحليل عميق يتم  أن. كما النظام أداءات المناسبة لتحسين جودة وجراءالإ الى وضعالحاجة 

توفر  انيتصف بالشفافية عند ظهوره في التقرير السردي المفصل لضم أنه يجب إجراء

من الأدلة  هر التقرير مزيدا  ي ظ   أنعلى ذلك، يجب  علوة  التناسق والمقارنة في عملية التقييم. 

 .والنتائج

ات المناسبة لتحسين نظام جراءتمنع الإ أنالتي من المرجح  سبابم تحديد الأقي  يجب على الم   .24

وء على أي عنصر لتسليط الض تحديدهايتم  أنالأعلم الحمراء" يجب "، مشتريات العامةال

يمكن تخفيفها  والتي لاالرئيسية في المشتريات العامة  عتباراتالا كبير تحقيقيعوق بشكل 

، على المشتريات العامة نطاقتقع خارج  أنيمكن  سباببشكل مباشر أو غير مباشر. هذه الأ

 سبيل المثال:

 ،(الجوهريةالفجوات  ،على سبيل المثال/ الحكومة على نتائج التقييم ) المقيمون عدم موافقة ¶

 أو

 أو متعارضة، لتزاماتاالإقليمية / الدولية  تفاقاتالاالوطنية الأخرى أو  القوانينض رف  ت   ¶

أخرى العمل على التحسن المناسب لنظام المشتريات العامة )على سبيل  أسبابتوجد  ¶

  .(الى ذلك، وما تعقيدهامشاكل / الترابط  ،النظام القضائي، السياسي الاقتصاد :المثال

ϽІϕгЮϜ ХуϡГϦ ϸмϹϲ 

الذي هو بطبيعته تعطي صورة كاملة عن نظام المشتريات  أن لا يمكن للمؤشرات وحدها  .25

ها وسيلة تستخدم لتحديد نقاط القوة والضعف في النظام أنظر إليها على ن  ي   أن. ويجب معقدا  

على تقديم الدعم لتحليل أكثر دقة لتنفيذها من قبل  أيضا  بعبارات عامة. كما تعمل المؤشرات 

 م كما هو مبين أعله.قي  الم  
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 ينبغي( وربما لاالأحكام المهنية الموضوعية. لا يمكن ) إصدارم قي  يتيح تطبيق المؤشرات للم    .26

 انالأدنى لضم الى الحد تقليص الموضوعيةيجب  ،ولكن. هذه التجربةالقضاء عليها تماما من 

 ة وذلكمعقول ومقارنات مختلفون تحافظ على اتساق مقيمونيات التقييم التي يقوم بها عمل أن

 أيضا  م قي  الم  وهذا الدليل. يجب على  ة للمنهجيةيالأهداف الرئيس هذا هو أحدولأغراض التحليل. 

ه لا يوجد نموذج واحد معين لنظام المشتريات وقد تم تطوير العديد من أن عتبارهايضع في  أن

أو  ،ضمن وضع سياسي ومؤسسي العالم التي قد تعمل جيدا   حاءأننماذج المختلفة في جميع ال

 ثقافي واحد محدد، ولكن ليس في بلد آخر.

وعلى أساس توافر  لبلد محددالمحددة  بياناتالوجمع  داءالقرار على نطاق قياس الأ خاذاتينبغي  .27

ؤخذ بعين ي   أنفي هذا البلد والأهداف الخاصة بهذا البلد. كما ينبغي عند اتخاذ القرار  بياناتال

 انوتحليلها لضم بياناتالمن جمع  ستدامةالافضل عن  ،الفعالية من حيث التكلفة عتبارالا

ات العينأخذ  استراتيجياتفإن  ،المشتريات. في حالة أخذ العينات على أداءمراقبة طويلة الأجل 

 المشترية الكيانات الأعلى أو الإنفاقالتركيز على الجهات الحكومية ذات  :لى سبيل المثال)ع

كما يجب تحديد مستوى  حصائيا  إتدرس بعناية  الى أنحجم العينات بحاجة والوطنية والفرعية( 

على ذلك، ينبغي الإفصاح عن تفاصيل هذا النهج في تقرير  علوة  التمثيل واليقين إحصائيا. 

 التقييم.

 PEFAالمشتريات المطلوبة في تقييمات  بياناتالمؤشرات الكمية مع  كافة جرت مواءمة  .28

(PEFA -PI-24 مؤشرات أداء)
5
 في تقييم وصياغة السياسات. تساقالا لتيسير 

бууЧϧЮϜ ϣуЯгК 

м БуГϷϦϖбууЧϧЮϜ ϣуЯгК ϸϜϹК 

المسبق على نحو ملئم لنطاق ووقت التقييم وتحديد الترتيبات الإدارية  الى التخطيطهناك حاجة  .29

المصلحة  أصحابيم وعمل ترتيبات لجمع المعلومات المطلوبة وتحديد قي  وإعداد فريق الت  

على وجه الخصوص فيما  مهم جدا   المسبققابلت أو دراسات مسحية معهم. التخطيط م   جراءلإ

بدون والشركاء الخارجيين الذين ي   ستتم برعاية مشتركة من قبل الحكومةيم قي  الت  عملية  كانت إذا

 الجوانبعلى  اتفاق والتوصل الىتاحة الفرصة لكي يتم تنسيق العمل بذلك، لإ اهتماما واسعا  

والجهات الحكومية  ن من الحكومةثليم  م   يقوم وهو عندما ،مراجعة القرناء. الهامة للتقييم

 فهذه العملية ت كم ل تطبيق المنهجية ،المشاركة في عملية التقييمبوالمنظمات الدولية ذات الصلة 

MAPS عن طريق مراجعة تقييم  إجراءينبغي أم لا  انك إذافيما مسبقا   الاتفاقيتم  أن. يجب

 (.MAPSهجية نمدائمة ل ةناأم )مثل:مشاركة طرف ثالث يشمل  أنينبغي  انأو ما إذا ك القرناء

إعداد مذكرة مفاهيم  عتبارالاتأخذ بعين  أنينبغي لكل دولة  ،عملية التقييم مسبقة الطلب انلضم .30

 تغطي الأسئلة التالية:

 ؟MAPSتقييم  إجراءمن  ةالرئيسي الأهداف/ما هو الهدف ¶

 هل هناك قضايا محددة يجب التركيز عليها؟ ¶

                                           

 

5
    PI-24(: 2006) إطار قياس الأداء PEFA)المالية )الإنفاق العام والمساءلة  

)www.pefa.org( 

http://www.pefa.org/
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 ؟تغطيتهاالى  تحاجنما هي الجهات )الدوائر( الحكومية التي  ¶

تطبيقها لبحاجة نحن التي  )أداة أساسية / وحدات تكميلية( MAPS منهجيةأجزاء  أي من ¶

 لتحقيق النتائج المرجوة؟

 التقييم وما هي الأدوار المختلفة لأعضاء فريق التقييم؟ من الذي سيقود عملية ¶

 وما هي نتائجها؟ ؟الماضي في MAPS عملية تقييم لمنهجية إجراءهل سبق  ¶

 صادر المعلومات المتاحة لكي يتم جمع المعلومات المطلوبة؟ما هي م ¶

 ؟داءما هي المؤشرات الكمية التي سيتم استخدامها لقياس الأ ¶

 التقييم؟ يشاركوا في عملية انالمصلحة الرئيسيين الذين ينبغي  أصحابمن هم  ¶

ؤشر )راجع الم ؟تشمل عملية التقييم استعراض حالات شراء فعلية انمدى ينبغي  الى أي ¶

 (9رقم 

 التقييم؟درج بعملية التي ست   وماهي الجهاتكيف سيتم تصميم العينة  ¶

مشاركة  وهل ينبغي؟ ومناقشة التوصياتكيف سيتم التحقق من صحة النتائج  ¶

 (؟29مراجعة عملية التقييم )راجع الفقرة ين في /الخبراء الخارجيالقرناء

 كيف سيتم إبلغ ونشر واستخدام نتائج التقييم؟ ¶

 والدعم الخارجي والميزانية؟ من الوقتستحتاج كم  ¶

قيادة قوية  إرٍساء أ س سالتزام سياسي رفيع المستوى عن طريق ت ظهر  نأيمكن للحكومة   .31

ظر ن  ت   نأيجب على الحكومة  ،فتاحنوالاللتقييم. ومن أجل تعزيز التعاون المتبادل بين الإدارات 

 ضمن فترة زمنية محددة.  MAPSليا لتقييم لجنة توجيهية ع   إنشاءفي 

مين لتعزيز مصداقية وموثوقية هذه قي  ؤهل من الم  من الأمور البالغة الأهمية، تحديد فريق م   .32

مارسون محنكين بالمشتريات العامة مع معرفة قيمون الم  يكون الم   نأفضل . وي  التقييميةالعملية 

مارسة عملياتوضوع، التشغيلية لهذا المو ية والمؤسسيةقانونال الجوانبوافرة من  الشراء  وم 

لتعزيز التفاهم المشترك  ستخدامهااب صيوالمبالأدوات مين قي  الم  بلغ إ. كما يجب المقبولة دوليا  

 نأيجب  ،من خارج الحكومة المقيمون انذا كإفي تطبيق هذه الادوات. و تساقالاوتعزيز 

. والدعم اللوجستيعلى المعلومات  يعملوا مع فريق من نظرائهم من الحكومة لتسهيل الحصول

شأ ن  ت   نأمون خالية من تضارب المصالح التي يمكن قي  الم   تكون الأدوار التي يقوم بها نأوينبغي 

 نتيجة قيامهم بالأدوار الحالية أو السابقة.  

المصلحة في مراحل  أصحاببل من ق   ناسبال والم  ع  الف   خراطنالاعلى  يعتمد نجاح الإصلحات .33

 أصحابشراك من التقييم، ينبغي إ   جدا  برمتها. في المراحل المبكرة  التقييميةحاء العملية أنو

الجهة  ،والجداول الزمنية ،عمليةالأهداف، النطاق، الالمصلحة من خلل التواصل المناسب )

في تحديد  ساعدي  س  ستهدفة. تحليل السياق القطري الخ( إضافة للمقابلت الم   ،المسؤولةالحكومية 

المصلحة الأساسيين والذين يرتبطون بصورة رسمية وغير رسمية بهياكل المشتريات  أصحاب

 العامة في البلد. 

على  :في عملية التقييم يشاركوا انالمصلحة من أجل  أصحابعادة ما ينصح بالفئات التالية من  .34

وزارة، أو مركز  ،لتنظيميةعادة ما تكون السلطة ال: السلطة المسؤولة عن التقييم )سبيل المثا

عدد  الى إضافة  ،الإداريةهيئة المشتريات المعيارية / التنظيمية و هيئة المراجعة  ،(الحكومة

وممثلي القطاع الخاص )بما في ذلك القطاع المصرفي الذي  المشتريةمختار من الجهات 

ني والسلطات المسؤولة يشارك في تمويل المشاريع الاستثمارية في القطاع العام( والمجتمع المد

هيئات مكافحة الفساد، والشركاء و ية / المدفوعات / الرقابة الداخلية وسلطات التدقيقناعن الميز
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في البلد ومؤسسات التدريب و هيئة المشتريات المهنية والأوساط الأكاديمية  العامليينالدوليين 

 والمؤسسات البحثية ووسائل الإعلم . 

̭ϜϽϮϖ бууЧϧЮϜ ϣуЯгК 

 أصحابتحدد وبكل وضوح أهدافها، والوضع القائم، وكذلك  انينبغي على عملية التقييم  .35

 المصلحة الأساسيين المنضمين لعملية التقييم.

تنظيمه ضمن الخطوات التالية: جمع  يتموأن  واضحا   زمنيا   بع التقييم جدولا  يت   انينبغي  .36

، وضع التوصيات على قدر الإمكانو ،تحليل النتائج )تحديد نقاط القوة والضعف( ،بياناتال

 .نقاط الضعف التي تم تحديدها الى معالجةتهدف والتي صلح الإ ستراتيجيةالأولويات 

 ев ХЧϳϧЮϜϭϚϝϧзЮϜ ϣуϲыЊ 

تتضمن  نأفمن المستحسن  ،وموثوق بهاعملية التقييم تجري بصورة صحيحة  انوللتأكد من  .37

المصلحة الرئيسيون في هذه  أصحاب ايدرج به )تحقق من الصحة( تعملية التقييم عملية تثب  

أولويات الإصلح وعلى وعلى نتائج التقييم  تفاقللم عملية التثب ت فرصة قدالعملية. ت  

 مشتركة لمعالجة نقاط الضعف الرئيسية في النظام. ستراتيجيةا

 المصادقة على نتائج التقييم من قبل مراجعين في الجودة لضبطينطوي استخدام نهج أكثر قوة  .38

 [.لاحقا   ]تحدد. MAPSة دائمة للمنهجية ناأو من قبل أم مستقلين

бууЧϧЮϜ ϽтϽЧϦ 

 المنهجية باستخداممن تنفيذ عملية التقييم  ارغب في تحقيقهي   التيأحد الأهداف الرئيسية  .39

لصياغة إصلحات تعمل على  مهاستخداايمكن أداة بالدول في هذه الوثيقة هو تزويد  الموضحة

عملية  أن. كما المقبولة دوليا   أفضل الممارساتظمتها الوطنية للشراء ومواءمتها مع أنتحسين 

لدى الحكومات والشركاء على حد  وزيادة الامكاناتفرصة فريدة للتعلم  أيضا  التقييم توفر 

للحكومات المعنية وشركائها الخارجيين  جدا  التقرير التحليلي السردي مفيد  انسواء. وللتنويه، ف

التقييم، كما يتيح  الى عمليةالمهتمين في دعم وتعزيز البرامج. ويقدم تقرير من هذا النوع السياق 

الفردية التي تم  البنود التقدم التي وصلت اليها وتقييم لحالةم تقديم تقييم شامل للنظام بأكمله قي  للم  

 تقييمها.

 رير يكون على النحو التالي:  المخطط المقترح للتق .40

جريت على ألمحة عامة عن نتائج التقييم التي  والذي يعرض تقريرلالملخص التنفيذي ل ¶

على الملخص التنفيذي تسليط الضوء على  ان. كما 10الأربع المذكورة في الفقرة  انالأرك

وعواقبها كبرى وتحديد المخاطر ال ،النسبية وكذلك الأهميةنقاط القوة والضعف في النظام، 

 التي تؤثر على كفاءة النظام.  المحتملة

وطبيعتها والقيود التي واجهت الذي يطرح خلفية لعملية التقييم ونطاقها والقسم التمهيدي  ¶

الظروف التي أخرى تكون ضرورية لفهم السياق و مسائل الى أيةإضافة  ،عملية التقييم

 عملية التقييم. إجراءحاطت أ

ي: تحليل ناالقسم الث"ظر أنلمزيد من التفاصيل، وصفا للسياق القطري )القسم الذي يقدم  ¶

 السياق القطري(:



 MAPS المشتريات بتقييم نظمالمنهجية الخاصة 

 

ϣϳУЊ 12 ев 72 

 والجغرافي الاستراتيجي والاقتصاديذات الصلة بالوضع السياسي  الجوانباستعراض موجز لأهم 

 ،للبلد

 ونظم الحوكمة،علقته مع الإدارة المالية العامة نظام المشتريات العامة و

 و، الوطنية مع التركيز على القضايا التي تؤثر على المشتريات العامة أهداف السياسة

المصلحة  أصحاب ،وأولويات الإصلح ،إصلح نظام المشتريات العامة بما في ذلك ملكية الحكومة

 قد تؤثر على نجاح الإصلحات. والتحديات التي ،والحوافز ،الرئيسيين

مؤشرات. كما يقدم الو اننتائج التقييم التي تتعلق بكل ركن من الارك الذي يستعرض القسم ¶

تنفذها الحكومة أو التي هي في وضع متقدم من  مبادرات أوهذا القسم وصفا  لأي برامج 

يغطي هذا القسم مدى كفايتها للدعم المحتمل المقدم من  ،قتضاءالاالاعتبار والتنفيذ. وعند 

أو النقص في هذا  ،حرازهإالقسم أي تقدم تم  يستعرض هذا ،الشركاء الدوليين. وأخيرا  

 التقييم الأخير. إجراءالتقدم أو حدوث تدهور في النظام منذ 

خذ والأ الى فئاتقسم يغطي تقييم نقاط الضعف البارزة في نظام المشتريات وتصنيفها  ¶

لكيفية  احاتقترالاوتقديم  ،التي تشكلها نقاط الضعف على النظام الاخطار عتبارالابعين 

الحفاظ على هذه المخاطر بحدها الأدنى المقبول
6

. من ناحية أخرى، قد تشكل هذه 

نقاط الضعف  الى معالجةإصلح للأولويات والتي تهدف  ستراتيجيةلاالأساس  قتراحاتالا

 التي قد سبق تحديدها. 

 الى اقتراحيكون مجرد تقييم للنظام  نأمن  الى أبعديذهب التقرير  نأعندما يتطلب الأمر  ¶

 نأوفصول ذات صلة ويمكن  الى أبوابعندئذ نحتاج  ،خطة عمل أو استراتيجية للإصلح

 الاستراتيجيةوالمراقبة التخطيط الاستراتيجي  قسمالى  أدناهظر أن) الى التقريرتضاف 

 لإعداد الإصلحات(.

اتخذت  الخطوات التيله يمكن عرض والذي من خل معينا   قسما   يوفر التقرير نأينبغي  ¶

يكون لها تأثير  نأوصف العناصر الأخرى التي يمكن و ،للتحقق من صحة نتائج التقييم

كذلك الإطار الزمني المتاح لتقييم مصادر  ،مينقي  م  لل مراجعمثل  ،على جودة التقييم

 .الخ ،المعلومات

 النتائج في ملحق خاص. مجالاتأو أية أدلة توثق هذه  يجب وضع نتائج التقييم المفصلة ¶

جاز كبير للمعايير نإجاز الكامل أو أقل من نتكون أقل من الإ )مثل: المؤشرات الفرعية(

 أداءمناسبة وكافية لتحسين جودة و الى إجراءاتوتحتاج نتيجة لذلك  التي تم وصفها مسبقا  

تبرز بشكل واضحأن النظام والتي يجب 
7
. 

щЮ ϽуЏϳϧЯЮ ϹЊϽЮϜм БуГϷϧЮϜЊϤϝϲы 

صلحات المشتريات العامة المستقبلية. إرشد نتائج التقييم عملية التخطيط الاستراتيجي على ت   .41

 لاستراتيجيةالإطار الزمني توضح عملية التخطيط الاستراتيجي الرؤية والأهداف وأن ينبغي 

                                           

 

6
السمعة. المخاطر ي مكن تصنيفها التي تمس على سبيل المثال: المخاطر الائتمانية ومخاطر التنمية، والمخاطر  المخاطر،أبعاد مختلف  الاعتبارينبغي أن ي ؤخذ في  

ر المطبقة في البلد. وي ن بغي باستخدام الفئات التالية: عالية، متوسطة، أو منخفضة، أو بدلا من ذلك: عالية، كبيرة، متوسطة، أو منخفضة، و فقا  لنظام تصنيف المخاط

دوث )الاحتمال( وشدة العواقب )الأثر(.لأن ي ستند التصنيف على الأبعاد القياسية   ح 
7
 نتائج التقييم بما في ذلك الوثائق الداعمةتفاصيل أداة تقييم إلكترونية هي قيد الإعداد لتسهيل جمع البيانات وتحليلها، وتوثيق  
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 الى خطةات جراءوتحويل الإ صياغة خيارات للحلولو تحسين نظام المشتريات الحكومية

 .اتيجيةاستر

 انوضم ،وترتبط بشكل جيد بمبادرات الإصلح الأخرى ،بالواقعية ستراتيجيةالاتتسم أن يجب  .42

عن مبادرات  فضل   ،تشكل مزيج جيد من "المكاسب السريعة" نأو ،التوازن بين وجهات النظر

. وينبغي وضع خطة استراتيجية لدعم التنفيذ الفعال. وهذا يشمل تحديد متوسطة وطويلة الأجل

وتخصيص الموارد والجداول الزمنية  عطاء تعريف لعمليات التغييرإالأدوار والمسؤوليات و

 وثيقة التخطيط الاستراتيجي.  ومشاركة وإعدادوالتقييم للرصد  تفاقاتاوووضع إطار للنتائج 

لبناء إطار لنتائج  مفيدا   رات المطبقة في تقييم المنهجية أساسا  تشكل مجموعة المؤشأن يمكن  .43

إصلحات المشتريات العامة. كما يجب تحديد بعض المؤشرات والتي ترتبط بمستوى عال من 

ينبغي وضع  ،الى ذلكالعلقة بالأهداف الاستراتيجية لإصلحات المشتريات العامة. وبالإضافة 

ثنين أو إمن الخطة الاستراتيجية للإصلح على  تشكل جزء  لأي من المبادرات التي  مؤشرات

 والتأثير(.حتى ثلثة مستويات )المخرجات والنتائج 

الخط الزمني كنقطة  بياناتزمني وهدف. وتستخدم  الى خطيحتاج كل مؤشر من المؤشرات  .44

وسط الأجل بداية لقياس التقدم. وقد تختلف الأهداف، فمنها ما يكون قصير الأجل ومنها ما هو مت

تفسح المجال أن ومنها ما هو طويل الأجل مع توفير معالم مؤقتة. كما ينبغي لعملية رصد التقدم 

تصميم مبادرات جديدة تكون قادرة على مخاطبة الاحتياجات  حتماليةاولتنقية المبادرات 

 المتزايدة.

تحديث كامل لعملية تقييم المنهجية حال حدوث تغييرات كبيرة في النظام  إجراءويجب  .45

 أو ايجابا   أن تؤثر سلبا  التشريعي أو حدوث تغيير في بعض العناصر الجوهرية والتي يمكن 

 النظام.   أداءعلى 
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ϣуТϝЎъϜ ϤϝвнЯЛгЮϜм бКϹЮϜ 

ϣжϝвцϜ ϣуϯлзгЯЮ ϣвϝЛЮϜ MAPS 

 ذلك في بما/  الاجتماع بعد التطوير من لمزيد: ]التالية الخدمات العامة للمنهجية الأمانة تقدم .46

 .[الخ للموقع، رابط/  الحكم هيكل/  الوضع

 في متوفرة الحكومية المشتريات نظم وتحويل المنهجية تطبيق عن المعلومات من مزيد .47

 التالية: المنشورات

النتائج  المشتريات الحكومية في الدول: (: تعزيز نظم2011)،  (OECD)و التنمية الاقتصادي منظمة التعاون  -

 والفرص، في: 

http://siteresources.worldbank.org/INTALBANIA/Resources/Strengthening_

Procurement_Systems.pdf 

(: دليل عملي لتحويل نظم المشتريات، 2011)،  (OECDالاقتصادي و التنمية )منظمة التعاون  -

 في:

http://www.unpcdc.org/media/352108/a_practical_guide_to_transforming_pr

ocurement_systems_final_formatted_30oct_2011.pdf 

 

(: خلصة وافية من أمثلة البلد 2008) ،( OECDالاقتصادي و التنمية )منظمة التعاون  -

الخبرات  تبادل- 1والدروس المستفادة من تطبيق منهجية تقييم نظم المشتريات الوطنية المجلد 

 (، في:2008)

https://www.oecd.org/dac/effectiveness/40488586.pdf 
 

لى المشتريات العامة توصية المجلس ع ، (OECD)الاقتصادي و التنمية نظمة التعاون م -

 (، في:2015)

-Public-on-http://www.oecd.org/gov/ethics/Recommendation

Procurement.pdf 

  

http://siteresources.worldbank.org/INTALBANIA/Resources/Strengthening_Procurement_Systems.pdf
http://siteresources.worldbank.org/INTALBANIA/Resources/Strengthening_Procurement_Systems.pdf
http://www.unpcdc.org/media/352108/a_practical_guide_to_transforming_procurement_systems_final_formatted_30oct_2011.pdf
http://www.unpcdc.org/media/352108/a_practical_guide_to_transforming_procurement_systems_final_formatted_30oct_2011.pdf
https://www.oecd.org/dac/effectiveness/40488586.pdf
https://www.oecd.org/dac/effectiveness/40488586.pdf
http://www.oecd.org/gov/ethics/Recommendation-on-Public-Procurement.pdf
http://www.oecd.org/gov/ethics/Recommendation-on-Public-Procurement.pdf
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 бЃЧЮϜ сжϝϫЮϜï  ̳ЧЮϜ ФϝуЃЮϜ ЭуЯϳϦрϽГ 

ЭгЛЮϜ ФϝГжм РϜϹкцϜ 

تعمل من  والتي للسياق أفضل الى فهم يستند المنهجية تقييم نأ الى ضمان تحليل السياق القطري ويهدف

 ويمكن. معين بلد المصلحة( في أصحاب) الأخرى المعنية والجهات العامة المشتريات مؤسسات خللها

 للتأكد من النتائج، هذه على الردود وتطوير تقييم خللمن والمؤسسية  السياسية البيئة عتبارالاالأخذ بعين 

 .بلدانال حتياجاتا حقا على ترتكز الإصلحات نأ

 تمديعن أ يجب. مختصرا   الكلي المستوى على التحليل هذا يكون ان ينبغي الكفاءة في العمل،ضمان ول

 قد التي العوامل من محدود عدد على والتركيز الحالية بسهولة بياناتالو ية الوصول للمعلوماتنامكإ على

 :هي العوامل وهذه. المشتريات نظام لإصلح هامة تكون

 ،للبلد الاستراتيجي والجغرافي والاقتصادي الوضع السياسي ( أ

 العامة، الإدارة ونظم العامة المالية والإدارة للمشتريات العام النظام الروابط بين ( ب

 و العامة، المشتريات على تؤثر التي الوطنية السياسة أهداف ( ت

 .العامة المشتريات إصلح بيئة ( ث

 يرتبطون والذين الأساسيين المصلحة صحابلأ دقيق تعيينالى  تحليل السياق القطري يتضمنن أ وينبغي

 في المصلحة أصحاب إشراك على هذا يساعد سوفو. العامة الشراء بهياكل رسمية وغير رسمية بصورة

 عام بشكل المصلحة أصحاب إشراكن إ، فوبشكل عام. المستقبلية الإصلح عمليات وفي التقييم عملية

 رسمية، غيرالو رسميةال دوارالأمن  والأفكار والقيم والحوافز المصالح تشكيل كيفية فهم على يساعد

 .التي تتصف بالواقعية والعمليةالمراد تنفيذها وات جراءللإ أولويات ووضعتطوير  ودعم

 لأدوات المرجو التطبيقضمان ل المرحلة هذه في جمعها تم التي التحليلية المعلومات استخدام أيضا   ويمكن

 في تحديد الرئيسية والتحديات الوطنية السياسة أهداف تساعد عملية تحديد المثال، سبيل وعلى المنهجية.

 .تكميلية الوحدات منفيما يتعلق بما يمكن تطبيقه  التقييم، وبشكل خاص نطاق

ϣуЯЫулЮϜ 

التالي النحو علىالسياق القطري  تحليل تنظيم ينبغي
8
: 

ЬтЯϲϦ ϸЯϠЮϜ ФϝтЂ 

1. мЮϜЙЎ сЂϝтЂЮϜ мϸϝЊϦЦъϜр сТϜϼПϮЮϜм сϮтϦϜϼϦЂъϜ ϸЯϠЯЮ: 
رد الموا ،القوميمستوى الدخل ، وتعدادهم ناك  الس   :)على سبيل المثال يةالاقتصادالهياكل  1.1

                                           

 

8  ̭ϜϽϮϖ ϣуУуЪ Ьнϲ ϤϝвнЯЛгЮϜ ев ϹтϿв пЯК ИыАъϜ еЫгтм ̪ϢϹϳϧгЮϜ бвъϜ ϽтнГϦ ϭвϝжϽϠ :сТ сЂϝуЃЮϜ ϸϝЋϧЦъϜ / сЦϝуЂ ЭуЯϳϦUNDP )2012 ЭуЯϳϧЮϜ ̪(

 сЦϝуЃЮϜ сЃЂϕгЮϜм-ϢϽЪϻв ϣулуϮнϦ̪ 

-http://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic 

tre/Institutional_and_Context_Analysis_Guidance_Note/governance/oslo_governance_cen  

 ϣуϮϼϝϷЮϜ ϣугзϧЮϜ ϹлЛв(ODI) )2005 ЭуЯϳϦ ̭ϜϽϮш сЯуЯϳϧЮϜ ϼϝАшϜ ̪( сЂϝуЃЮϜ ϸϝЋϧЦъϜ̪ϤϝКϝГЧЮϜ сТ  

files/3898.pdf-opinion-assets/publications-http://www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi 

http://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic-governance/oslo_governance_centre/Institutional_and_Context_Analysis_Guidance_Note/
http://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic-governance/oslo_governance_centre/Institutional_and_Context_Analysis_Guidance_Note/
http://www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi-assets/publications-opinion-files/3898.pdf
http://www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi-assets/publications-opinion-files/3898.pdf


 MAPS المشتريات بتقييم نظمالمنهجية الخاصة 

 

ϣϳУЊ 16 ев 72 

التحديات ، ةالجيوسياسي الأوضاع، الموقع الجغرافي ،الديونالمتاحة للحكومة مقابل 

 الرئيسية للنمو والتنمية(

اريخ / الت ،نوع الحكومة :السياسي )على سبيل المثال الحكمالهياكل السياسية، طبيعة نظام  1.2

والمحلية مركزية / دور الحكومة المحلية الالفيدرالية مقابل ، الموروثات في شكل الحكومة

 الفرعية

شة، هم  الم   والمجموعاتالسمات المميزة في توزيع السلطة السياسية  ،الحكومات 1.3

ب الضعف أو الصراع، ومستوى إدراك الفساد، نا، جوالنظاميستويات الجريمة وغير وم  

الى ذلكوما 
9

 

الدولية )على سبيل المثال، المعاهدات الدولية / الإقليمية والعضويات بما في  لتزاماتالا 1.4

 ذلك معلومات عن العضويات المحتملة / العالقة(

2. аϝДж ϤϝтϼϦІвЮϜ ϣвϝЛЮϜ ϝлАϠϜмϼм Йв ϢϼϜϸшϜ ϣтЮϝвЮϜ ϣвϝЛЮϜ аДжм аЪϲЮϜ ϣвϝЛЮϜ 
 المحلي الناتج من كنسبة المشتريات المثال، سبيل على) العامة المشتريات ونطاق طبيعة 2.1

 (النفقات الحكومية نسبة من / الإجمالي

 ذلك في بما المشتريات نظام تشغيل في ودورها( الرسمية وغير الرسمية) الرئيسية المؤسسات 2.2

 الضوابط

 أو غير والمرتبطين بطرق رسمية الرئيسيين الخارجيين المصلحة صحابمخطط لأ رسم 2.3

 المشاركة وسبل والمصالح، العامة، المشتريات بهياكل رسمية

3 . РϜϸкϒ ϣЂϝтЂЮϜ ϣтжАмЮϜ РϜϸкϒм ϣтвжϦЮϜ ϣвϜϸϦЂвЮϜ 

 العامة المشتريات في تؤثر التي القضايا على التركيز مع العامة الإصلح مبادرات 3.1

 ويةناالث السياسة أهداف 3.2

4 . ϰыЊϖ аϝДж ϤϝтϼϦІвЮϜ ϣвϝЛЮϜ 

 الموروثات،/  موجز تاريخ) الماضي التي تمت في العامة المشتريات نظام عمليات إصلح 4.1

 (المستفادة الدروس

 مع وصلتها العامة الأهداف/  والأهداف ،ستراتيجياتوالا والسياسات الشراء أولويات 4.2

 تدفعان  يمكن التي الحوافز/ والنظام الاداري/  العام بالقطاع الصلة ذات الأخرى الإصلحات

 . بعجلة الإصلحات

 الإصلحات نجاح على تؤثران  يمكن التي التحديات 4.3

  

                                           

 

9
ة(؛ لمي  ( العنف )الجمعيات الس  1الأبعاد الخمسة التالية:  (OECD) ". وقد حددت منظمة التعاون والتنميةالضعيفة/ هشاشة يمكن أن تتجاوز تصنيف "الدول الهشة 

( 5( الأسس الاقتصادية: و4 :للجميع( المؤسسات فعالة وخاضعة للمساءلة وشاملة 3( تيسير الوصول إلى العدالة للجميع )بما في ذلك السيطرة على الفساد(؛ 2

، منظمة 2015اجتماع بعد عام  : طموحات2015 الهشة(، والدول 2015) OECDالقدرة على التكيف مع الصدمات الاجتماعية والاقتصادية والبيئية والكوارث. )

 (en-http://dx.doi.org/10.1787/9789264227699التعاون والتنمية النشر، باريس 

http://dx.doi.org/10.1787/9789264227699-en
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ϤϝвнЯЛгЮϜ ϼϸϝЋв 

 فيما يلي قائمة بالمصادر التي يمكن استشارتها:

 الاحصاءات الوطنية )وزارة المالية وغيرها( ¶

 خطط التنمية الوطنية ¶

 في والحكومة ،(الدولي البنك) الأعمال شطةأن ممارسة مشروع المثال، سبيل على مؤشرات، ¶

 المحلي الناتج نمو ومعدلات ،(وغيرها الدولي البنك) تصنيفات الدولة ،(OECD) لمحة

 مؤشر ،(العالمي الاقتصادي المنتدى) العالمية التنافسية تقرير الفساد، مدركات مؤشر الإجمالي،

 الخ ،(المتحدة الأمم) البشرية التنمية

 ،GPA/  الجات اتفاقية المثال، سبيل على) الدولية والمعاهدات العضويات على اتانبيال قواعد - ¶

 الأمم اتفاقية على الموقعة التجارية؛ والاتفاقات الإقليمية والمنظمات والتنمية؛ التعاون منظمة

 (الى ذلك وما الفساد، لمكافحة المتحدة

 أعمال التقييم والدراسات السابقة ¶

 مقابلت مع الخبراء والمصادر ذات العلقة: النقد في وسائل الاعلم. إجراء ¶
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 ϩЮϝϫЮϜ бЃЧЮϜï ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж бууЧϦ 

ϤϝЂϝуЃЮϜм сЛтϽЇϧЮϜ ϼϝАшϜ :ЬмцϜ еЪϽЮϜ 

 ذات العلقة بالمشتريات حاليا   القائمة والسياسات ي والتنظيميقانونال الإطار على تقييم الأول يعمل الركن

مقارنة  وكيفية تقييمها العامة المشتريات تنظم التي الرسمية اتجراءوالإ القواعد وكذلك يحدد. العامة

 يانالث الركنين موضوع هو الإطار هذا وتشغيل العملي التنفيذان ومن ناحية أخرى، ف .الدولية بالمعايير

 لجعل متزايد نحو على استخدمت التي والابتكارات التطورات تتبنى الركن الاول مؤشرات. والثالث

 وأهداف الدولية الالتزامات أيضا  الاعتبار بعين  الأول كفاءة. وكذلك يأخذ الركن أكثر العامة المشتريات

 .استدامتها في سهمتو الهام الاستراتيجي الى الدور ترقى العامة المشترياتان  من للتأكد الوطنية السياسة

 :ي والتنظيمي والسياساتقانونعناصر للإطار ال الى أربعة يشير الركن الأول

 .(والمراسيم والأفعال القوانين) العامة المشتريات تحكم التي ية العلياقانونالهيئة ال (1

 .ذات الطابع الإداري بشكل أكبر الأخرى التشريعات والهيئات (2

 تحكم التي القوانين المثال، سبيل على) الأخرى الوطنية القوانين في بالمشتريات المتعلقة الأحكام (3

 والمنافسة والتجارةالامتيازات الممنوحة،  والخاص، العام القطاعين بين الشراكة علقات

 والشركات المنازعات، لفض البديلة والحلول الفساد، ومكافحة المعلومات، على والحصول

 .الى ذلك وما للدولة، المملوكة

 .السياسة وتماسك الاتساقضمان ل الدولية الاتفاقيات عن الناشئة الالتزامات (4

 ϽІϕгЮϜ1ϼϝАшϜ ЭгЛт . ЮϜжнжϝЧс ϤϝтϽϧЇгЯЮ ϣвϝЛЮϜ ХуЧϳϦ пЯК ϘϸϝϡгЮϜ ХУϧгЮϜ ϝлуЯК ХТϜнϧтм Йв 

ϤϝвϜϿϧЮъϜ ϣϡϮϜнЮϜ ХуϡГϧЮϜ. 

 أعلى من مختلفة، مستويات على والتي تم تأسيسها والتنظيمية يةقانونال الأجهزة مختلف المؤشر يغطي

 اتجراءوالإالى اللوائح التفصيلية  (الخ ،والمراسيم والتشريعات، والعمل، الوطني، قانونال) مستوى

 يتم والتي( ل-أ) مؤشرا  فرعيا   عشر الى اثني المؤشر هذا وينقسم. المستخدمة رسميا المناقصات ثائقوو

 .فردي بشكل تقييمها

ІϕгЮϜϽ сКϽУЮϜ 1 )ϒ (ФϝГж ХуϡГϧЮϜ ϣуГПϦм ϼϝАшϜ ЮϜжнжϝЧс сгуЗзϧЮϜм 

 المشتريات يحكم الذي التنظيمي الإطار هيكل( 1: يلي ما تحديد هو الفرعي المؤشر هذا من والغرض

 واللوائح. الى القوانين الجمهور وصول( 3و تغطيتها مدى( 2. العامة

ق ان المهم من. المختلفة الأحكام ه وأسبقيةووضوح يقانونال الإطار هيكل كفاية تقييم مقي  يجب على الم    ي فر 

 للحد بشكل ثابت وبحزمالأسبقية قد تم تأسيسها  بينو اتجراءوالإ واللوائح القوانين بين يقانونال الإطار

كما  .ثباتا   وأكثر تفصيل أقل العالي ذات المستوى الأحكاميجب أن تكون . التطبيق في الاختلفات من

كلما توفرت سلطة أعلى في التسلسل الهرمي  السبب، ولهذا .السلطة من يةعال مستويات تعديلها يتطلب

 ينبغي الأدنى المستوى ذات والأدوات الأحكامان  يعني وهذا. للإطار القانوني كلما أصبح أكثر ثباتا  

 المثال، سبيل على) المرونة بعض تتطلب والتي للتنفيذ تفصيل   الأكثر اتجراءالإ اختيارها لتنظيم

 (.اتتب  الع  

 تقوم التي المشتريات على جميع ينطبقان ي قانونال الذي يمكن للإطار المدى تقييم مقي  الم  يتوجب على  

الى  وبالإضافة(. الاستشارية الخدمات ذلك في بما والخدمات، والأشغال السلع) العامة الأموال باستخدام

 العامة الهيئات جميع على الوطنية الذي يمكن به تطبيق التشريعات المدى تقييم مقي  م  لل ينبغي ،ذلك
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 غير أو مباشر بشكل سواء الوطنية يةناالميز أموال استخدام يتم عندما المحلية دون الكياناتو والحكومات

 .مباشر

 أو الحكوميةالجهات  تستبعد بعض اللوائح أو القوانين كانت إذا ما هو ينبغي تقييمه، خاص بانج وهناك

 مستقلة شركات ذلك من النفقات، شابه ما أو والدفاع الجيش أي) قانونال أحكام من العام الإنفاق من أجزاء

 وهذا (.حصرية خاصة أوالتي تحظى بحقوق  المرافق شركات وكذلك للدولة، المملوكة المتخصصة أو

 ات إداريةإجراءمن خلل  أو قانونال تتم بموجب الاستثناءات هذه كانت إذا ما تقييم أيضا  ب يشمل ناالج

 أو العامة المشتريات قانون انك إذا ما تقييم أيضا   مقي  الم   على العامة. يجب الرقابة من دون عرضها على

 ترتبط التي العامة الخدمات تقديم من أخرى أشكال على التعاقد تدعم وتنظمالوطنية  القوانين من غيرها

الامتيازات  ذلك في بما والخاص العام القطاعين بين الشراكات مثل العامة بالمشتريات وثيقا ارتباطا  

 .((ل) 1 بند المؤشر الفرعي تحت محددة خصائص تقييم يتم. )الممنوحة

 الوصولأن كما . المشتريات نظام تشغيل في وفورات وتحقيق التنبؤ فيوشمولية التطبيق  يسهم التوحيد

 .شراء إقتصادي بشكل أكبر يؤدي مما تحقيق الشفافية يسهم في واللوائح الى القواعد

والسياسات إذا  القوانين الى  على الجمهور الوصول  يكون الأمر سهل  أن ه يمكن أنومن الجدير بالذكر، 

 على المعلومات نشر يتمأن  ويفضل. اليها من قبل الجمهور الوصول أماكن يسهلما تم وضعها في 

 7 المؤشر الفرعي راجع) بحرية إليها الوصول يمكن واحدة والتي إلكترونية بوابة خلل من الإنترنت

 كانت فيما إذا التحقق مقي  م  لل ينبغي ،الإنترنت شبكة على الأول المقام في المعلومات نشر ما تم إذا. ((أ)

 .أم لا تظامانب ويتم تحديثها للجمهور فعل   متاحة هذه المعلومات

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 1 )ϒ :(бууЧϧЮϜ БϠϜнЎ 

 :التالية الشروط مع يتوافق للقواعد والتنظيمي يقانونال الجسم

 بشكل يتم تأسيس الأسبقيةأن و( اتجراءوالإ واللوائح والمراسيم القوانين) هرمي وتنظيم كاف بشكل تسجيلها يتم ( أ

 .واضح

 الأموال التي تستخدم المشتريات لجميع( الاستشارية الخدمات ذلك في بما) والخدمات والأشغال السلع ويشمل ( ب

 .العامة

 الممنوحة الامتيازات وما يشملها من (PPP) والخاص العام القطاعين شراكاتتنظيم ال ( ت

 .تكلفة أية اليها دونالجمهور  الحالية وسهولة وصولياسات والس واللوائح القوانين نشر ( ث

 ϽІϕгЮϜсКϽУЮϜ 1  (Ϟ)ï ̭ϜϽЇЮϜ ФϽА 

 لطرق واضح تعريف( 1: يلي ما يشمل يقانونال الإطاران ك إذا تقييم ماعلى  الفرعي المؤشر يعمل هذا

تعتبر مناسبة لكل طريقة التي الظروف( 2و بها؛ الشراء المسموح
10

 .  

تضم إجراءات تنافسية وأقل  التنافسية الشراء طرق من مناسبة مجموعة تقديم يقانونال الإطار على يجب

 :الضرورة اقتضت إذا ،قدرة على المنافسة

 استخدام بدائل أو المفتوحة يسمح بها باستخدام العطاءات التي الحالات تحديد واللوائح قانونلل ينبغي

واضح.  بشكل المقبولة والموافقات المبررة المستويات تحديد ضمانالى الشراء، إضافة  أخرى لطرق

                                           

 

10
 ينخيارات مختلفة )راجع الفصللنموذج وإجراءات (، على سبيل المثال، يقدم مصطلحات، تعريفات 2011) للشتراء العمومي الأونسيترال النموذجيقانون  

 .الأونسيترال ينص عليهامحددة في هذه الوثائق، يتم استخدام المصطلحات التي شراء (. عندما يتم ذكر طرق السابع-الثاني 
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 المشروع شطةأن ومخاطر قيمة مع يتناسب الشراء وعمليات أساليب تطبيق يكونأن  وينبغي كذلك

عندئذ يمكن  أو مخاطر قليلة، منخفضة قيمة ذات مشاريع المشتريات كانت نأ يعني وهذا. الأساسية

أو  ،الى ذلك وما الأسعار، عروض طلب المحدودة، المناقصة مثل وزنا   أخف استخدام وتطبيق أساليب

اعتبار  من الرغم ضرورية. وعلى أو واضحة ليست" الثقيلة العمليات" طرق بعض تكون فوائد عندما

 أيضا  طريق الشراء  يعتمد اختيارأن  يجب المعيارية، الشراء هي طريقة العطاءات )التنافسية( طريقة فتح

 .التأخير لتجنب السعيعلى و تطبيق اجراءاتها يستغرقه الذي الوقت على

أن وعطاءات( من دون فتح  الشراء من مصدر واحد)الترسية المباشرة  طريقة استخدام تحليل وينبغي

لتجنب  مبررات كهذه تستخدمأن  كيف نفهمأن  أيضا   المهم ومن. تكون مبررات هذه الطريقة مفهومة

ون ان تكالأحي من كثير وفي المثال، سبيل على .المنافسة، تستخدم بشكل عام على قدرة أكثر اتإجراء

من  المشتريات السماح بتبرير لا ينبغي ولكن المفتوحة، المناقصة استخدام لعدم الأمور الطارئة ذريعة

لا قدر الله،  كارثة حدوث كما في حالة الاستثنائية، الظروف في في الحالات الطارئة إلا واحد مصدر

 عملي غير حل   يكون للشراء أخرى طريقة خراط بأيةنالا وسيكون للغاية مهمة حاجة حيث يكون هناك

 سوء في حالة تستخدم ألا هذه الطريقة ينبغيف ولذلك،. الأساليب تلك استخدام يحتاجه الذي الوقت بسبب

 .التخطيط

 قواعد على والالتفاف ،المفتوحة المنافسة لغرض تجنب العقود تجزئة منع ومن ناحية أخرى، يجب

 .المنافسة

 لجهات )المؤسسات( الفردية،ل حرية التصرف العمل على تقييد يقانونال على الإطار وكذلك يجب

 المنافسة.  من اساليب شراء تحد استخدام تقليلسوف يسهم في ذلك ن المشتريات، لأ موظفيو

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв :(Ϟ) 

 :التالية الشروط يقانونال لإطارا يلبي 

 الشروط ذات مع الى جنب جنبا   المناسب الهرمي المستوى على فيه لبس لا بشكل شراء وتأسيسها طرق إيجاد ( أ

 أسلوب. كل استخدام يمكن بموجبها التي الصلة

 مجموعة وتوفير تنافسية ات أخرى أقلإجراءو تنافسية شراء اتإجراء عليها المنصوص الشراء أساليب تشمل ( ب

 .النزاهةو والشفافية والعدالة المال، مقابل الحصول على القيمةضمان ل الخيارات من مناسبة

 .المنافسة من لتجنب الحد العقود يحظر تجزئة ( ت

 .التنافسية اتجراءللإ المناسبة تحديد المعايير يتم ( ث

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1ϹКϜнЦ (Ϭ) дыКшϜ ϸмϹϳЮϜм ϣузвϿЮϜ 

 الشراء فرص لنشر يتضمن متطلبات يقانونال الإطار انك( أ: إذافيما  هذا بتقييم الفرعي يقوم المؤشر

طرق نشر واسعة ويمكن الوصول اليها بسهولة  هناك( ب ،الشفافية وتعزيز العامة المصلحة سبيل على

 أسلوب مع يتفق بما تقديمها، العمل وتاريخ فرص نشر بين المتاح الكافي الوقت وجود( ج لفرص العمل،

  الشراء، من أجل التحضير الجيد للعروض وتقديمها. عمليات وتعقيد

 لمناقصة أو التقديم التأهيل طلبات أجل تقديمالدعوات من  نشر المتاح بين يتناسب الوقتأن يجب 

 من انك وإذا .المتوقعة المنافسة ومستوى الشراء وتعقيد عمليةبما يتناسب  العروض وبين تقديم مفتوحة،

 قانونلل كما ينبغي الاعتبار.يجب اخذه بعين  عامل فهذا ،العطاءات ب علىناجمقدمون أ ينافسأن  المتوقع

 عن العطاء وتقديم نالإعل المتاح بين الوقت من الأدنى الحد لتحديد التنظيمية وضع معايير واللوائح

 وتقديم وثائق الشراء اتنعللإ الإلكتروني النقل حالة في الزمنية ويمكن اختصار الحدود. العروض

 .العروض
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 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  (Ϭ) ϽутϝЛвбууЧϧЮϜ 

 :التالية الشروط يقانونال لإطارا يلبي

 1 مؤشر راجع) واضح بشكل الشراء فرص تقييد تبرير يتم لم ما علنا   الشراء فرص عن نالإعل يتمأن  يتطلب ( أ

 ((ب)

 يتفق بما نالإعل على والرد الوثائق على للحصول المحتملين العطاءات الكافي لمقدمي الوقت وفري فرصالنشر  ( ب

/  العطاءات لتقديم الزمنية الأطر من الأدنى الحد كما يجب تعريف الشراء. عمليات وتعقيد وطبيعة أسلوب مع

 .الدولية منافسة وجود عند لهذه الأطرويمكن تمديد الفترة الزمنية  شراء طريقة لكل الاقتراحات

 شبكة الإنترنتمميز رسمي على  في موقع أو التداولواسعة  صحيفة وطنية فيالمفتوحة  العطاءات يجب نشر ( ت

 ومن تكلفة أي ودون بسهولة إليها الوصول مكنالمنشورة ي العامة المشتريات فرص كافة تكون حيثب ،الأقل على

 على سبيل المثال.  التقنية كالحواجز أخرى، عوائق أي دون

 . العطاءات تقديم في ورغبتها قدرتها تحديد المحتملين العطاءات تتيح لمقدمي كافية معلومات يتضمن النشر ( ث

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  (ϸ)ï ϣЪϼϝЇгЮϜ ϹКϜнЦ 

هذه العمليات  تكونأن ضمان ل والاختيار عملية المشاركةتنظم  التي السياسات الفرعي المؤشرهذا يقيم 

 من استبعادها ينبغي لا المؤهلة، الأجنبية الشركات ذلك في بما الشركات،إن ف عام، وكمبدأ .تمييزية غير

 واضح وبشكل محددة لقواعد وفقا المؤهلت وجود عدم غير أخرى سبابلأ الشراء عملية في المشاركة

 .والاستثناءات الأهلية تنص على

 من الشراء تتطلب التي وضع القيود يقانونال الإطار يسمح فيها حالات هناك يكون وعلى صعيد آخر، قد

الأدنى من  الحد إدراج يتضمن وبشكل الزامي أو الارتباط مع تلك الشركات، ت المحلية أوالشركا

كما . المحلية للشركات بمنح سعر مفضل أيضا   تسمح الدول من . وهناك العديدمحليا   المصنعة المنتجات

 التجارة منظمة مثل) الدولية الدولة التزامات معالتفضيلت المحلية الطابع و المتطلبات تتفق هذهأن يجب 

. كما (البلد عليها صادقت التي الحرة التجارة اتفاقيات أو الشراكة، اتفاقيات ،GPA-WTO العالمية

 من معينة الممنوحة لفئات الامتيازات من غيرها أو الأسعار في المفرطة التفضيلت الى أنينبغي التنويه 

 بتقييم مقي  الم  من كفاءة النظام. كما يجب على  وتقلل الفعالة المنافسة تقضي علىأن  يمكن العروض مقدمي

 ألا النظام. ويجب وتحد من كفاءة الاقتصاد تقوض لا حتى ،أم لا ومبررة كافية هذه الأحكام كانت إذا فيما

 البلد في فروع إنشاء أو محلية شركات مع الربطب الأجنبية لشركاتا إلزام التنظيمي الإطار يتضمن

 يةالاحتكار أو القلة احتكار حالات على المحافظة على الشروط وقد تشجع هذه. العطاءات لتقديم كشرط

 .المنافسة أمام عائقا الواقع الأمر ومن الممكن أن يكون المحلية، الصناعة تنمية تعزيز مقابل

 .الشراء عملية في يحد من المشاركة حاجزا التسجيل يشكلأن  ينبغي لا

موضوع الحرمان من والتي هي ينبغي أن ينص القانون على استثناءات لأنشطة إجرامية أو فاسدة، 

أنه  بالذكر، الجديرمن الإجرامي. و النشاط حالات في التجارية العلقات حظرمن و المحاكمة العادلة

المشاركة بسبب إحدى  من بأحكام نهائية ةناإد موضع كانوا الذين الأفراد أو الشركات استبعاد ينبغي

 أو المتعاقدة للسلطة الوطني قانونال في محدد هو كما الفساد ،إجرامية منظمة في المشاركة: الجرائم التالية

 أو المساعدة أو التحريض أو إرهابية شطةأنب مرتبطة إرهابية جرائم أو الجرائم ش،الغ ،الفرد/  الشركة

 الأطفال عمل ،الإرهاب تمويل أو الأموال غسيل الجرائم، هذه مثل ارتكاب في الشروع أو التحريض

 .بالبشر الاتجار أشكال جرائم وجميع

 الفشل في تنفيذ ،سبيل المثال )على بكل وضوحالحرمان أن بش الى قراراتلوصول اعملية يجب تحديد 

ناءات الاستثه يتوجب وصف أنكما  محتملة.بما في ذلك أي طعون  ،(الى ذلكوما  ،العقود السابقة

الى  ضمامنالاأو  قانونحظر العلقات التجارية بموجب ال ،سبيل المثال )على بكل دقة المشروعة الأخرى
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تحد أخرى ، قد تكون هناك اتفاقات دولية الى ذلك. بالإضافة الدولي(التي فرضها مجلس الامن  العقوبات

 .لتفاقاتالمنضمين للأعضاء بعض امن مشاركة 

قواعد تخلق فرص متكافئة لجميع المنافسين، وينبغي بمشاركة الشركات المملوكة للدولة  ت ضبطأن يجب 

 .الخ ،أو الإعفاءات الضريبية الحكومي الدعمتفضيلية على حساب  تخضع لمعاملةألا 

وقدرته العطاء مقدم ات التي يمكن استخدامها لتقييم أهلية جراءالإبدقة ي قانونالإطار اليفصل أن يجب 

شراء محددة أو عملية بين وثائق الشراء كجزء من و هذا التقييمويمكن الجمع بين  معين.عقد  نفيذت على

 . العروضكامل يتم طلب أن تتم قبل أن يمكن عملية منفصلة  هاأنعلى  بعملية التقييم البدءيمكن 

جعل المشتريات أكثر تيمكن استخدام التأهيل المسبق كعملية منفصلة  ،التعقيد بالغةالمشتريات حال في و

 أيضا  . ويمكن والجديرين فقطالمشاركين المؤهلين  يتم تضمين هذه العمليةأن ضمان  من خللفعالية 

ووضعها في  من خلل تجميع العطاءات المنفصلةعن طريق الحد من عدد المشاركين  توفير الأموال

عدم إساءة ضمان لمحددة ات ءإجراينبغي تعريف التأهيل المسبق من قبل كما . وعطاء كبير وشامل

 .التأهيلوسائل للحد من المنافسة من خلل المبالغة في شروط الاستخدامها كوسيلة من  استخدامها أو

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  (ϸ)бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

  التالية:ي الشروط قانونال الإطاريلبي 

في هذا  والاستثناءات.لقواعد الأهلية  فقا  المؤهلت و وعلى أساستكون مشاركة الأطراف المعنية عادلة أن  ( أ

والشركات الاستشارية،  ،" يشمل جميع مقدمي الخدمات بما في ذلك المقاولينمصطلح "الموردأن ف ،السياق

 .الخ

 في سوق المشتريات العامة.  المشاركةه لا توجد حواجز تحول دون أنيضمن  ( ب

 قانونلل وفقا   الحرمان، وكذلك أو الفاسدةمية شطة الإجرانتفصيل شروط الأهلية والنص على استثناءات الأ ( ت

 ات التقاضي السليمة أو حظر العلقات التجارية. جراءوالخضوع لإ

 تشجع المنافسة العادلة  للدولة التيالمملوكة  لمشاركة الشركاتوضع قواعد  ( ث

 معين.على تنفيذ عقد  العطاء وقدرتهات التي يمكن استخدامها لتحديد أهلية مقدم جراءالإ تفصيل ( ج

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  (̮к)ï ϣузУЮϜ ϤϝУЊϜнгЮϜм ̭ϜϽЇЮϜ ХϚϝϪм 

مضمون وثائق الشراء لتمكين من تحديد  نيلقانوالإطار االتي تمكن درجة الالمؤشر الفرعي يقيم 

 .عملية الشراء ية التي يتم بها تنفيذكيفالو ،بوضوح ما يطلب منهم الموردين فهم

/  المناقصات/ لعطاءات الاستجابة لشراء ما يكفي من المعلومات لتمكين تقديم التتضمن وثائق أن وينبغي 

تكون تفاصيل المتطلبات المدرجة أن يجب ه أن. كما شفافة ترسية وتقييمووضع الأساس لعملية العروض 

رف اية معايير معتأو بقدر الإمكان، القياسية الدولية  المواصفات والرجوع الى ةفي وثائق الشراء محايد

شجع على يي وقانونالإطار اليسمح أن  أيضا  . وينبغي المحددة أساسا  المعايير  تعادل تلكوالتي  رسميا  بها 

 ،لتشجيع الابتكار على النتائجأو المعتمدة  ()الوظيفية المواصفاتالى  استنادا  النتائج والمخرجات استخدام 

 الضرورة.عند 

اتخاذ قرار وثيقة في مستندات الشراء هي ذات صلة ب الخاصةمتطلبات المحتوى أن المهم معرفة من 

تعتبر وجزء من التقرير. تكون أن ينبغي فل  الترسية. أما المعلومات غير الضرورية أو غير المطلوبة،

تقود الى عدم تأهيل مقدم عطاء محتمل وأ مكلفة من الناحية الماليةالمعلومات المفرطة الوثائق ومتطلبات 

 .ضروريةمتطلبات غير  بسبب

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  (̮к)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 ي الشروط التالية:قانونال الإطاريلبي 
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للموردين  ا  وكافي ا  مناسبيكون المحتوى أن  ؤشرالم ويشترط هذامن محتوى وثائق الشراء يؤسس للحد الأدنى  ( أ

 .متطلباتلعلى الاستجابة ل ليكونوا قادرين

وينص على استخدام  ،المعايير الدولية عندما يكون ذلك ممكنا   معتماشيا  استخدام مواصفات محايدة  يستوجب ( ب

 .ذلك مناسبا انك الوظيفية حيثماالمواصفات 

  محايدةالمواصفات ال المتساوية في حال عدم توفرلمعايير با ترافا  اعيتطلب  ( ت

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  (м) бууЧϧЮϜ ϽутϝЛвϣуЂϽϧЮϜм 

 والشفافية فيالموضوعية بتعلق ت التيي قانونالإطار ال وكفاية أحكامجودة  (1 :هذا المؤشر الفرعي يقيم

الإساءات للحد من خطر التأثيرات أو التقييم حافظ على درجة من السرية خلل عملية ي (2 ،التقييمعملية 

 .لا لزوم لهاالتي 

ة والشفافية في تقييم والنزاهأساسيا  لتحقيق الكفاءة  أمرا   تعد الضوابط الموضوعية وغير المكشوفة

. ر الشخصي للمعايير من قبل المقيمللتفسيأن هناك مجالا  قليل  العطاءات والعروض. وتعني الموضوعية ب

العرض الأكثر ملءمة لمصلحة  مثل: الترسية للعرض/)، فهي ليست مقبولة أما المعايير الغامضة

 الدولة(.

يضمن مبدأ القيمة  لافقط، السعر وحده  والاهتمام فيالسعر تقييم الاقتصار على إن من ناحية أخرى، ف

الى  جنبا   تقييم التكاليف والفوائد ذات الصلة، المال مبدأ القيمة مقابلويتطلب في جميع الحالات. مقابل 

الحاجة. حسب  ،دورة الحياة تكلفةو/ أو  الميزات غير السعريةتكلفة و ،تقييم للمخاطر إجراءمع  جنب

 تكاليفاعتبار أو /يسمح باستخدام الميزات السعرية وغير السعرية وأن ي بقانونللإطار الولذلك ينبغي 

حسب مقتضى الحال في المشتريات ذات الصلة  ،دورة الحياة والخصائص البيئية/الاجتماعية إعتبارات

 قرارات مبدأ القيمة مقابل المال.ضمان ل

معايير التأهيل المنصوص عروضهم التي تلبي رف على مقدمي العروض ع  للت   المشتريةحتاج الجهة ت

 العرض/ طاءيحتاج العكما  والاستثناءات.للقواعد المعمول بها في الأهلية  عليها في وثيقة الشراء وفقا  

ه أنوالذي تم الاقرار ب العرض/طاءينبغي منح العقد لمقدم الع. وأن يستجيب للمطلبات بشكل كبيرالمقدم 

أو منح العقد لمقدم العرض  ،الوحيد(السعر / التكلفة هي المعيار أن كان ) كلفةأو ت/ سعرا   دنىالعرض الأ

الشراءالمحددة في وثيقة  استنادا  الى معايير الترسية التقييم الأفضل /عطائهالذي نال عرضه
11
. 

بما في ذلك  ،ات التقنية والجودة عادة المعيار الرئيسي لاختيار عدد كبير من عمليات الشراءانمكتعد الإ

يمكن  بالرغم من أنهأو الخدمات الاستشارية.  المشتريات المعقدة، والبنى التحتية والاتفاقات الإطارية،

تقييم الفي بعض الحالات يعتبر ولكن ، لعرضا فشل/نجاحمراجعة  خللالمؤهلت التقنية من تقييم 

 العرضلتحديد  ضروريا  المنصوص عليها ير معايلل وفقا  لتقييم التأهيل الفني النقطي )بإستخدام الدرجات( 

 قانونال على أيضا  وينبغي  الاعتبار.ب بعين ناهذا الجيؤخذ كيف  قانونيحدد الأن نبغي ي. الأكثر فائدة

على القدرات  حصرا  ذلك يستند أن الخدمات الاستشارية ويمكن  يتم بموجبها اختيارالتي  وضع الشروط

 .مناسبةوالجودة  السعراعتبارات  ما تكونو عندأالتقنية 

أو غيرها من المتطلبات بموجب  والقدرة الفنيةمزيج من السعر/التكلفة بفي الحالات التي يسمح فيها 

النسبية التي  ان: أ( الأوزعلى المشتريات تنصوثائق أن أو اللوائح  قانونيشترط الأن ، يجب قانونال

عندما يتم استخدام تكلفة . وجمع بين هذه المعاييريتم المن خللها الطريقة التي  وب( للمعايير.ستخصص 

                                           

 

11
 (MEATوتستخدم بعض الأطر القانونية مصطلح " العطاء الذي لـه أكبر مزية اقتصادية" )  
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تكاليف دورة الحياة  لتحديد ستخدمهات الطريقة التيتحديد الجهة المتعاقدة فإنه يجب على  ،دورة الحياة

كما  .المتعلقة بهذه الطريقةبيانات أيضا تزويد الو الحالية(سبيل المثال، النظر في صافي القيمة  )على

تنظيمي حظر استخدام معايير تقييم أو منح ترسية مختلفة عن تلك الواردة في وثائق يجب على الإطار ال

 الشراء.

وقت تقديم و ،مع مقدمي العروض خلل مرحلة ما قبل تقديم العطاءاتالمنظمة السرية والاتصالات تعد 

 .هذه العملية تدخل لا مبرر له فيحدوث  المعاملة أولتجنب سوء ضرورية جدا   وفترة التقييم ،العطاءات

فيما  المتبادلة بين الطرفينحات يضالإا ووقت تقديم العطاءاتمرحلة ما قبل تقديم العطاءات تتضمن 

اذ قرار اتختم بها يالتي  الى اللحظةمن فتح المظاريف  تهاءنوقت الامن الزمنية لفترة اوالتقييم  فترة يخص

 .والاعلن عنهالعقد  ترسية

لأطراف وتبادلها مع ا تم التوصل اليها يوالنتائج التالمتعلقة بعملية التقييم ويمكن الكشف عن المعلومات 

 عن المعلومات والتي تعمل على حماية لإفصاحل كما ينبغي توفير قواعد التقييم.المعنية بعد اكتمال عملية 

ساسية وتتصف بالح، والتي تعتبر ذات طبيعة ملكية خاصةالمعلومات المقدمة من قبل مقدمي العطاءات 

  ة.ماليالأو  ةتجاريمن الناحية ال

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 ϤϜ̭ϝГЛЮϜ ϱϧТ ̪аыϧЂъϜ ̪бтϹЧϧЮϜ (м) 

  :يلبي الإطار القانوني المتطلبات التالية

 الترسيةمعايير تقييم موضوعية وذات صلة بموضوع العقد، ومحددة مسبقا  بدقة في وثائق الشراء بحيث يتم اتخاذ  ( أ

 المنصوص عليها في الوثائق. معاييرفقط على أساس ال

أهداف ضمان يسمح باستخدام السمات السعرية وغير السعرية و / أو النظر في تكلفة دورة الحياة عند الاقتضاء ل ( ب

 وقرارات القيمة مقابل المال. 

ات والمنهجيات جراءتقييم العروض المقدمة للخدمات الاستشارية يعطي أهمية كافية لجودة ووضوح الإ ( ت

 في تقييم القدرات التقنية والمعرفة من قبل. المستخدمة

النسبية المخصصة بوضوح في وثائق ان ينبغي تحديد الطريقة التي يتم بها الجمع بين معايير التقييم والأوز ( ث

 الشراء. 

لا ينبغي الكشف عن المعلومات المتعلقة بعملية التقييم والتوضيح وكشف معلومات عن تقييم العروض  ( ج

 ص المشاركين أو لأي أطراف أخرى لا تشارك رسميا في عملية التقييم خلل فترة التقييم.والعطاءات للأشخا

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 ϤϜ̭ϝГЛЮϜ ϱϧТ ̪аыϧЂъϜ ̪бтϹЧϧЮϜ (Ͼ) 

ي عملية استقبال العطاءاتقانونقيم هذا المؤشر الفرعي الطريقة التي ينظم بها الإطار الي  
12
فتح . هاوفتح 

في الحالات وسيلة لزيادة الشفافية في ممارسة المناقصات المفتوحة. عامة )أمام العامة( هو لعطاءات ا

مقدمي العطاءات أو من يمثلهم ليسمح أن يجب  ،لعطاءاتلالعام  الفتحعلى  قانونفيها الينص التي 

ات هيئ ممثليمثل ) حضورهم قانونوالذين يسمح ال المهتمينالاشخاص غيرهم من لوكذلك  ،لحضورا

أو  انية فقدنابعد الموعد النهائي لتقديم العطاءات يقلل من إمك الفوري للعطاءات فتحال المدني(.المجتمع 

 .البياناتأو  العروض في تغييراحداث 

عروض التأهيل المسبق بما في ذلك التعبير عن الاهتمام أو فتح ل فتحبعمل كون يالاستثناء لهذه القاعدة قد 

تم فتحها بشكل كون يفي الحالات التي قد  تسعيرها(لم يتم  )التيستشارية الاالفنية للخدمات العروض 

 .مقدمي العروضقائمة بإشعار بسيط لجميع المشاركين خاص يتبعها 

                                           

 

12
 ".المقترحات" أو "العروض“لمصطلحات  تم استخدام مصطلح "العطاء" كمرادففي هذا السياق، ي 
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قراءتها وتسجيلها التي ينبغي اللزمة التالية والمعلومات توفير أو اللوائح التنظيمية  قانونينبغي لل

 :المناقصات العامة بفتحوالمتعلقة 

 اسماء وعناوين مقدمي العروض ¶

التاريخ والظروف والحالة التي تم بها تلقي العطاء )لتحديد مدى مطابقتها للشروط  ¶

 (الرسمية

 اسعار العطاء ¶

 لحسب الأصو والتي سبق التقديم اليهاتعديلت على المناقصات  إجراءأو  سحاباتانأي  ¶

 وأسعار العطاء(. ،ا )اسم مقدم العطاءأي عروض بديلة تم طلبها أو السماح به ¶

 .والتدقيقمتاحة لأغراض المراجعة  تكونوأن  بسجلت فتح العطاءيجب الاحتفاظ 

متوافقة خلف ذلك. لعروض الحاسم في التقليل من رفض ا أمركيفية تقديم العطاءات أن الوضوح بشيعد 

والختم  ،عدد النسخ :على سبيل المثال الصدد.واضحة في هذا  أحكام واللوائح تقديم قانونالوينبغي على 

كل متطلبات الأمن  تحديديجب  ،المناقصات الإلكترونية وفي حالة ،على المظاريف ووضع علمات

 .والسرية

تأخذ أن يجب  .العقد ترسية وحتى بعدتبقى العروض آمنة وسرية قبل فض مظاريف العطاءات أن يجب 

 الاحتياجات الأوقاتجميع  وفي(، )أ(7 المؤشر الفرعي)راجع ار الاعتبوالنظام بعين متطلبات النشر 

الامور التي تهم القلق وغيرها من  التي تثيرو والمعلومات السريةالمشروعة لحماية الأسرار التجارية 

من قبل  استغللهاالكشف عن المعلومات التي يمكن  الى تجنبفضل عن الحاجة  ،الخصوصيةموضوع 

 ريفاتي التعقانونيتضمن الإطار الأن ينبغي . تشويه المنافسة في عملية الشراءبة الأطراف المعنيبعض 

 йтТ ЀϠЮ ъ ϱЎϜм ЬЪІϠ. الخاصةالحساسة  الكافية لتحديد وحماية المعلوماتوالأحكام 

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 бууЧϧЮϜ БϠϜнЎ (Ͼ) 

  :يوفر الإطار القانوني الاحكام التالية

 محددة ومنظمة وأن تتم مباشرة بعد الموعد النهائي لتقديم العطاءات. فتح العطاءات من خلل إجراءات ( أ

 .يتم الاحتفاظ بسجلت إجراءات فتح العطاءات وجعلها متاحة للمراجعة ( ب

 الأمن والسرية للعطاءات قبل فض مظاريف العطاءات وحتى بعد منح العقد.  ( ت

 يحظر الكشف عن أية معلومات محددة وحساسة. ( ث

الغير ضروري رفض اللتجنب  بوضوح تقديم العطاءات واستلمها من قبل الحكومةتحديد طريقة يجب  ( ج

 لمناقصات.ل

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  сТ ХϳЮϜ (ϰ)еЛГЮϜ РϝзϛϧЂъϜм 

في الطعن ( الحق1يلي:  إلى ما سسؤيي قانونالإطار ال انوالغرض من هذا المؤشر هو تقييم ما إذا ك
13
 

( الإطار الزمني لهذه 3المسائل التي تخضع للمراجعة.  (2.الاستئناف وات جراءالقرارات والإفي 

 .مختلفة من عملية المراجعةالمراحل ال (4 و المراجعات.

                                           

 

13
 الأخرى الصكوك الدوليةلاستئناف"( قابلة للتبادل مع المصطلحات المستخدمة في اآلية  " و "الاستعراض/  الطعنالمصطلحات المستخدمة في هذه الوثيقة )" 

   وآليات الاستعراض أو تعويضات، على التواليمثل شكاوى أو احتجاجات ي العموم الشراءالتي تنظ م 
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الحق في عطاء هو إهذه الثقة جزء أساسي من وك للمنافسة. قويا   الثقة في نظام المشتريات دافعا  تشكل 

قبل  منوللطعن عليها الشروع في مراجعة قرارات الشراء  من خلل اتجراءالطعن في القرارات أو الإ

ولكن ، ئيةالشرا الجهةمن قبل تتم عادة المراجعة الأولى أن على الرغم من  ومستقلة وظيفيا .عملية فعالة 

جهة الشراء. مستقلة عن هذه الهيئة تكون  قضائية للمراجعة بشرط أن/ةإداريهيئة يكون هناك أن ينبغي 

والأمر المشتريات  ولا تتبع جهةهذه الهيئة ليست لها مصلحة مباشرة في عملية الشراء أن وهذا يعني 

 .مستقلةأو هيئة  تكون جهةأن  المثالي

للطعن في القرارات الحق في التقدم ات الشراء إجراء ي مشارك فيي لأقانونوفر الإطار اليأن وينبغي 

. ويمكن القيام بذلك عن طريق طلب مراجعة إذا اعتقد المشتريةالجهة وضعتها ات التي جراءوالإ

من خسارة أو  تعانيأو قد  عانتقد ها أن/وأنهلتقدم بشكوى ا لها/يحق لهه مؤهل وأنبمشارك هو/هي ال

 .قانونحكام الات أو أقرارامتثال الإجراءات لضرر بسبب عدم 

لةالمسؤوأو الجهة  الى المؤسسة( )الطعنلمراجعة ايجب تقديم طلبات 
14
إذا و محددة.ضمن فترات زمنية  

تقدم أن ينبغي  ،المسبق التأهيل المسبق أو الاختيار أو شروط استدراج العروضالطعون تتعلق ب كانت

قرارات بالمتعلقة  لطعونتقدم اأن ينبغي ومن جهة أخرى، قبل الموعد النهائي لتقديم العطاءات. الطعون 

إذا  الترسيةبعقب الاخطار  توقفعقد الشراء أو خلل فترة ال وتطبيق قبل بدء نفاذ ،ات أخرىإجراءأو 

 .ذلك ممكنا انك

ات المناسبة ضمن جراءاتخاذ الإ استقبال طلبات المراجعات،يطلب من المؤسسة المسؤولة عن أن ينبغي 

من  كانمرفوضا ، أو إذا  أو مقبولا  الطلب  انما إذا ك تقررأن  ،إطار زمني محدد )على سبيل المثال

الطلب وغيرهم من المشاركين في  إخطار مقدميبالإضافة الى  ،ات الشراءإجراء تعليقجب اولا

 .بالقرارات التي ستتخذ وتصدر( الشراءات إجراء

الى ى الأول المراجعةبعد الذي اتخذ  ضد القرار لحق في الاستئنافاي قانونوفر الإطار اليأن ينبغي كما و

التي فشلت  الى الحالاتيمتد أن هذا الحق يجب  محددة.ضمن جداول زمنية  التظلمات( )لجنةمستقلة  هيئة

صلحية بهيئة الطعون  متعتتأن يجب ات المناسبة. القرار إصدارفي  المراجعاتالمؤسسة المسؤولة عن 

 ةضمن المهلقدم أو لم ي غير صحيح الطلب أن إذا وجدرفض الطلب و ،الشراءات إجراء بتعليقتأمر أن 

أن وينبغي والاحوال.  الظروفتحت كل القرارات المناسبة  إصداراتخاذ وبصلحية و ،المحددةالزمنية 

المتخذة من  اتقرارال، أو إعادة النظر في الغاء القرارات، تثبيت القراراتهذه السلطة صلحيات تشمل 

مراقبة  قانونم متثل لأحكاتلم  تيال اتجراءمن اتباع الإ المشتريةأو حظر الجهة  المشتريةالجهة قبل 

 المتاحةالإصلحات يحدد مجموعة من أن ي قانونالإطار ال على يجبالمحددة. وكما الأطر الزمنية 

.الجيدةالممارسات الدولية  والمتوافقة مع
15

 

نشر في أماكن يسهل الوصول إليها تأن وكما يجب  قانونال بواسطةتكون القرارات عامة أن وينبغي 

ومن الجدير  المحدد.في غضون الجدول الزمني  الإنترنتكون على منصة مركزية على تأن ويفضل 

والنزاهة الاتساق مسائل على  تكون أكثر اطلعا  أن بنشر القرارات تمكن الأطراف المعنية أن بالذكر، 

                                           

 

14
(. في بعض البلدان، قد يتم إرسال الشكاوى الاعتراضالاستعراض الأول ) إصدارعن الاستجابة لطلب  ةالمسؤول يه المشتريةفي العديد من البلدان، الجهة  

 مستقلة.طعن مباشرة إلى هيئة 

15
صف مجموعة من الإجراءات التي ينبغي أن ت، 9المادة  ،الطعن  (، الفصل الثامن. إجراءات2011)على سبيل المثال، القانون النموذجي للشتراء العمومي  

 تكون تحت تصرف هيئة الاستئناف
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 حمايةالمتعلقة ببما يتماشى مع التشريعات  المنشوراتتكون أن ينبغي كما و في عمليات المراجعة.

 .الحساسةالمعلومات 

 )فعالية آلية الاستئناف(. 13ويرتبط المؤشر الفرعي بشكل كبير بالمؤشر 

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв (ϰ) 

 :يوفر الإطار القانوني ما يلي

  المشتريةالحق في الطعن في القرارات والإجراءات التي اتخذتها الجهة  الشراءلدى المشاركون في إجراءات  ( أ

أحكام للرد على الطعون المقدمة على المراجعة الإدارية من قبل هيئة أخرى مستقلة عن جهة الشراء وفر ت ( ب

 ويتوفر لديها السلطة لوقف قرار الترسية، منح سبل الانتصاف ويشمل هذا الحق التقاضي أمام الجهات القضائية.

 القواعد التي تحدد الأمور القابلة للمراجعة. ( ت

ر الزمنية لتقديم الطعون وطلبات الاستئناف وإصدار القرارات من قبل الجهة المخولة القواعد التي تحدد الأط ( ث

 المستقلة. بالمراجعات ولجنة الاستئناف

نشر طلبات الاستئناف والقرارات في أماكن يسهل الوصول إليها وضمن أطر زمنية محددة بما يتماشى مع  ( ج

 تشريعات حماية المعلومات الحساسة.

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 )АϹЧЛЮϜ ϢϼϜϸϖ ( 

( وظائف 1 :يليي ينص على ما قانونالإطار ال انوالغرض من هذا المؤشر الفرعي هو تقييم ما إذا ك

العقود في وقت التي اجريت على تعديلت ال مراجعة واصدار ونشر( طرق 2 ،ومسؤوليات إدارة العقود

عملية  تشترط وجودات تسوية المنازعات التي إجراء( 4و. متطلبات الدفع في الوقت المناسب (3 ،مناسب

 .تنفيذ العقدفترة فعالة وعادلة لحل النزاعات خلل 

لإدارة  والمسؤوليات التاليةالكامل وفي الوقت المناسب من العقد، ينبغي تحديد المهام  ضمان التنفيذل

 :ي والتنظيميقانونالعقود في الإطار ال

خدمات البما في ذلك  ،دمات في الوقت المناسبوالخ الأعمالمراقبة تسليم البضائع و ¶

 ."( المنتجات)“ الاستشارية

 .التفتيش ومراقبة الجودة والإشراف على الأعمال المدنية والقبول النهائي للمنتجات ¶

، على سبيل المثال، المعايير الاجتماعية والبيئيةالى ضمان تضمن مراقبة بنود تنفيذ العقد  ¶

بيئية المحددة وتطبيق تدابير الادارة ال ،العمل الدولية الأساسيةالامتثال لاتفاقيات منظمة 

 لأعمال البناء إلخ.

 عقد.ونشر تعديلت  إصدارمراجعة و ¶

عات بما في ذلك إدارة الوقت المناسب المدفوالمدفوعات في الفواتير وتجهيز مراجعة ¶

 و الضمانات.

 التعامل مع المنازعات / إلغاء العقود. ¶

جدواها ضمان لوتمديدها  ي تحديد الشروط اللزمة لإدخال تعديلت على العقودانونقالإطار العلى يجب 

تحديد  أيضا  ي قانونالإطار ال علىيجب كما  المنافسة.من التي تحد العشوائية قيود الوتجنب  الاقتصادية

 .حقوق الموردين في حالة التأخر في السداد

النزاعات من خلل يمكن حل  ،عادة .شائعا   ا  أمر يعدعقد لاتنفيذ فترة خلل  وجود الخلفاتأن وللتنويه، ف

سنوات، والتكاليف  ا  ناوأحي جدا ،وقتا طويل  ستغرق التقاضيي قد، بلدانفي بعض ال القضائية.ات جراءالإ

سياسة تتضمن أن ينبغي  ،لتجنب التأخير الطويل في حل النزاعاتعائقا  للتقدم أمام القضاء. وكون تقد 

 أساليب .Alternative dispute resolution (ADR)المنازعات البلد قبول الحلول البديلة لفض 
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ADR   التحكيم  الى هيئاتاللجوء  المحكمة.وسيلة لتسوية المنازعات خارج قاعة  الى أيةتشير

 .ADRرئيسيان من أشكال الحلول البديلة  اننوعهما والوساطة 

ات إجراءالمناسب بما في ذلك  وفي الوقتالذي ينص على حل عادل  انفي المكيكون الإطار أن وينبغي 

لتحكيم في ل قانونيكون هناك أن يجب  ،ملية تسوية المنازعات. على سبيل المثالعلفرض النتيجة النهائية ل

ات جراءالإو في حيادية المحكمين مع الممارسات المقبولة عموما  متفقا   قانونيكون ال ويجب أنالبلد، 

 يلي وفيما الحاجة حسب الدولي بالتحكيم كأمر طبيعي تقبلأن ويمكن للدولة  .ونفعيتها ونفاذهاية قانونال

 اتفاقية في عضو دولةال( أ: التحكيم لعملية النهائية النتيجة فرض على تنص المقترحة الأمثلة بعض

 الى طلب النزاع في تمكن الفائز اتالدولة لديها إجراء( وب ،الدولية التحكيم قرارات فاذأن إنبش نيويورك

 . الى المحاكم الذهاب خلل من النتائج تنفيذ

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 )А (ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 يوفر الإطار القانوني الامور التالية:

 وكذلك تحديد المسؤوليات بكل وضوح العقود الموكلة لإدارة الوظائف تعريف يتم ( أ

وتجنب القيود العشوائية التي تحد من  جدواها الاقتصاديةوضمان  العقود على تعديلت إدخال شروط تحديد يتم ( ب

 .المنافسة

 .فترة تنفيذ العقد خلل السرعة وجه على النزاعات لتسوية وعادلة فعالة عمليات هناك ( ت

 .واجبة التنفيذ المنازعات تسوية لعملية النهائية النتيجة ( ث

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 (р)ï ϣужмϽϧЫЮъϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

 والأدوات الأساليب استخدامالى أي مدى يعالج ويسمح وي لزم الإطار القانوني  المؤشر الفرعي يقيم هذا

الى  الحاجة كلما دعت تعقيدا   استخدام التقنيات الالكترونية أكثران وكلما ك. العامة للمشتريات الإلكترونية

ان وضم للنظام، والكامل المقيد غير الوصول وتوفير للتقنية، متسق تطبيقضمان ل تحديدا   أكثر معايير

تقنية  ومعدات ،موحدة نماذج الإلكترونية الوسائل والتوثيق. يتطلب استخدام البيانات وأمن الخصوصية

 .المشتريات الالكترونية لنظام والكامل المقيد غير الوصول حق لمنح اتالى اجراءو ،للتصال وترتيبات

 العروض مقدمي لإبلغ لحكوماتا حاجة هو الشراء الإلكترونية في الأساليب ستخدامالجزء المهم في ا

 والاتصالات، الشراء، وثائق توفر المثال، سبيل على) إلكترونيا العمليات ستدار من أجزاءأن ب المحتملة

 توضيح إذاأيضا   القانونيالخ(. ويحتاج الإطار  والمدفوعات، والفواتير وترسية العقود العروض وتقديم

المشتريات نظام  موازاة في ذلكأو سيكون  التقليدية الورقية بالمشتريات العمل مسموحا   يزال لا انكما 

 .الإلكترونية الشراء اتجراءلإ كبديل أو الاكترونية

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 )р (ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 يلبي الإطار القانوني الاشتراطات التالية

 المشتريات دورة جزئيا   أو كليا   تغطي التي الإلكترونية للمشتريات على حلول ينص أو يقانونال الإطار يسمح ( أ

 . العامة

 بعين الأخذ مع للنظام، والكامل المقيد غير الوصول توفر التي والمعايير الأدوات استخدام يقانونال الإطار يضمن ( ب

 البيانات. وأمن خصوصيةالاعتبار 

 .إلكترونيا أجزاء من عمليات الشراء ستدارأن المعنية ب الأطراف إبلغ يقانونال الإطار يتطلب ( ت

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1  (Ф)ï ЕУϲ ϽутϝЛв ϤыϯЃЮϜ ХϚϝϪнЮϜм мϤϝжϝуϡЮϜ ϣужмϽϧЫЮшϜ 

 اتإجراء كل تتبع التي والسجلت المعلومات توافر على التنفيذ أداء مراجعة وتقييم على تعتمد القدرة

هذه  فرتو حيث والخارجية، الداخلية التحكم نظم الى أداء أيضا   مهم المعلومات فر هذهووت. الشراء

 .لعملية لمراجعة المعلومات الأساس
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 العقود إدارة ذلك في بما الشراء كامل عملية والوثائق السجلت النظام الذي يسعى لحفظ يغطيأن  وينبغي

 :الإلكترونية أو/ مادية منهاال كانت سواء أدنى كحد وتشمل

 المشترياتاشعارات عامة عن فرص  ¶

 مبراراتها ذلك في بما الشراء طريقة ¶

 تعديلت اخرى وأية اتيضاحالإ ذلك في بما الاختيار /العطاءات وثائق من كاملة مجموعة ¶

 العطاءات/العروض فتح سجلت ¶

 التقييم عملية خلل تم طلبها وقدمت التي اتيضاحالإ ذلك في بما التقييم تقارير ¶

 اليها القرار استند التي العناصر جميع ذلك في بما الترسية، قرارات ¶

 (توجدإن ) الترسية اشعارات ¶

 والنتائج العروض مقدمي من( والاستئناف المراجعة طلبات) الطعون الرسمية ¶

 والتعديلت النهائية المبرم العقد وثائق ¶

 التغييرات/  التعديلت/  في العقد الاختلفات ¶

 والقبول الجودة ومراقبة التفتيش وتقارير شهادات ¶

 المطالبات وحل النزاعات ¶

 المدفوعات ¶

 (البلد في المالية الإدارة نظام قبل من مطلوب هو كما) الصرف بيانات ¶

 (.وجدتإن ) مفاوضات العقود ذلك في بما ومحاضر الاجتماعات المراسلت ¶

 في التي تسقط بالتقادم نظام الأحكام مع تتوافق والتي بالمستندات للحتفاظ سياسة هناك يكونأن  يجب

 أيضا  التأسيس  كما يجب. التدقيق والمراجعة دورات معو والفساد الغش وملحقة حالات للتحقيق الدولة

 الإلكترونية. المادية منها أو السجلت لحماية متبعة أمنية لوجود بروتوكولات

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 )Ф (ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 القانوني الامور التالية يشترط الإطار

 التي العقود إدارة ذلك في بما بالمعاملت، المتعلقة والوثائق المشتريات سجلت من شاملة لائحةووضع  تأسيس ( أ

 . الحصول عليها شروطو الجمهور لاطلع متاح هو وما التشغيلي الاحتفاظ بها على المستوى يجب

 حالات وملحقة الدولة للتحقيق في التي تسقط بالتقادم الأحكام مع تتوافق والتي بالمستندات لحتفاظل توفير سياسة ( ب

 .التدقيق والمراجعة دورات وبالتوافق مع والفساد الغش

 (.إلكترونية أو/  و المادية) السجلت لحماية أمنية تأسيس بروتوكولات ( ت

 ϽІϕгЮϜсКϽУЮϜ 1 Ϙϸϝϡв (Ь) ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϣвϝЛЮϜ сТ ϤϝЛтϽЇϧЮϜ ϣЋЋϷϧгЮϜ 

 العامة، المرافق قطاع في العاملة الجهات مشتريات متخصصة تنظم تشريعاتان البلد من العديد تاعتمد

 وترسية عملية الاختيار تنظيم أو/و الأخرى القطاعات أو البريدية، والخدمات والنقل، والطاقة، المياه مثل

 المؤشر (. كما يقيمPPP) والخاص العام القطاعين بين اشكال الشراكات من وغيرها الامتياز عقود

 والنزاهة، والشفافية التنافسية اتجراءالإ المثال، سبيل على) العامة المشتريات مبادئ كانت إذا ما الفرعي

 العامة الخدمات قطاع تقديم كامل على التي تسري الصلة ذات القوانينو( المال مقابل وقرارات القيمة

 .الاقتضاء حسب

 جراءلإ المحددة الشروط وما القطاعات مختلف على تنطبق التي المنافسة سياسات نفهمأن  المهم من

أن بش حصرية أو خاصة حقوق وجود لاحتمال ونظرا  . القطاعات هذه في العامة المشتريات عمليات

 ويمكن تنظيم .الكيانات به هذه تعمل الذي قد تفرض قيود على السوقف ،الكيانات هذه تشغيل أو توفير
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 قواعدو ،وبدايتها ،وحالات استخدامها المتاحة، الشراء طرق مجموعةلوائح لكل قطاع على حدة تشمل: 

الى  وما الاستئناف، وآليات الطعون، والمخاطر وتوزيع الشفافية ومتطلبات الزمنية، والحدود الإعلن

 .ذلك

 العام القطاعين بين اشكال الشراكات من غيرها أو/و وعقود الامتياز للختيار مشابهة أسئلة تنطبق

 الى أي وتقييم بشراكة القطاعين العام والخاص المتعلقة الحكومة سياسة مقي  الم  يصف أن ينبغي . والخاص

 كما ينبغي. خاصة شركات مع شراكات إقامة عملية في القوانينو العامة المشتريات مبادئ تنطبق مدى

 التي تعمل على تطوير كما يجب تعيين المسؤوليات. التنظيم/  التكميلي أو التشريع البديل وصف

 .بوضوح شراكة القطاعين العام والخاص تنفيذ ودعم السياسات

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ1 )Ь (ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 :هيئات الإطار القانوني والتنظيمي تتوافق مع الشروط التالية

 من الشراء عمليات تنظم التي المتخصصة التشريعات عبر القانوني الإطار أو/و العامة المشتريات مبادئ تطبيق ( أ

 الاقتضاء. حسب محددة، قطاعات في العاملة الجهات قبل

عقود  ذلك في بما العام القطاعين بين الشراكات من والتعاقد لاختيار العامة المشتريات نيناقو أو/و مبادئ تطبيق ( ب

 .الاقتضاء حسب الامتياز،

 يف بوضوح بما شراكة القطاعين العام والخاص تنفيذ ودعم السياسات التي تعمل على تطوير تعيين المسؤوليات ( ت

 عقود الامتياز ذلك
 الشراكة بين القطاعين العام والخاص MAPSالرابط: وحدة المنهجية 

 ϽІϕгЮϜ2ЮϜ ϼϝАшϜ бКϹϦ сϧЮϜ ϤϜмϸцϜм ϱϚϜнЯЮϜ ХуϡГϦ .жнжϝЧс 

 والكتيبات، التشغيلية، اتجراءوالإ التنفيذية اللوائح ونوعية وتوافر وجود من بالتحقق المؤشر يهتم هذا

 المستوى ذات التشريعات تنص المثالية الناحية من. للعقد القياسية والشروط ،الشراء ونموذج من وثائق

 الأدنى المستوى وأما تشريعات. العامة المشتريات تحكم التي والسياسات للمبادئ على إطار الأعلى

 كيفيةالى  وتشير ووضعه في موضع التشغيل، ،قانونال فهي تعمل على تكملة تفصيل   الأكثر والأدوات

 د(.-أ) فرعية مؤشرات أربعة من المؤشر هذا ويتكون. معينة لظروف قانونال تطبيق

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2 )ϒϤϜ̭ϜϽϮшϜм ϤϝЂϝуЃЮϜ ϹтϹϳϧЮ ϱϚϜнЯЮϜ ХуϡГϦ ( 

 قانونال لوائح وشمولية الوصول، وسهولة ووضوح، وجود، من الى التحقق الفرعي المؤشر هذا ويهدف

 التفاصيل توفر هانلأ المشتريات نظام من هاما   با  انج وتمثل اللوائح. تطبيقه وتوضيح طريقة وتفاصيله

 لائحة كما ينبغي توفير. التطبيقات من متنوعة مجموعة في يقانونال الإطار تطبيق وتتيح تشرح التي

 إليه. الوصول واحد يسهلان مك في للجمهور

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2 )ϒ (ϽутϝЛвбууЧϧЮϜ 

 .قانونال مع يتعارض لا وبما المشتريات، قانون أحكام وتفصل تكمل التي اللوائح توفر ( أ

 الوصول واحد يسهلان مك في بسهولة متاحة القواعد من واعتبارها كمجموعة وشاملة، واضحة توفر لوائح ( ب

  إليه

  .تظامانب ظمةنالأ تحديث وكما يتم اللوائح على الحفاظ وبوضوح مسؤولية تأسيس تم ( ت

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2  (Ϟ) ̭ϜϽЇЮϜ ХϚϝϪм ϣуϮϺнгжϤϝвϹϷЮϜм ЬϝПІцϜм ЙЯЃЯЮ 

 المشتريات معيارية وتحسين ممهدة، ساحات إيجادعلى  الجيدة النوعية ذات النموذجية تعمل الوثائق

 للمشاركة استعدادا   أكثر المحتملون يكون الموردون. النظام في الثقة وزيادة المنافسة وتعزيز الكلية،

 أساسية النموذجية على شروط ثائقوال تتضمنأن  وينبغي .وتفسيرها الوثائق يكونوا معتادين على عندما
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 عند الإلزامية ومخاطر البنود تكاليف من تقييم المشاركين سيمكن هذا. العقود في إدراجها سيتمومطلوبة 

 معالجةو وجدت،إن  التوقف الى فترة أيضا   النموذجية تشير الوثائقأن  كما ينبغي . تنفيذ العقود الحكومية

 ليست النموذجية الوثائق كانت وإذا .والتقدم للستئناف والاحكام القرارات في تقديم الطعون في الحق

أن  هاأنش والتي من زاميةوالال المعيارية الشروط من مجموعة أدنى، كحد هناك، يكونأن  يجب متاحة،

 .الشراء وثائق صياغة في تساعد

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2  (Ϟ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 ذلك في بما والخدمات والأشغال السلع من واسعة لمجموعة لاستخدامها المخصصة النموذجية الشراء توفر وثائق ( أ

  .الاستشارية الحكومية الجهات قبل من شتراةالم   الخدمات

 هذه. يقانونال للإطار عكاسان هيأو النماذج التي مجموعة من الشروط المعيارية والالزامية يوجد  أدنى، كحد ( ب

  للعطاءات والمناقصات التنافسية. أعدت التي الوثائق في استخدامها يمكن الشروط

 .مسؤوليات محددة بوضوح للإعداد والتحديثمحدثة مع  بالوثائق الاحتفاظ يتم ( ت

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2 ϹϲнгЮϜ ϹЧЛЮϜ АмϽІ (Ϭ) 

 والأشغال السلع تغطي التي العام القطاع الخاصة بعقود القياسية الشروط على الفرعي المؤشر هذا ويركز

 العقد في إدراجها سيتم التي الأساسية الأحكام تحدد التي الاستشارية الخدمات ذلك في بما والخدمات

 General contract، والتي تعرف بشروط العقود العامة القياسية العقد الحكومة. شروط مع المبرم

conditions (GCC) ،تتعامل التي التجارية الرموز بشكل عام تعكسوالدولة  في القوانين على تعتمد 

معرفة  المهم فمن التسعير. وبالتالي، على العقد ما تؤثر شروط غالبا  . الأطراف بين المبرمة العقود مع

 توفر. السعر تقديم قبل العقد تحيط بظروف تنفيذ التي الظروف ومعرفة الشراء اتإجراء في المشاركين

 العقد أطراف بين المخاطر تخصيص فهم من المشاركين تمكن التي المعلومات القياسية العقد شروط

 .العقد على نيمكن أن يتحملها الموقعو التي الأخرى الالتزامات وكذلك

 عن ومعبرة ومتوازنة تكون عادلةأن ينبغي  التي القياسية العقد شروط الحكومة تضعأن  المهم من

 العملية الجوانب بعض القياسية العقد تغطي شروطأن  كما يجب. وتنفيذها تؤثر على العقود التي القوانين

 للمنتجات، النهائي والقبول الجودة، ومراقبة للتفتيش العامة الشروط المثال، سبيل على العقد، لتنفيذ

 أحكاما أيضا   القياسية العقد شروط تشملأن  ينبغي .والمدفوعات بالفواتير المتعلقة العامة اتجراءوالإ

 يجب التحكيم، طريق عن وتحديدا ،(ADR) المنازعات لتسوية الحلول البديلة. المنازعات تسويةأن بش

 على توفير العقود تعمل نماذجأن  ويمكن. وتستخدم حسب الحاجة الدولية المعايير صياغة مع تتطابقأن 

 .للمشاركين التنبؤ على القدرة من إضافي مصدر

 شروطفيما يخص  للتفاوض تخضع لا والتي استخدامها في إلزامية يةالقياس العقد شروط يجب أن تكون

 .العقد وأحكام

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2  (Ϭ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 يوجد شروط عقد قياسية لأغلب أنواع العقود شائعة الاستخدام، واستخدامها يجب أن يكون الزاميا . ( أ

 .دوليا   المقبولة الممارسات مع عموما   القياسية العقد شروط يتفق مضمونأن ينبغي  ( ب

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2  ЭуЮϸ мϒ аϹϷϧЃгЮϜ ЭуЮϸ (ϸ)ϤϝжϝуЫЮϜ ϣуϚϜϽЇЮϜ 

 تنفيذ الدليل أداة ويشكل هذا. المشترية للجهات دليل أو المستخدم دليل وجود الفرعي المؤشر يغطي هذا

 اتجراءوالإ والسياسات قانونال يتضمنها التي بالمعلومات الموظفين تزويد في تساعدأن  يمكن مهمة

لا  النظام يصبح عندما أهمية أكبر الأدوات سب هذهالى ممارسات. وتكت السياسات تحويل على ويساعد

 هي من مهام الهيئةان الأحي من كثير في المستخدم دليل إنشاء بطريقة أكبر. ومهمة مركزيا  
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 المشتريات نظام ضمن التطبيق في الاتساق خلق هذا الدليل في يساعدأن  يمكن التنظيمية،/المعيارية

 بناء يسهم فيأن  لكنه يمكن التدريب، عن بديل   الحكومية. وعلى الرغم من عدم كون دليل المستخدم

 .وشاملة محددة التوجيهات تكونأن  ينبغي. للمستخدمين سهل   مرجعا   ويوفر عليها القدرات والحفاظ

  сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ2  (ϸ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 .الشراء ينانوقو للوائح الصحيح التنفيذ اتإجراء جميع يعرض بالتفصيل شامل للشراء دليليتوفر  ( ت

 .تظامانب مسؤولية صيانة الدليل محددة بوضوح ويتم تحديث الدليل ( ث

ϽІϕв 3 .ϼϝАшϜ ЮϜжнжϝЧс ЁЫЛт РϜϹкϒ ϣЂϝуЃЮϜ ϫЮϜжϝϣтн сТ ϸыϡЮϜ ϤϝвϜϿϧЮъϜм ϣуЮмϹЮϜ. 

 التي ترمي )الأهداف على سبيل المثال – ويةانالث السياسة أهداف كانت إذا ما الى تقييم المؤشر يهدف هذا

 عن الناشئة والالتزامات ،الى ذلك وما المجتمع، من معينة مجموعات ودعم الاستدامة، الى زيادة

 الإطاران ك إذا مثل فيما ي،قانونال الإطار مترابط في وبشكل تنعكس باستمرار الدولية( الاتفاقيات

 من الى اثنين المؤشر وينقسم هذا. تسعى اليها الدولة التي العليا السياسة أهداف مع مترابطا   يقانونال

 فردي. بشكل تقييم كل منها يتم والتي ،(ب-أ) الفرعية المؤشرات

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ3 )ϒ (-ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϣвϝЛЮϜ ϣвϜϹϧЃгЮϜ Sustainable Public Procurement (SPP) 

 وفقا   العامة المشتريات ممارسات التأكيد على استدامةعلى  المستدامة للتنمية 2030 برنامجيعمل 

الوطنية والأولويات للسياسات
16

الخاص  السياق تحليل في جمعها تم والتي للمعلومات العامة الحاقا  . 

 :يلي ما الفرعي المؤشر هذا يقيم ،(يانالث القسم) للدولة

(SPP) المستدامة العامة المشتريات لتنفيذ تنفيذية سياسة وخطة الدولة تبنت ( أ
17
 أهداف لدعم 

 الوطنية، و السياسة

 المشتريات مجال في الاستدامة معايير بشأن إدراج أحكام والتنظيمي القانوني الإطار ويشمل ( ب

 و. العامة

 .المال مقابل وضمان القيمة العامة للمشتريات الرئيسية الأهداف مع تكون هذه الاحكام متوازنة ( ت

 من يتجزأ لا جزءا   المستدامة العامة المشتريات تكونأن  يجب ات العامة فعالة،يالمشتر وحتى تكون

 للمشتريات الرئيسية الأهداف مع متسقة هاتكون أهدافأن  وينبغي للدولة، المستدامة التنمية استراتيجية

والذي عميق الركن الاول. ينبغي اجراء تقييم  في وردت كما والشفافية، والكفاءة الاقتصاد مثل العامة

 الاستراتيجي التخطيط عملية لتنويريحدد الوضع الراهن إضافة الى فرص المشتريات العامة المستدامة 

 أهداف تدعم والأهداف التي والمؤشرات الأهداف الاستراتيجية الخطة تتضمنأن  ينبغيلهذه المشتريات. 

 واحتياجات قدراتالاعتبار  في المشتريات العامة المستدامة أخذ تنفيذيأن كما يجب . الوطنية السياسة

 التقييم أولويات ووضع جديدة، وتقنيات أدوات وتطبيق وتطوير مشتريات،لل العاملة القوى تطوير/ريبتد

                                           

 

16
 A / RES. 2015أيلول  25الجمعية العامة في  اعتمدته الذي 70/1للتنمية المستدامة. قرار  2030: تحويل عالمنا: جدول أعمال  الجمعية العامة للأمم المتحدة 

 .12.7. الهدف 70/1 /

https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourwo 
17
التنمية الاقتصادية والتنمية الاجتماعية وحماية البيئة. أهداف وهي  :  ( التكامل بين الركائز الثلث للتنمية المستدامةSPP)المشتريات العامة المستدامة  تعزز 

SPP  ا في ذلك عادلة بمعقد  أو الخدمات عبر دورة حياتها، ضمان شروط  ، الأعمالتركز عادة على الحد من الطلب على الموارد، التقليل من الآثار السلبية للسلع

من خلل توفير فرص للشركات  ال :مثعلى سبيل الجميع حلقات سلسلة التوريد، في  وتكافؤ الفرصوحقوق الإنسان ومعايير العمل، تعزيز التنوع يات الأخلق

 م الابتكار.الأساليب التي تدععلى  أيضا  SPPالصغيرة والمتوسطة الحجم أو من خلل دعم التدريب وتطوير المهارات. يمكن أن تشمل 

https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourwo
https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourwo
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 أيضا  وتدعو الحاجة . إرشادية مواد وتوفير ،SPPالمشتريات العامة المستدامة  فعالية لتقييم ومنهجيات

تشار المشتريات العامة المستدامة نلا سبنالمؤسسة )الجهة( في الدولة والتي تكون الأ تحديدالى أن 

 على) وضع يجب ،جديدة مؤسسات الى تأسيسهناك حاجة  كانت إذا ما أو/وادارتها والاشراف عليها. و

 (.المنتجات لاختبار مرافق أو الشهادات صدارلإ مؤسسات المثال، سبيل

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ3 )ϒбууЧϧЮϜ БϠϜнЎ ( 

 الأوسع الوطنية السياسة أهداف المشتريات العامة المستدامة لدعم لتنفيذ ثابتة استراتيجية/  سياسة لدولةا يتوفر في ( أ

  .نطاقا  

 مناسبة وأدوات الى نظممعمقة، إضافة  عملية تقييم على SPP المشتريات العامة المستدامة تنفيذ خطة تستند ( ب

 تطبيق المشتريات المستدامة  ومراقبة وتسهيل لتفعيل

 والبيئية يةالاقتصاد المعايير أي) الاستدامة معاييرالاعتبار الاخذ ب والتنظيمي يقانونال الإطار يسمح ( ت

 .العامة المشتريات في( والاجتماعية

 .المال مقابل القيمةوتضمن  العامة للمشتريات الرئيسية الأهداف مع تتفق يةالقانون حكامالأ ( ث

 المشتريات العامة المستدامة –MAPSالرابط وحدة المنهجية 

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 3 )Ϟ (-ϤϝвϜϿϧЮъϜ ϣϛІϝзЮϜ еК ϤϝуЦϝУϦъϜ ϣуЮмϹЮϜ 

عن الاتفاقيات الدولية/الاقليمية الملزمة  أو الإقليمية أوو/قد ينتج عن العضوية في الجمعيات الدولية 

على منظومة المشتريات في الدولة.   أن تؤثر سلبا  ية تتعلق بالمشتريات العامة والتي يمكن قانونالتزامات 

 ،الخاص للدولة السياق تحليلالقسم الثاني والخاص ب في جمعها تم والتي الى للمعلومات العامة واستنادا

 تلك عكاسان (2و ملزمة دولية اتفاقيات في بالمشتريات متعلقة أحكام وجود( 1 يقيم هذا المؤشر

 .الوطنية الشراء ولوائح ينانعلى قو الالتزامات

 بعض وفي ،الوطني قانونال في الأحكام بعض وجود لفهم أساسي شرط هو الدولي بالسياق لاعترافا

 الأول القسم في ذكر كما. المنهجية هذه في وضعت معينة معايير مع قد يفسر وجود عدم توافقها الحالات

 هو المؤشر هذا تقييم في التركيزإن ف وبالتالي. المشتريات لنظام موحد نموذج يوجد لا مستخدم،ال دليل-

 كانت إذا ما وتحديد البلد في العامة على المشتريات تؤثر التي الدولية الالتزاماتأن بش الوضوح توفير

 .الوطنيةالشراء  لسياسات يقانونال الإطار في الدوام على تم تبنيها قد الصلة ذات الأحكام

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ3 (Ϟ): ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 :هي ملزمة دولية اتفاقيات من المستمدة العامة بالمشتريات المتعلقة الالتزامات

 التي تم تأسيسها بكل وضوح ( أ

 .المشتريات سياسات في وتنعكس واللوائح، القوانين في التي تم تبنيها باستمرار ( ب

 еЪϽЮϜϫЮϜϝжс: ϼϝАшϜ  ϤϜϼϹЧЮϜм сϦϝЃЂϕгЮϜ ϣтϼϜϸшϜ 

والتي   الإدارية ي بالكيفية التي يعمل بها نظام المشتريات من خلل المؤسسات والنظم نايهتم الركن الث

 ي والتنظيمي للدولة. قانونال الإطارالقطاع العام في الدولة كما تم تعريفها في  قانونهي جزء من 

 دون قانونال في عليها المنصوص للتحرر من الالتزامات اتالمشتري نظام ملءمة يناالث يحدد الركن

. البلد في العامة المالية دارةالإ نظام مع الكافية والمتوائمة وجود الروابط( 1: ويقيم. تداخلت أو ثغرات

 الإدارية القدرات كانت إذا ما( 3و. الضرورية بكل اقتدار تقوم بمهامها المؤسسات كانت إذا ما( 2

 .وشفافية بكفاءة العامة المشتريات عمليات جراءلإ كافية والتقنية
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ϽІϕгЮϜ 4 . бугЛϦаϝЗж ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϣвϝЛЮϜ мжϜ ЭЫЇϠ йϮϝвϹсТ аϝЗж ϢϼϜϸшϜ ϣуЮϝгЮϜ ϣвϝЛЮϜ. 

كما يتفرع هذا . العامة المالية الإدارة نظام مع المشتريات نظام بين التكامل درجة على المؤشر هذا يركز

 بين المباشر لتفاعلنظرا  ل ،4 المؤشر تحت يتم تقييمها( ب-أ) الفرعية المؤشرات من الى اثنينالمؤشر 

 .للمدفوعات الخزينة لعمليات الى التخطيط يةناالميز إعداد من المالية، والإدارة المشتريات

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ4 )ϒ (- БуГϷϦ ϤϝтϽϧЇгЮϜ Ϣϼмϸм ϣужϜϿугЮϜ 

هاتها الحكومية وج   ككل الحكومةأن ب مخرجات أو نتائج على المتعددة أو السنويةالميزانيات  صياغة تستند

 أساس هي القطاع أو الشاملة للحكومة ستراتيجياتالاعد محددة. كما ت   فترة في تحقيقها التي تتوقعالاخرى 

 بكل المرتبطة التشغيل وخطط سنوات، لعدة التخطيط التي تحدد هيالاستراتيجيات  وهذه. العملية لهذه

 الجيد كما يحتاج الإعداد . الخطط هذه لتنفيذ اللزمة والخدمات والأشغال السلع وشراء مالية فترة

 الميزانية تشجيع ينبغي. لها مخططال الشراء لعمليات الزمنية جداولالو موثوقة تكلفة بيانات ياتناللميز

 .الشراء دورة لتحسين فرصا توفر الممارسات هذهأن  حيث وعمليات التمويل، السنوات متعددة

 التي التغيرات لتعكس وتنقيحها الميزانية تحديث يتم قد كما دوري بشكل الى تحديثخطط الشراء  تحتاج

 والخدمات والأشغال للسلع الفعلية التكلفة مثل المجربة بياناتالوكما توفر  العقود. فترة تنفيذأثناء  تحدث

 السنوات التي سيتم شراءها في الخدمات أو الأشغال أو المماثلة السلع بتكلفة للتنبؤ ممتازة معلومات

 باحتياجات التنبؤ على أيضا   الرئيسية الجداول الزمنية للعقود يساعد فهمأن  ويمكن. المقبلة الميزانية

الناشئة  الإضافية التكاليف وتقليل المناسب الوقت تتم فيالمدفوعات  لجعل الحكومة داخل النقدي التدفق

 .الكامل داءالأ لتمويل كافية أموال وجود وعدم العقد جازنإ تأخير عن

 نفقات تغطي التي العقود عن معلومات تقديم يضمن الذي الوضع في دةالمرت التغذية آلية كونتأن  وينبغي

 .المالية للإدارة العام النظام لدعم المناسب الوقت في والمالية الميزانية إدارة ظمةنلأ الرئيسية الميزانية

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ4  (Ϝ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 :يلي ما والنظم المالية اتجراءوالإ والتنظيمي، يقانونال يشترط الإطار

 في تسهم هاأن و وصياغتها الميزانية تخطيط عملية دعم في متعددة السنوات أو السنوية الشراء خطط إعداد يتم ( أ

 سنوات.التخطيط لعدة 

 لتغطية جزء من المبلغ أو) العقد مبلغ كامل تغطيأن والتي يجب  المناسب الوقت متعهد بها في الميزانيةأموال  ( ب

 (.الميزانية فترة خلل بها القيام يتعين التي العقد من جزء

 .الرئيسية العقود تهاءانب المتعلقة المعلومات ذلك في بما الميزانية تنفيذ على للتصديق المرتدة التغذية توفر آلية ( ت

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 4 )Ϟ (-ϤϜ̭ϜϽϮшϜ ϣуЮϝгЮϜ Ϣϼмϸм ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

 الكافي تقدم الدعم المالية اتجراءوالإ الميزانية ينناقو كانت إذا ما الى تقييم الفرعي المؤشر يهدف هذا

 في وتنفيذها والمدفوعات العقود ومنح المناسب الوقت في العروض واستدراج إعداد أي الشراء، لعملية

 اتخاذ وبمجرد: وثيق بشكل المالية والإدارة ،الميزانيةو المشتريات، تفاعل نظمأن ت ينبغي. المناسب الوقت

أن  يجب أخرى، ناحية من. المالي بانوالج الميزانيةالمتعلقة ب اتجراءالإ تشغيل يتم الشراء، قرارات

المتعلقة  الأموال تخصيص تم إذا إلا الشراء اتإجراء في البدء دون يحول النظام في اتناضم هناك تكون

 .بعمليات الشراء

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ4  ϽутϝЛв (Ϟ)бууЧϧЮϜ 

 :يلي ما والنظم المالية اتجراءوالإ والتنظيمي، يقانونال يوفر الإطار

 .الأموال توافر على التصديق دون العروض/  ترسية للعطاءاتلا ينبغي تشجيع حدوث  ( أ

 المناسب الوقت في الدفع التزامات تلبي بالدفع والترخيص الفواتير لمعالجة الوطنية اتجراءالإ/  اللوائح ( ب
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 العطاءات لمقدمي وواضحة للجمهور ظمة متاحةنتكون هذه اللوائح والأأن على  العقد، في عليها المنصوص

 . *المحتملين

 (:ب) تقييم معيار( ب) 4 المؤشر الفرعي تقييم لإثبات كمي مؤشر*  

 المحدد )في المائة(. المصدر: نظم الإدارة المالية العامة.لفواتير تدفع في الوقت  -

ϽІϕгЮϜ 5 .ϣЮмϹЮϜ сТ ϣЮмϕЃгЮϜ ϣлϯЮϜ еК ϣУуДнЮϜ ϣтϼϝуЛгЮϜ  /ϣугуЗзϧЮϜ. 

هذا  ويركز. منها السليم والتنسيق العام القطاع في التنظيمية/  المعيارية الى الوظيفة المؤشر هذا يشير

 واعتمادا. المسؤولة المنظمات بين التنسيق ودرجة وظائف فعاليةو واستقلل وجود على تقييم المؤشر

والتنظيمية  المعيارية الوظائف توكل مسؤولية جميع قد الدولة، تختارها التي المؤسسات مجموعة على

 المثال، سبيل على جهات لعدة ساسيةالأ يكون قد تم اسناد المهام أخرى، فقدومن جهة  واحدة. الى مؤسسة

 أو التدريب عن بينما قد تكون جهة أخرى مسؤولة السياسة، عن مسؤولة واحدة مؤسسة تكون قد

 من دون واضح بشكل التنظيمية/  المعيارية الوظيفة تعيين يتمان بينما يجب عام، كاعتبار. الإحصاءات

 كجهد باعتبارهالوظيفة المعيارية  تنفيذ يتمان ويجب التشرذم، من الكثير تجنب وينبغي. أو تداخل ثغرات

 .الى تقييمتحتاج ( د-أ) فرعية مؤشرات أربعة هناك. جيد ومنسق بشكل مشترك

сКϽУЮϜ ϽІϕв 5 )ϒ (-ϣЮϝϲ ϣтϼϝуЛгЮϜ ϣУуДнЮϜ\ЮϜ ЀϝЂъϜм ϣугуЗзϧЮϜжнжϝЧϝлЮ с 

 يقانونال الإطار التي نص عليها وتفعيل مسؤولياتهاعلى تشغيل  التنظيمية/  المعيارية تعمل الوظيفة

 السلطة من مناسب تتمتع بمستوى الوظيفية بالمسؤوليات المكلفة المؤسسةأن  انوذلك لضم. والتنظيمي

 الرئيسية المهام والتنظيمي يقانونال فقد يسند الإطار وكخيار آخر،. بفعالية وبكفاءة العمل من تمكنها التي

 .المعالم واضحة على اسس بناء  مختلفة  الى جهات( ب) 5 المؤشر الفرعي في التي تم وصفها

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ5 ϽутϝЛв (ϒ) бууЧϧЮϜ 

 المختصة المخولة السلطات ويعين التنظيمية/  المعيارية الوظيفة والتنظيمي يقانونال الإطار يحدد ( أ

 التنظيمية/  المعيارية الوظائف إحالة يتم أو بفعالية العمل من المؤسسة لتمكين( رسمية سلطات)

 .الحكومة داخل مختلفة وحداتالى  واضح بشكل

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ )5 Ϟ (-ϤϝуЮмϕЃв ϣУуДнЮϜ ϣтϼϝуЛгЮϜ  /ϣугуЗзϧЮϜ 

 التنظيمية/  المعيارية المهام تتولى التي المؤسسات أو المعيارية التنظيمية/  المؤسسة تتمتعأن  يجب

 :يلي ما على تقتصر لا ولكن تشمل التي المسؤوليات من محددة مجموعة

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ5  бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв :(Ϟ) 

 :المسؤولية في التداخل أو الثغرات خلق دون جهات عدة أو الى واحدة بوضوح التالية الوظائف تعيين يتم

 .المشترية للجهات المشورة تقديم ( أ

 .المشتريات صياغة سياسات ( ب

 .والتنظيمي يقانونال الإطار على التعديلت صياغة/  التغييرات اقتراح ( ت

 .العامة المشتريات مراقبة ( ث

 .الشراء معلومات تقديم ( ج

 .الإحصائية بياناتال قواعد إدارة ( ح

 .الحكومة من أخرى الى أجزاء الى تسند المشتريات عن الإبلغ ( خ

 .العامة المشتريات نظام لتحسين مبادرات تنفيذ ودعم تطوير ( د

 برامج ذلك في من الموظفين بما طاقم التنفيذلدى  القدرات وتنمية التدريب لدعم والمستندات التنفيذ أدوات توفير ( ذ

 .على النزاهة التدريب



 MAPS المشتريات بتقييم نظمالمنهجية الخاصة 

 

ϣϳУЊ 36 ев 72 

 .في الوظائف الشرائية الاحتراف دعم ( ر

 .الاقتضاء حسب الأخرى، الإلكترونية المشتريات ظمةأنو المركزية الإلكترونية المنصات وإدارة تصميم ( ز

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 5)Ϭ (-ϣгЗзгЮϜ ̪̪ЭтнгϧЮϜм ̪СуДнϧЮϜм онϧЃвм ϣуЮыЧϧЂъϜ ϣГЯЃЮϜм 

 لتكون الحكومة في الرسمية ةانالمكمن  عال مستوى على لتكون التنظيمية/  المعيارية الوظيفة تحتاج

 الكافي كما يعد التمويل. تدخل دون بمسؤولياتها الاطلع من لتمكينها الاستقلل من متضمنة درجة فعالة،

 مستوى عال من الجودة على الخدمات على للحفاظ المناسبة والموارد التوظيف انلضم أمرا  ضروريا  

 .المطلوبة

 الهيكل مرموق داخلمستوى  ليكون على التنظيمية/  المعيارية الوظيفة رئيس ، يحتاجانبمكومن الأهمية 

 .المنوطة بها ومسؤولياتها السلطة الوظائف المعيارية من ممارسة لتمكين الإداري

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ5  (Ϭ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 ،(واحدة مؤسسة تكن لم إذا التنظيمية الوظيفة مسؤوليات بها المنوط الجهات أو) التنظيمية/  المعيارية الوظيفة ( أ

 .الحكومة في رسمية مرموقة ةانومك عال مستوى كون علىأن ييجب  المؤسسة ورئيس

 المعيارية والتوظيف الوظيفةاستقللية ضمان ل التنظيمي/  يقانونال الإطار قبل من عملية التمويل تأمين يتم ( ب

 .السليم

 .المسؤوليات المناطة بهم مع وبما يتفق وعدد كاف من الموظفين التنظيم الداخلي للمؤسسة، والسلطة ( ت

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ5 )ϸ (ï ϞϼϝЏϦ ϟзϯϦ ϱЮϝЋгЮϜ 

 لتضارب أي احتمال من خالية التنظيمية/  المعيارية الوظيفة تكونأن  ، ينبغيانبمكومن الأهمية 

 ولذلك تحتاج النظام في الثقة الى تقويض المصالح في تضارب ومن الواضح فقد يؤدي ظهور. المصالح

تشترط مسؤوليات الوظائف فصل  واضحا  بين الأدوار أن ولهذا يجب . الى حلهذه المعضلة 

 تجنب التي الطريقة في تتم هيكلتها: أن المثالتضارب المصالح، وعلى سبيل  والمسؤوليات لتجنب

 مجموعة أو الأفراد على يتعين الخصوص، وجه على. متوافقة غير الوظائف بعض. المصالح تضارب

 العادي السياق في الغش أو ءهاإخفا أوالأخطاء  يتيح الفرصة لارتكاب وضع في لا يكونواأن  الأفراد من

 على) الشراء عمليات في شاركوا مباشرةأن يلا ينبغي على الاشخاص  المثال، سبيل على. لواجباتهم

 عن العضو مسؤولا   يكون نفسه الوقت وفي ،(التقييم انلج في أعضاء كونهم خلل من المثال، سبيل

الى  الرجوع يرجى) الاستئناف هيئة عن نيابة تصرفأن ي أو المشتريات وتدقيق ممارسات\مراقبة 

 (.)ب 12 مؤشر

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ5  (ϸ) ϽутϝЛвбууЧϧЮϜ 

 . *المصالح تضارب من خالية التنظيمية/  المعيارية المؤسسة ( أ

   (:أ) تقييم معيار( د) 5 الفرعي المؤشر تقييم موصى به لإثبات كمي مؤشر* 

 :مصدر(. الإجابات من نسبة مئوية )٪ المصالح تضارب من خالية التنظيمية/  المعيارية المؤسسةأن  إدراك -

 .الاستقصائية الدراسة

ϽІϕгЮϜ 6 . бϧтϤϝлϯЮϜ СтϽЛϦ ϣтϽϧЇгЮϜ ϝлϦϝуϲыЊм ЭЫЇϠ ϱЎϜм. 

 لديها التي المؤسسات بوضوح يحدد والتنظيمي يقانونال الإطار انك إذا ما( 1: المؤشر هذا يقيم

 الى موظفيالصلحيات  لتفويض أحكام هناك كانت إذا ما( 2. وصلحيات المشتريات مسؤوليات

 يوجد انك إذا ما( 3و الشراء، عملية في المسؤوليات لممارسة آخرين حكوميين ومسؤولين المشتريات

 ينبغي تقييمها.( ب-أ) الفرعية المؤشرات من اثنين هناك. مركزية شارية جهة
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сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 6 )ϒ (- СтϽЛϦ ϤϝуЮмϕЃгЮϜ ϤϝуϲыЋЮϜм ϣугЂϽЮϜ ϤϝлϯЯЮ ϣтϽϧЇгЮϜ 

 يتم( المؤسسات من مجموعة أو) المؤسسات توضيح أيا  من والتنظيمي يقانونال الإطار على يجب

 هناك هيئة يكون قد مركزي، حال وجود نظام وفي. شارية اتانككي يةقانونال الناحية من تعريفها

التي تم  المرافق أو للدولة مملوكة عامة، وشركات وهيئات ،وطنية وزارات أو/  و مركزية مشتريات

 ، فإنمركزيا  ومن ناحية أخرى، وفي حال كون النظام لا . الدولة قبل من حصرية أو خاصة منحها حقوق

على  وزارات المثال، سبيل على) الحكومة مستويات جميع قد تختصر الطريق في المشترية الجهات

قد  الدول بعضأن كما (. الى ذلك وما المحلية، والمجتمعات العامة، والاقاليم والهيئاتالمناطق  مستوى

 .هجينة شأت نظمأن

وتتراوح  وضوح.وبكل  المشترية الجهات مسؤوليات تحديد والتنظيمي يقانونال الإطار على يجب

. قانونوبما يتوافق مع ال الشراء عملية مراحل جميع الى إدارة الشراء تخطيط من المسؤوليات عادة

 الهيكل متوافقة مع متخصصة مشتريات وظيفة لتأسيس شرطا   المسؤوليات تتضمنأن  أيضا   وينبغي

على القدرة على  علوة   وفعالية بكفاءة ومسؤولياتها بواجباتها الاطلع على والقدرة الضروري الإداري

 .الشراء عمليات نتائج تقييم

 المثال، سبيل على) القرار اتخاذ سلطة لتفويض والتنظيمي يقانونال الإطار في أحكام هناك كونأن ت يجب

 الصلحيات للجهات يعد تفويض(. بالمدفوعات والبدء التعاقدية الالتزامات العقود، وقبول وتنفيذ ومنح

 فعال نظام الى وجود المفتاح هو آخرين حكوميين ولمسؤولين المشتريات لموظفي ومن ثم المشترية

قد  النظامإن ف الصلحيات،وفي حال عدم توفير تفويض  الشراء مركزية.عندما تكون عملية  وخاصة

 من قليل يد عدد في القرار عملية صنع المفرط في الى التركيز يؤدي قد كلأن ذل ،الى الكفاءةيفتقر 

ولهذا، . الشراء قرارات جيدة في اتخاذ يتمتعوا بمعرفة الجيد ولاالتدريب  لديهم يتوافر لا الذين الأفراد

 المرتبطة المخاطر يترتب عن المختصة، وماالدنيا  الى المستويات القرار صلحية اتخاذ تفويض ينبغي

 عن بمنأى المشتريات موظفو يكونأن  وينبغيالمشاركة في عمليات الشراء.  النقدية والمبالغ بها

 .المشتريات قضايا في الريادة بدور وتقوم السياسية، التدخلت

ϽІϕгЮϜ  сКϽУЮϜ6 (Ϝ)бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв : 

 ي ما يليقانونال الإطاريشترط 

 .واضح بشكل المشترية جهات تحديد ( أ

 . واضح بشكل المشترية الجهات واختصاصات تعريف مسؤوليات ( ب

 الإداري، الهيكل من يلزم ما محددة ومتوافقة مع متخصصة مشتريات تؤسس لوظيفةأن الشرائية  الكياناتويلزم  ( ت

 . *والقدرة الاستيعابية

 المرتبطة المخاطرذلك من  يترتب عن الدنيا المختصة وما المستويات القرارات الى يتم تفويض صلحية اتخاذ ( ث

  المشاركة في عمليات الشراء.  النقدية والمبالغ بها

 .وبكل دقة القرارات عن يجب تعريف المساءلة ( ج

 معايير التقييم -)أ(  6المؤشر الفرعي  تقييم موصى به لإثبات كمي مؤشر *

 الشرائية(.  الكياناتفي٪ من اجمالي عدد )تعمل المؤسسة المعيارية / التنظيمية المتخصصة أن إدراك  -

 التنظيمية \الوظيفة المعيارية  :مصدر

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 6 )Ϟ (-ϣϛук ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϣтϿЪϽгЮϜ 

 المشتريات نظام وفعالية كفاءة الى تعزيز( مركزية المشترية جهة) مركزية مشتريات هيئة إنشاءقد يؤدي 

جهات  لعدة الشراء احتياجات توحيد مسؤولة عن المركزية المشتريات هيئة أن تكونويمكن . اللمركزي

 على) لاحتياجاتهم وفقا الإطارية الاتفاقات وكما يمكن للجهات الحكومية ابطال إبرام التماس. حكومية



 MAPS المشتريات بتقييم نظمالمنهجية الخاصة 

 

ϣϳУЊ 38 ев 72 

 الشراء أو جدا   المعقدة المشتريات وتتطلب إدارة ؛(الإلكترونية الى الكتالوجاتالتي تستند  المثال، سبيل

 .الخ ،(متخصصة الى تقنية أو يةقانون الى خبرة

 بوضوح تحديد والتنظيمي يقانونال الإطار على يجب مركزية، مشتريات هيئة دولة تؤسس أنحال  في

 بوضوح العمليات أن توصف ينبغي. والمساءلة والمحاسبية الرسمية، والسلطات هذه الهيئة مسؤوليات

 تقديم عن المسؤولة( )الجهة المؤسسة" العميل" مع المناسب والتواصل بكفاءة العمل سيرضمان ل

 .الخدمات

 قد هنا،. على الشراء القدرات وازدادت الصراع، حالات من الخارجة انالبلد في أو الصغيرة انالبلد في

 الحكومية، المشتريات جميع عن المسؤولة هي المركزية المشتريات هيئة أن تكون الأفضل من يكون

 المهنية والمعيارية والكفاءة والتوحيد، بالاتساق،تأسيس وظيفة شراء تتصف  على بحيث تكون قادرة

 الاحترافية

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ6  (Ϟ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 الموحدة، المشتريات عن تكون مسؤولة مركزية مشتريات وظيفة إنشاء فوائد الاعتبارأخذت الدولة بعين  ( أ

 .المتخصص عمليات الشراء أو الإطارية، والاتفاقات

 :يلي ما والتنظيمي يقانونال الإطار يشترط مشتريات مركزية، هيئة حال وجود في ( ب

 .القرار اتخاذ وسلطات والمسؤوليات، والتمويل، ي،قانونال للوضع واضح تعريف ¶

 .وبكل دقة على القرارات عن المساءلة تحديد يتم ¶

 .الحكومة وذات صلحيات في مرموقة ومكانة عال الهيئة ورئيس الهيئة يتمتعون بمستوى ¶

 .المسؤوليات مع ومتسقة كافية أن تكونيجب  والموظفين المركزية المشتريات لهيئة الداخلي التنظيم ( ت

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ7 ï  ев ϒϿϯϧт ъ ̭ϿϮ ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж ЮϜϤϝвнЯЛг ЮϜ ̵ϝЛУЬ 

 المتعلقة المعلومات على نشر الهيئات أو مدى قدرة نظم الدولة تقييم هو المؤشر هذا من والهدف

 رقمية، تقنيات تطبيق خلل من العامة المشتريات لعملية المختلفة المراحل كفاءة لدعم بالمشتريات،

 .بأكمله الحكومية المشتريات نظام أداءو الاتجاهات بتحليل تسمح التي بياناتال وإدارة

 وشموليتها عليها، الحصول وسهولة في توفر نظم معلومات للمشتريات العامة يدقق هذا المؤشر

الأكثر  يةالإلكترون لمشترياتا ونظم الإنترنت بوابات مثل ،الرقمية الحديثة وتعمل التقنيات. وموثوقيتها

 تدعم إنشاءها أنوكما . العامة وبشكل ملحوظ المشتريات في والشفافية والفعالية الكفاءة زيادة على شمولية،

 الأساس ووضع المساءلة، إطار وتعزيز العصرية،لى أحدث التقنيات ع في الدولة العامة للمشتريات نظام

 خلل من الواقع أرض على النظام هذا يعمل مدى الى أي أيضا   المؤشر هذا ويقيم. داءالأ لقياس التقني

 لمشترياتامدى تقبل  قياس طريق عن وذلك العامة المشتريات المنشورة من معلومات الحصة تحديد

 .الإحصائية المعلومات وتوافر يةالإلكترون

 يجب تقييمها( ج-أ) فرعية مؤشرات ثلثة هناك

сКϽУЮϜ ϽІϕв 7 )ϒ (-ϽЇж ϤϝвнЯЛв ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϣвϝЛЮϜ бКϹϠ ев ϣузЧϦ ϤϝвнЯЛгЮϜ 

 :يلي ما تحديد هو الفرعي المؤشر هذا من والهدف

 الدولة في المشتريات معلومات نظام وقدرة توفر ( أ

 المعلومات؛ الى نظام الوصول إمكانية ( ب

 و المعلومات؛ نظام تغطية ( ت
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التي  المعلومات يجد المهتمون حيث( الإمكان قدر) الواحدة خدمة الوقفة يوفر كان النظام إذا ( ث

 .والنتائج في خطوة واحدة الشراء فرص يبحثون عنها عن

 لمراجعة أساسا ويخلق للشفافية أمرا  ضروريا   المشتريات الى معلومات الجمهور يعتبر وصول 

المعلومات العامة سهلة العثور عليها،  أن تكون يجب. المعنيين المصلحة أصحابمن قبل  الاجتماعية

 ومن جهة أخرى، يجب. صلة ذات تكون المعلوماتأن  علوة   الاستخدام، وسهل على كونها شاملة علوة  

 محتوى المعلومات واتاحتها للجمهور بسهولة.  من التحقق قادرا  على مقي  الم   يكون ان

 للشراء السنوات متعددة أو سنوية خطط نشر على أن ينص النظام على يجب الخصوص، وجه على

 واللوائح للقواعد روابط قرارات الاستئناف، العقود، ومنح الشراء لفرص إشعارات محددة أو اتنوإعل

 على الحصول قانون المثال، سبيل )على والشفافية المنافسة لتعزيز الصلة ذات المعلومات من وغيرها

 تتجاوز التي المشتريات على المعلومات ونشر عملية جمع أن تركز يجب عملية، لأغراض(. المعلومات

 .تنافسية اتإجراء لاستخدام ثابتة التأسيس البدايات تعكس التي المحددة القيمة

 ابصحلأ المناسب الوقت من الشفافية وفي كافية درجة الحكومة توفر المفتوح أنالتعاقد  مفهوم يتطلب

 المشتريات نظام أداءو المحددة المشتريات يشمل هذا. الشراء عملية مراحل من مرحلة كل المصلحة في

 في المفتوح مفهوم التعاقد رؤية ولدعم. العامة الأموال تدفق على الضوء تسليط ذلك في بما بأكمله، العامة

 تقارير المناقصة، وثائق من كاملة مجموعة لتشمل المعلومات نظام نطاق توسيع ينبغي المشتريات، نظام

 تفاصيل عملية على علوة   الفنية المواصفات ذلك في بما كاملة العقد وثائق ،(لها ملخصات أو) التقييم

 راجع) الخاصة الحساسة المعلومات حماية ذلك في بما والتنظيمي يقانونال الإطار لأحكام وفقا التنفيذ

 ((.ز) 1 مؤشر الفرعي

 إذا الغرض لهذا الإنترنت على مركزية بوابة إنشاء كما يجب. واحد انمك في المعلومات توحيد ينبغي

/  يقانونال الإطار متطلبات من المدعوم الالتزام أن يضمنويجب . في الدولة هذه التقنية متوفرة كانت

 ولتسهيل. المناسب الوقت وفي المطلوبة الأصول المعلومات حسب بنشر المشترية الجهة تكفل التنظيمي

وتصنيفات  معرفات باستخدام ومنظم آليا مفتوح ومقروء بشكل المعلومات نشر ينبغي البحث، عمليات

 (.المفتوحة بياناتال تنسيق) فريدة من نوعها

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ7  :(ϒ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 يلبي نظام الدولة المتطلبات التالية:

يمكن الوصول للمعلومات المتعلقة بالشراء بسهولة في وسائل الإعلم من تداول واسع لها ومدى توافرها. ويمكن  ( أ

فائدة كاملة ومفيدة للجهات الراغبة في فهم عمليات الشراء ومتطلباتها ورصد  أن تقدمللمعلومات ذات الصلة 

 .داءالمخرجات والنتائج والأ

لبوابة المركزية الإلكترونية( التي توفر المعلومات المحدثة بسهولة لجميع وهناك نظام معلومات متكامل )ا  ( ب

 الأطراف المعنية دون أي تكلفة.

 التالية: * نشر الموادويوفر نظام المعلومات  ( ت

 خطط المشتريات ¶

أو إشعارات لفرص الشراء ومنح العقود  إعلناتمعلومات متعلقة بالمشتريات بشكل محدود كحد أدنى:  ¶

 والتعديلت، معلومات عن تنفيذ العقد بما في ذلك المدفوعات، قرارات الاستئناف.

 لروابط المرتبطة بالقواعد واللوائح وغيرها من المعلومات ذات الصلة لتعزيز المنافسة والشفافية. ¶

في كل مرحلة من  الإنترنتولا على موقع على يتم نشر معلومات أكثر شم ،ودعما لمفهوم التعاقد المفتوح  ( ث

مراحل عملية الشراء بما في ذلك مجموعة كاملة من وثائق المناقصات، تقارير التقييم، ووثائق العقد كاملة بما في 

 ي والتنظيمي(.قانونذلك المواصفات وتنفيذ التفاصيل التقنية )متوافقة مع الإطار ال

(. المفتوح بياناتالوذلك باستخدام معرفات وتصنيفات )تنسيق  ،مقروءة آلياويتم نشر معلومات مفتوحة ومنظمة   ( ج

* 
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 )أ( معيار تقييم )ج(: 7الفرعي  المؤشرالمؤشرات الكمية لإثبات تقييم * 

الشراء المطلوبة( لخططمن العدد الكلي  نسبة مئوية % خطط المشتريات المنشورة ) -
18

 

من إجمالي عدد العقود( نسبة مئوية%  على طول دورة الشراء )شرت شتريات الرئيسية التي ن  معلومات الم   -
19
: 

 من إجمالي عدد العقود( نسبة مئوية%  طاءات )دعوة لتقديم ع ¶

 منح العقود )الغرض، والموردون، والقيمة، والاختلفات / تعديلت( ¶

 ، والدفع(والانتهاءتفاصيل تتعلق بتنفيذ العقد )المعالم،  ¶

 السنويةإحصائيات المشتريات  -

 (نسبة مئوية )% قانونالمحددة في ال الأطر الزمنيةقرارات الاستئناف المنشورة ضمن  -

 .الإنترنتالمصدر: البوابة المركزية على        

 )أ( معيار تقييم )ه(: 7به مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي  الموصي* 

(. المصدر: البوابة نسبة مئويةالمفتوحة )% بياناتالالمنشورة في صيغ  بياناتالحصة من معلومات المشتريات و -

 .الإنترنتالمركزية على 

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 7 )Ϟ (-аϜϹϷϧЂϜ ̭ϜϽЇЮϜ сжмϽϧЫЮшϜ 

 هذا المؤشر الفرعي ما يلي: يقيم

 في القطاع العام للدولة. حاليا   يةالإلكترون لمشترياتاالمدى الذي يصل اليه استخدام  ( أ

 أو\على إدارة واستخدام نظم الشراء الالكترونية وقدرة الموظفين الحكوميين  ( ب

 وجود استراتيجية وطنية للدولة لتنفيذ عمليات الشراء الالكتروني. ( ت

في  يةالإلكترون لمشترياتاتقييم المدى والشكل الذي تم به تنفيذ  المقيم على أن يعملوكنقطة بداية، يجب 

بشكل تدريجي وعلى عدة اشكال ونماذج. وبشكل  يةونالإلكتر لمشترياتاالدولة. وعادة ما يتم تنفيذ نظام 

الإعلن ، والتي من خللها يتم الإنترنتبتأسيس بوابة مركزية على  اننمطي ومتشابه، عادة ما تبدأ البلد

، اللوائح والتشريعات، وأدلة الارشاد، القوانينالمعلومات العامة ذات الصلة بالمشتريات العامة ) عن

النماذج الخ(. وغالبا ما يتم وضع هذه البوابات في تطبيقات أكثر دقة، والتي تنص على نشر خطط 

الشراء، وفرص العطاءات ومنح العقود وقرارات الطعون على المشتريات والاستئناف والدورات 

فتوحة التي يمكن إعادة استخدامها في المشتريات الم بياناتالالتدريبية وغيرها، ويمكن تمكين تبادل 

 العامة.

التي  ،وتتضمن التطبيقات الأكثر تقدما سجلت الموردين والصفقات القائمة على نظم الشراء الإلكتروني

تدعم كامل عملية تنفيذ المشتريات والعقود الكترونيا  )على سبيل المثال، العطاءات الإلكترونية، 

 بياناتالظمة توفر ثروة من نونية، المزادات، إدارة العقود الالكترونية(. هذه الأالكتالوجات الالكتر

 والاحصاءات المتعلقة بالمشتريات. داءاللزمة لقياس الأ

التطبيقات الاكثر تقدما  توفير دورة كاملة للدفع تعمل على تمكين تكامل  أن تضم، يمكن الى ذلكبالإضافة  

نظم أخرى مع نظم المشتريات  أن تكامل أيضا  المالية. ويمكن  النظممع  يةالإلكترون لمشترياتانظام 

 الإلكترونية على سبيل المثال، النظم الضريبية، وإدارة المعلومات أو نظم الأعمال التجارية الذكية.

الحكوميون يتمتعون بالمهارات الكافية اللزمة  المسؤولون انكما إذا  أيضا  ويقيم هذا المؤشر الفرعي 

للتخطيط وتطوير وإدارة نظم المشتريات الإلكترونية واستخدامها بشكل موثوق وفعال في الممارسة 

                                           

 

18
 PEFA PI-24-3 (2) 
19
 PEFA PI-24-3 (3, 4, 5, 6) 
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ومنحهم حوافز للمشاركة في حلول المشتريات الإلكترونية.  الى تمكينهمالعملية. كما يحتاج الموردون 

أن ضمان على الحكومات بذل جهود إضافية ل وفي البيئات ذات التقنية المنخفضة، قد يكون ضروريا  

الى الحق في الوصول  لها نفسالشركات )بما في ذلك المشاريع الصغرى والصغيرة والمتوسطة(  جميع

بدأت تهيمن عليه بصورة متزايدة طرق الوسائل الإلكترونية المختلفة. المشتريات العامة الذي  سوق

 أن توفرمراكز ريادة الأعمال اللمركزية. ويمكن  إنشاء الاعتباروكمثال على ذلك، يمكن الأخذ بعين 

 يةالإلكترون لمشترياتا، والتدريب، والدعم في استخدام نظام يةانالمج الإنترنتهذه المراكز خدمة 

 العامة. الكياناتلتحسين حظوظ فرصهم وبشكل ملحوظ بالقيام بأعمال تجارية مع للشركات 

الحكومة تبنت خارطة  كانته ينبغي تقييم ما إذا أن، ف يةالإلكترون لمشترياتافي حال لم يتم تنفيذ عملية 

 .يةالإلكترون لمشترياتاجاهزية  الى تقييماستنادا  يةالإلكترون لمشترياتا ةطريق

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ7  (Ϟ) ϽутϝЛвбууЧϧЮϜ
20

 

 التالية: * نشر الموادويوفر نظام المعلومات 

على نطاق واسع أو يتم تنفيذه تدريجيا وبشكل متسارع في الدولة على جميع  يةالإلكترون لمشترياتاستخدم ت  ( أ

 المستويات الحكومية. *

 .يةالإلكترون لمشترياتايتمتع المسؤولون الحكوميون بالقدرة على تخطيط وتطوير وإدارة نظم  ( ب

 موظفو المشتريات لديهم المهارات الكافية لاستخدام موثوق وفعال لنظم المشتريات الإلكترونية.  ( ت

المشتريات  يشارك الموردون )بما في ذلك المشاريع البالغة الصغر والصغيرة والمتوسطة الحجم( في سوق ( ث

 العامة الذي بدأت تهيمن عليه بصورة متزايدة طرق الوسائل الإلكترونية المختلفة. *

 لمشترياتافقد تكون الحكومة قد تبنت خريطة طريق  ، يةالإلكترون لمشترياتافي حالة لم يتم تنفيذ عملية  ( ج

 .يةالإلكترون لمشترياتاجاهزية  الى تقييماستنادا  يةالإلكترون

 )ب( معيار التقييم )أ(: 7المؤشرات الكمية لإثبات تقييم المؤشر الفرعي * 

 المشتريات الإلكترونيةالإقبال على    

 اتجراءات المشتريات الإلكترونية في المائة من إجمالي عدد الإإجراءعدد من  -

 اتجراءفي المائة من القيمة الإجمالية للإ يةالإلكترون لمشترياتاات إجراءقيمة  -

 مصدر: نظام الشراء الإلكتروني.   

 )ب( معيار تقييم )د(: 7بها المؤشرات الكمية لإثبات تقييم المؤشر الفرعي  الموصي* 

 )في المائة( الإنترنتالعطاءات المقدمة عبر  - -

من خلل المشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة الحجم )في  الإنترنتالعطاءات المقدمة عبر  -   -

 المائة(

 .يةالإلكترون لمشترياتمصدر: نظام ا  

 لمشتريات الإلكترونيةل MAPSالمنهجية وحدة الروابط  

ЮϜ ϽІϕг сКϽУЮϜ7  (Ϭ)-ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜ  ϢϼϜϸшϤϝжϝуϠ ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

تعتبر المعلومات الإحصائية عن المشتريات أمرا  ضروريا  لتقييم السياسات وتشغيل النظام. كما توفر 

أخرى  بانجوهذه الإحصائية توضح الامتثال مع  كانتوتحديد ما إذا  داءلرصد الأالإحصاءات وسيلة 

المعلومات  أن تشكل أيضا  ي والتنظيمي. يمكن قانونفي الإطار ال وتم تعريفهامن النظام التي قد سبق 

أن الشمولية والكفاءة، ينبغي ضمان الإحصائية أداة لتخطيط الشراء وتحليل السوق. ومن ناحية أخرى ول

أو في نظم تقنية المعلومات  ةلكترونيالإ ياترتشمالمتاحة في نظم ال بياناتالهذا النظام على  يستند

 الأخرى.

                                           

 

20
 )أ( و )ج((. 12)أ(، و  7)أ( و )ب( و  1حت مؤشرات سيتم تمركزية اللكترونية الإ بوابةالتقييم تطبيق  
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 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ7 бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв :(Ϭ) 

حول شراء السلع والأشغال والخدمات بدعم من نظام المشتريات  بياناتاليوجد نظام جاري تشغيله لجمع  ( أ

 الإلكترونية أو غيرها من نظم تقنية المعلومات.

عملية الشراء بالكامل ويسمح بتحليل الاتجاهات، مستويات المشاركة والفعالية واقتصاد  بياناتويدير النظام  ( ب

 المشتريات والامتثال للمتطلبات.

 )تم التحقق من خلل عمليات التدقيق(. موثوقية المعلومات مرتفع ( ت

 ويتم تحليل المعلومات بشكل روتيني، ونشرها واعادة ادخالها في النظام. * ( ث

 * сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ бууЧϦ ϤϝϡϪш ϣугЫЮϜ ϤϜϽІϕгЮϜ7 :(ϸ) бууЧϦ ϼϝуЛв (Ϭ) 

- ϸнЧЛЮϜ ϣгуЦм ϸϹК
21
 

-  ев ϣϡЃзЪ ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜФϝУжшϜ сЮϝгϮшϜ сЯϳгЮϜ ϭϦϝзЮϜ ев ϣϡЃзЪм свнЫϳЮϜ 

- Ͻу϶цϜ сЮϝгЮϜ аϝЛЮϜ бЗЛв сТ ϣуЃТϝзϦ ЭϚϝЂм Ьы϶ ев ϣϲнзггЮϜ ϸнЧЛЮϜ ϣгуЦ сЮϝгϮϖ
22
 

   .сжмϽϧЫЮшϜ ̭ϜϽЇЮϜ / ϣУуДм / сгуЗзϧЮϜ рϼϝуЛгЮϜ аϝЗзЮϜ :ϼϹЋгЮϜ 

 ϽІϕв8.еуЃϳϧЮϜм ϽтнГϧЯЮ ϣтнЦ ϢϼϹЦ йтϹЮ ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж . 

نظم المشتريات العامة للتطوير والتحسين. هناك ثلثة  وقدرةالاستراتيجيات يركز هذا المؤشر على 

 للتركيز عليها: بانجو

في وضع مناسب لتطوير قدرات موظفي المشتريات وغيرها من الجهات  الاستراتيجيات والبرامج كانتإذا  ( أ

 الرئيسة الفاعلة والمشاركة في المشتريات العامة.

 معترف بها كمهنة من ضمن الخدمات العامة في الدولة. و الشراءعمليات  كانتما إذا  ( ب

نظم تستخدم لتقييم نتائج عمليات الشراء ووضع خطط استراتيجية لمواصلة تحسين نظام  إنشاءتم  كان قدما إذا  ( ت

 المشتريات الحكومية.

 ج( يتوجب تقييمها.-هناك ثلثة مؤشرات فرعية )أ

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ8  (ϒ)-ϟтϼϹϧЮϜ ϢϹКϝЃгЮϜм ϢϼнЇгЮϜм 

فرعي هو التحقق من وجود برامج تدريبية دائمة وذات صلة بالموظفين والغرض من هذا المؤشر ال

الحاليين والجدد العاملين في المشتريات الحكومية. وهذه البرامج ضرورية للحفاظ على الإمدادات من 

عامة. وثمة هدف آخر هو تقييم وجود موظفي المشتريات المؤهلين لعمل في مؤسسات المشتريات ال

مسائل الشراء للجهات الحكومية، الموردين المحتملين والجمهور  بشأن حلخدمات استشارية وجودتها 

 بشكل عام.

النظر في مناهج البرامج القائمة والحكم على ملءمتها وطبيعتها ونطاق واستدامة  مقي  الم  كما ينبغي على 

 لنظام الذي يعمل بشكل جيد ما يلي:هذه المناهج. وينبغي على ا

 "مخزون فجوة المهارات" لتتناسب مع احتياجات النظام؛ الى  استنادا   ( أ

 تكون كافية من حيث المحتوى والتكرار؛ و ( ب

 توفير تقييم لبرنامج التدريب ورصد التقدم المحرز في التصدي لقضايا القدرات. ( ت

التقييم التحقق من الخدمات الاستشارية أو مكاتب المساعدة الاستشارية لقطاعات القطاع  أن يشملوينبغي 

 وتفسير السياسات واللوائح. بشأن تطبيقالعام أو القطاع الخاص حيث يمكنهم الحصول على المشورة 
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 الى تطويرف استراتيجية التدريب ارتباطا وثيقا ومتكامل  مع غيرها من التدابير التي تهد أن ترتبطيجب 

قدرات الجهات الفاعلة الرئيسية الأخرى المشاركة في المشتريات العامة، وبصرف النظر عن احترافية 

)ندوات إعلمية وبرامج تدريبية للقطاع الخاص والمجتمع المدني، بما في  الموضحة أدناهوظيفة الشراء 

 د((.) 13وج(، ) 10و)أ(  9ذلك برامج التدريب على المصداقية )مؤشرات 

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ8  (ϒ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 :ظمة معمول بها والتي تنص علىأنهناك  :هناك

  للجودة والمحتوى لتلبية احتياجات النظاممناسبة برامج تدريبية دائمة  ( أ

َ  وتعديل دوري روتيني تقييم  إجراء ( ب   .والحاجةالتغذية المرتدة على  بناء 

 المشتريةمن قبل الجهات للرد على الاستفسارات المقدمة  الفنيةتقديم الخدمة خدمة استشارية أو وظيفة  ( ت

 .والموردين والجمهور

قدرات الجهات الفاعلة الرئيسة  الى تطويربشكل جيد مع غيرها من التدابير التي تهدف  متكاملةاستراتيجية  ( ث

 .المشاركة في المشتريات العامة

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 8  (Ϟ)-РϜϽϧКъϜ Ϡ ϣзлгЪ ϤϝтϽϧЇгЮϝ 

المشتريات العامة من ذوي خلفيات تعليمية ومهنية موظفو خدمة مدنيون بتنفيذ عمليات وغالبا ما يقوم 

اعتبارها ن، بدلا من ين متخصصيالمشتريات مهني سؤولوم أن يكونيفضل مختلفة. من الناحية المثالية، 

المشتريات كمهنة ب ترافالاع انكوظيفة إدارية بحتة. والغرض من هذا المؤشر الفرعي هو تحديد ما إذا 

مختلف  محددة علىلوظائف شرائية محددة  مهام تعيينالخدمة العامة في البلد، بما في ذلك نظام في 

المؤهلت تقرير لهذه المناصب و مناسبا  الوصف الوظيفي  أن يكونالمستويات المهنية والإدارية. يجب 

 أن تكون، ويجب وضع مهني معينهني الأجر والتقدم الم أن يعكس. يجب المناسبةوالاختصاصات 

لدعم التطوير المهني المستمر، والترقيات قادرة على المنافسة وعلى أساس المؤهلت والشهادات المهنية. 

يتم انيجب كما  .جدا  ة مناسب همتنمية قدرات الموظفين وتدريبالخاصة بالسياسات والبرامج  أن تكونينبغي 

 ة.وثابت ةمنتظم سالموظفين على أس أداءتقييم 

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 8 )Ϟ:( ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 :المشتريات كمهنةبمعايير تقييم الخدمة العامة في البلد ترف عت

المستويات المهنية  معرفة فيمشتريات  مناصبمحددة مع  مهمة وظيفيةبوصفها كمهنة المشتريات الاعتراف ب ( أ

 .المختلفة مع الوصف الوظيفي والمؤهلت والكفاءات المطلوبة المحددة

  .تنافسية وعلى أساس المؤهلت والشهادات المهنية تكون التعيينات والترقيات ( ب

  وتطويرهم.للموظفين  ويتم توفير التدريب الكافي ثابتة،الموظفين على أسس منتظمة و تقييم أداءيتم  ( ت

 للحتراف MAPS المنهجيةوحدة  الرابط:

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ8  (Ϭ)-ϣϡЦϜϽв цϜ̭Ϝϸ аϝЗзЮϜ еуЃϳϧЮ 

المحرك الرئيسي  أن يكونتقييم فعالية نظام المشتريات الحكومية من المشتريات الفردية للنظام ككل يمكن 

والفعالية  داءلأتقييم نتائج عمليات الشراء بشكل دوري ومنتظم لقياس ا إجراء. يجب داءللتحسينات في الأ

 داءنفسها في طليعة قياس الأ المشتريةالجهات  أن يكونوالتوفير في نظام المشتريات. بينما ينبغي 

المؤسسة التنظيمية المعيارية للمشتريات  وينبغي علىوبرامج التحسين المستمر على مستوى الجهات، 

نظام المشتريات  أداء. وكما يمكن لهذه المؤسسة القيام بأعمال تنسيق ورصد وتقييم أيضا  دعم هذه الجهود 

 بأكمله.

التي أ( تقيس النتائج المتوسطة من عمليات الشراء مقابل أهداف محددة،  داءينبغي تطوير أطر إدارة الأ

جيدة لنظام  طلقانوب( تشمل تقييم النتائج المتقدمة. تشكل المؤشرات الكمية المدرجة في المنهجية نقطة 
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مع مرور الوقت. وقد تحتاج منهجيات  أن تتطورالذي يتناول كل المستويين، والتي يمكن  داءقياس الأ

 من أعمال التطوير المحددة والدقيقة والتي تعتمد على أهداف التنمية في البلد. الى مزيدالتقييم 

التحسينات كفاءات محددة. وينبغي وضع خطة استراتيجية )أو خطة عمل(  بياناتيتطلب تحليل وتخطيط 

صلحات المخطط لها. لتنظيم مبادرات الإصلح. وينبغي على إطار النتائج تكملة ذلك لمراقبة تنفيذ الإ

ات والمؤشرات مع خطوط الأساس والأهداف، والجداول جراءويشمل إطار النتائج عادة الأهداف والإ

بشكل يوضح الاشياء التي يجري قياسها والكيفية التي تتم  داءالزمنية للإصلح. وينبغي تقديم أهداف الأ

لا بد من تحديد المسؤوليات والموارد اللزمة . الحسابية(والعمليات  البيانات )مصادربها عملية القياس 

 لذلك.

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ8  (Ϭ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

يتم تطبيقه باستمرار والذي يركز على نتائج عمليات الشراء مقابل أهداف  والذي داءالأشأت الدولة نظام لقياس أن ( أ

 محددة.

 تقييم نتائج التنمية. أيضا  ويغطي هذا النظام  ( ب

 .بشأن المشترياتلومات لدعم سياسة الاستراتيجية يتم استخدام المع ( ت

 المناسب واستخدامها لتحسين النظام. هاانمكوضع الخطط الاستراتيجية بما في ذلك أطر النتائج في  ( ث

 تعريف المسؤوليات بشكل واضح. ( ج

 еЪϽЮϜ:ϩЮϝϫЮϜ ФнЃЮϜ ϤϝЂϼϝгвм ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϤϝуЯгК 

يهتم هذا الركن بالكفاءة التشغيلية، والشفافية، وفعالية نظام المشتريات على مستوى الجهة المنفذة 

ه يبحث في السوق أن، فالى ذلك(. وبالإضافة المشتريةوالمسؤولة عن إدارة المشتريات الفردية )الجهة 

ء موضع التنفيذ. ويركز ات الشراإجراءباعتباره أحد وسائل الحكم على جودة وفعالية النظام عند وضع 

 نظام المشتريات في بلد على أرض الواقع وفي الممارسات العملية. أداءهذا الركن على كيفية عمل و

 ϽІϕгЮϜ9.ϣзЯЛгЮϜ РϜϹкцϜ ХуЧϳϦ сТ ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϤϝЂϼϝгв . 

ات جراءالأدلة التجريبية على كيفية تطبيق مبادئ الشراء والقواعد والإ الى جمعالمؤشر  يهدف هذا

ي والسياسي في الممارسة العملية. يركز هذا المؤشر على النتائج المتعلقة قانونالواردة في الإطار ال

بالمشتريات التي تؤثر بدورها في نتائج التنمية مثل القيمة مقابل المال، وتحسين تقديم الخدمات، والثقة في 

 .ويةانالثالحكومة وتحقيق أهداف السياسة 

اختيار ومراجعة عينة من معاملت الشراء الفعلية )الملفات(. وتحدد اساليب أخذ  9مؤشر يتطلب تقييم ال

المستخدم(. في حال  دليل-الأول  الى القسمالعينات وحجمها الصفة التمثيلية لنتائج التقييم )يرجى الرجوع 

دة أو صورة نموذجية العينة صغيرة ولكنها مستهدفة استراتيجيا، يستطيع التقييم تقديم "لقطة" مفي كانت

لكيفية عمل المشتريات التي تنفذ على أرض الواقع. وعلى أي حال، لا بد من تحليل نتائج عمليات التقييم 

ولتحقيق فهم أفضل لنظام المشتريات في البلد  التقييميةمصداقية ونزاهة العملية ضمان وتفسيرها بحذر ل

 ككل.

تقييم أكثر شمولية لممارسات مشتريات مستهدفة على وجه التحديد على مستوى الجهة  إجراءومن أجل 

 ، المشترية

 المنهجية لتقييم الجهات والمؤسسات.  وحدة الى رابطالرجوع 

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ9  (ϒ)-БуГϷϧЮϜ 
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امل، ومن الشروط الأساسية التي تحكم عملية الشراء بالك شاءناوخلل مرحلة التخطيط للمشتريات، يتم 

يح وفي بداية عملية الشراء حيث يكون التأثير على تحقيق أهداف محددة بحده الأعلى. عادة ما يتم الصح

 هذه الخطوة من عملية الشراء في تعاون وثيق مع العملء المحليين. إجراء

للسوق  ثأبحا إجراءتحليل وافي للحتياجات يليها  إجراءتم  كان قدهذه المؤشر الفرعي ما إذا  ويقيم

تم  كان قدلتحديد استراتيجيات الشراء الأمثل )ولا سيما في عمليات الشراء الكبيرة(. وكذلك تقييم ما إذا 

ينطوي على آثار اقتصادية و / أو بيئية أو اجتماعية وبما يتماشى مع  كان ذلكتحديد الآثار المرجوة وإذا 

لبات و / أو النتائج المرجوة من عمليات الشراء متط كانتأهداف السياسة الوطنية. وينبغي تقييم ما إذا 

للمنتج / الخدمة أو من خلل / تعريف  جدا  الفردية قد تم وصفها بشكل واضح إما في مواصفات دقيقة 

 القائم على نتائج المتطلبات )مواصفات وظيفية(. تاجنالإ

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ9  (ϒ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

  السوق على تحديد استباقي لاستراتيجيات الشراء المثلى.يرشد تحليل الاحتياجات وأبحاث  ( أ

 يتم تعريف المتطلبات والنتائج المرجوة من العقود بشكل واضح. ( ب

 ، بشكل متوازن وفقا للأولويات الوطنية.أن وجدتتستخدم معايير الاستدامة،  ( ت

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 9  (Ϟ)-ϼϝуϧ϶ъϜ ϹЦϝЛϧЮϜм 

هدف القيمة مقابل المال من خلل التحديد المناسب لطرق الشراء ويركز هذا المؤشر الفرعي على تحقيق 

والنهج، والمنافسة والشفافية والنزاهة في اختيار الموردين، بما في ذلك نوعية وثائق الشراء وكفاءة 

 العملية الشرائية.

علومات محددة م ه يوفرأنات التنافسية )أم لا(. وكما جراءالمؤشر الفرعي مدى التزام المشتريات بالإ يقيم

 كانتما إذا  أيضا  . ويقيم هذا المؤشر الفرعي قانونعن استخدام أساليب الشراء المرخصة من قبل ال

 مناسب من المنافسة. الى مستوىات تقديم العروض واستلم وفتح المظاريف قد أدت إجراء

لملئمة والنزيهة في مرحلة تم تطبيق التقنيات ا كان قدالفرعي يقيم ما إذا  فإن المؤشرعلى ذلك،  علوة  و

عملية الاختيار  إجراءتم  كان قدتقييم العطاءات ومنح الجائزة لتحديد أفضل قيمة مقابل المال، وإذا 

 بأكملها على نحو فعال وبكفاءة وبطريقة شفافة.

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ9  (Ϟ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

ادراج المشاركين المؤهلين والمستحقين فقط في ضمان ات التأهيل المسبق في المشتريات المعقدة لإجراءتستخدم  ( أ

 العملية التنافسية.

ممكنا ومتناسبة مع الحاجة، وذلك لتشجيع المشاركة  كان ذلكاستخدام وثائق الشراء المتكاملة، والموحدة حيثما  ( ب

 .الواسعة من المنافسين المحتملين

 ي. قانونمن أجله وبما يتفق مع الإطار ال أ نشئتلذي يتم اختيار وتوثيق وتبرير أساليب المشتريات، وفقا للغرض ا ( ت

ات تقديم العروض واستلم وفتح المظاريف في وثائق الشراء والامتثال بالسماح جراءالوصف الدقيق والواضح لإ ( ث

لمقدمي العطاءات أو من يمثلهم لحضور فتح العطاءات، والسماح لمنظمات المجتمع المدني بالمراقبة، على النحو 

 ص عليه.المنصو

السرية وتطبق التقنيات المناسبة لتحديد أفضل قيمة ضمان وخلل عملية تقييم العطاءات ومنح الجوائز، ينبغي  ( ج

 مقابل المال وفقا للمعايير المنصوص عليها في وثائق الشراء ومنح العقود.

 عن منح العقود على النحو المنصوص عليه. نيتم الاعل ( ح

المحددة  داء، عند الاقتضاء، وتوفير الحوافز لتجاوز مستويات الأالاستدامةاعتبارات وتشمل شروط تنفيذ العقد  ( خ

 .داءوالمثبطات في حال سوء الأ

 وتتم عملية الاختيار ومنح الجائزة على نحو فعال وبكفاءة وبطريقة شفافة. * ( د

 )ح(: )ب( معايير التقييم 9الموصى بها المؤشرات الكمية لإثبات تقييم المؤشر الفرعي * 
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 الوقت المستغرق لشراء السلع والأشغال والخدماتمتوسط  -

 / الاختيار وتوقيع العقد )لكل طريقة شراء تم استخدامها(نعدد الأيام بين الإعل -

 عدد )و٪( من العطاءات التي تستجيب )لكل طريقة الشراء تم استخدامها(متوسط  -

 ( نسبة مئوية النشر )% حصة من العمليات التي أجريت بامتثال كامل لمتطلبات -

 مصدر للجميع: عينة من حالات الشراء.   

ЮϜϽІϕг сКϽУЮϜ 9  (Ϭ)-ϢϼϜϸϖ  ϸнЧЛЮϜ 

شراؤها وفقا لعقد  التي تم تسليم السلع أو الخدمات أو الأشغالالذي يتم فيه مدى الهذا المؤشر الفرعي  يقيم

الواردة في العقد لدعم كفاءة وفعالية توصيل اتفاق من حيث الوقت والجودة والتكلفة، وغيرها من الشروط 

تجاوز التكاليف والوقت بما في ذلك المدفوعات التي هذا المؤشر الفرعي  يقيمكذلك الخدمات العامة. و

التي تهدف فرص قد تم تحليل الإذا  مراجعة ماوكذمك يقوم هذا المؤشر بعمل  .دفعها للموردين ينبغي

  المصلحة. أصحاب كل من المقاييس وردود فعل تحسين ممارسات الشراء على أساسل

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ9  (Ϭ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

  العقود في الوقت المناسبتنفيذ  ( أ

 * .لمنتجاتلعمال والقبول النهائي الأالتفتيش ومراقبة الجودة والإشراف على  إجراءيتم  ( ب

 عليه في العقدكما هو منصوص ات الدفع إجراءوتدقيقها واكمال الفواتير  يتم مراجعة ( ت

 * .في الوقت المناسبها ونشرها إصداروتعديلت العقد، يتم مراجعة   ( ث

  .الشراءلقياس وتحسين ممارسات  المناسب انالمكالنظام في ووضع إحصاءات المشتريات  يتم توفير واتاحة  ( ج

 الصلة. ذات المصلحة الخارجيين أصحابو الجهات المعنية الخارجيةقبل فرص المشاركة المباشرة من  استثمار  ( ح

* 

 *ملف واحد.  سجلت كاملة ودقيقة ويمكن الوصول إليها بسهولة فيال أن تكونينبغي  ( خ

 * сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ бууЧϦ ϤϝϡϪш ϣугЫЮϜ ϤϜϽІϕгЮϜ9 (м) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϭ) 

-  ϹКϜнЦм ϤыϯЂ Йв ϣЧуЦϸм ϣЯгϧЫв ϸнЧЛЮϜ ев ϣЋϲЮϜϤϝжϝуϡ (ϣϚϝгЮϜ сТ)
23
  

 ̭ϜϽЇЮϜ Ϥъϝϲ ев ϣзуК :ϼϹЋгЮϜ 

 )ج( متصلة مع روابط التقييم في الأعلى 9الموصى بها المؤشرات الكمية لإثبات تقييم المؤشر الفرعي 

 التأخير في الأيام(تجاوز الوقت )٪ومتوسط 

 تنفيذ تدابير مراقبة الجودة والقبول النهائي على النحو المنصوص عليه في العقد )في المائة(

  الزيادة من قيمة العقدمتوسط  ،لت العقد )في المائة من إجمالي عدد العقودتعدي

النسبة المئوية للعقود التي تمت بمشاركة مباشرة من المجتمع المدني: مرحلة التخطيط. العرض / افتتاح العطاءات 

، كما هو مسموح به. تنفيذ العقود(وجائزة العقدوالعروض. التقييم 
24

 

 .الشراءنة من حالات مصدر للجميع: عي
 الخاصة بتقييم الجهة MAPS المنهجية الى وحدةالرابط 

 ϽІϕв10.ϝлϧЦϝА ЭвϝЫϠ ЭгЛϦ ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ ФнЂ . 

والهدف من هذا المؤشر في المقام الأول هو لتقييم استجابة السوق لاستدراج العروض المشتريات العامة. 

العام والسياسات لدعم القطاع  يالاقتصادوقد تتأثر هذه الاستجابة من قبل العديد من العوامل مثل المناخ 

 ،ام العام كعميل جيد وموثوقالخاص وبيئة أعمال جيدة، وجود مؤسسات مالية قوية، وجاذبية من النظ

                                           

 

23
 PEFA   مؤشرPI-24.1 
24
 بشكل أكثر تحديدا العقود المفتوحةلتغطية مفهوم عمليات مختلفة مراحل إلى  تقسيماليفضل  
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ج( ليتم -. هناك ثلثة مؤشرات فرعية )أالى ذلكوهذا النوع من البضائع أو الخدمات المطلوبة، وما 

 تقييمها.

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ10  (ϒ)-ϼϜнϳЮϜ ЈϝϷЮϜм аϝЛЮϜ еуКϝГЧЮϜ еуϠ ϤϝЪϜϽЇЮϜм 

موجودة بين الحكومة والقطاع الخاص. تخلق  أن تكونتعتمد المشتريات العامة على الشراكة التي يجب 

هذه الشراكة سوق المشتريات العامة حيث الحكومة هي المشتري والقطاع الخاص هو المورد للسلع، 

الأعمال أو الخدمات التي يحتاجها القطاع العام. وتبعا  لذلك، تدعو الحاجة لوجود حوار بين الحكومة 

صوت القطاع الخاص بكل احترام فيما يتعلق بأهداف  أن يسمعومن جهة أخرى، ينبغي  ،والقطاع الخاص

 الحكومة ي والمؤسساتي الممارسات التي تقوم بهاقانونالمشتريات الوطنية، والتغييرات في الإطار ال

 أن يعطيالخاص. وعلى هذا ينبغي على المؤشر الفرعي يجب  للقطاعوالتي قد تقوض فعالية التنافسية 

 منتديات للحوار بين الحكومة والقطاع الخاص. كان هناكاهتماما لمعرفة إذا 

للقطاع الخاص سواء من  تظامانبينبغي تقديم المعلومات وبرامج التدريب الخاصة بالمشتريات العامة 

هذه البرامج نهج وأساليب  أن تتضمنالحكومة أو بالتعاون مع مؤسسات القطاع الخاص. وينبغي  بانج

 ات الشركات الصغيرة لدعم التنوع في عمليات التوريد.مصممة خصيصا لتلبية احتياج

)الافصاح عن المعلومات واشراك المجتمع  11)أ( ارتباطا وثيقا  بالمؤشر  10يرتبط المؤشر الفرعي 

 المدني(

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ10  (ϒ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 الحوار المفتوحن آليات العديد م تمتلكمع القطاع الخاص و مفتوح حوار إجراءعلى تشجيع الحكومة  تعمل ( أ

شفافة واستشارية عند  سياساتمن خلل جمعيات أو غيرها من الوسائل بما في ذلك  الرسمية والمؤسسة جيدا

 المشتريات العامة تعديلت على نظامالصياغة *

الشركات  شركات القطاع الخاص، بما في ذلك الحكومة برامج للمساعدة في بناء القدرات لدى يتوفر لدىو ( ب

 التدريب للمساعدة في إدخالات جديدة في سوق المشتريات العامةتوفير برامج الصغيرة و

   )أ( معيار تقييم )أ( الفرعي 10لموصى به مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر ا *

 (.الاستجاباتفعالية في التعامل مع القطاع الخاص )في٪ من الو الانفتاحتصور 

 المصدر: الدراسة المسحية  

  - ϽІϕгЮϜ  сКϽУЮϜ10  (Ϟ)-  ЬнЊнЮϜм ЈϝϷЮϜ ИϝГЧЮϜ буЗзϦФнЂ пЮϜ ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

أحد ولمشتريات العامة في البلد. ل للستجابةالقطاع الخاص  ياتانإمك هذا المؤشر الفرعي في يهتم

هو القدرة التنظيمية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم )المشاريع  هتقييمالذي ينبغي  الهامة الجوانب

المعلومات( تقنية لمعلومات والخدمات الأخرى )بما في ذلك الوصول ل يةانوإمكالصغيرة والمتوسطة( 

منافسة حادة، وجود في منافس وجود قطاع خاص منظم بشكل جيد و أن يؤديلتعزيز مشاركتهم. ينبغي 

كبيرة في العقود ال   المنافسة للحصول على أن تتركزلا ينبغي كما ل. اعمزيع عادل للأوتوواسعار أفضل 

 الكبيرة. عدد صغير نسبيا من الشركات

 وصول غير كافي للحصول على أوشاملة )على سبيل المثال، كبيرة ويكون هناك أي قيود  ألاينبغي  

 .المشتريات الى سوق، وممارسات التعاقد، الخ( التي تحول دون قدرة القطاع الخاص للوصول انالائتم

بعض التي يتم ال المشاركة في التنافس على العقود العامة على العديد من الظروف، بما في ذلكتعتمد  

ل القطاع ن وصويتحسعلى  أن تعملالتحكم فيها أو ضمن سيطرة الحكومة. أمثلة للتدابير التي يمكن 

 :ة هييالحكوم الى الاسواقالخاص 

 الائتمانالحصول على  ( أ

 قيمة في مسألة المشتريات،الالتي تتناسب مع المخاطر والشراء ات إجراءأساليب و ( ب
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 لمخاطر المرتبطة بتنفيذ العقود، ولالتوزيع العادل تهتم بأحكام التعاقد المعقولة والتي   ( ت

 عادلة تساعد على تعويض تكلفة ممارسة الأعمال التجارية مع الحكومة، و مدفوعات أحكام  ( ث

  وتسوية المنازعات آليات فاعلة للستئناف ( ج

. وينبغي يانتعسوف المنافسة  فإن درجة ،صعبة للقطاع الخاصالظروف بدلا من ذلك، عندما تكون 

السردي لتقييم ينبغي لفي تقييم هذا البند.  الى مساعدةللمشاركين من القطاع الخاص دراسة مسحية  إجراء

 .. القيود الرئيسية أن يصف

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ10  (Ϟ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

القطاع الخاص تنافسي، ومنظما  تنظيما  جيدا، ولديه الرغبة والقدرة ومستعد للمشاركة في المنافسة للحصول على  ( أ

 عقود المشتريات العامة. *

 المشتريات العامة. الى سوقكبرى تحول دون وصول القطاع الخاص لا توجد معوقات نظامية   ( ب

 )ب( معيار تقييم )أ(: 10الموصى به مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي * 

 عدد الموردين المسجلين كنسبة من إجمالي عدد الموردين في الدولة )في المائة( -

 )في المائة من إجمالي عدد الموردين المسجلين( حصة الموردين المسجلين المشاركين والذين تم منحهم عقود -

 وفي المائة من الإجمالي()الأجنبية إجمالي عدد وقيمة العقود الممنوحة للشركات المحلية /  -

 الموردين. بياناتقاعدة  \المشتريات الالكترونية نظام-المصدر:   

 يم )ب(:)ب( معيار تقي 10* الموصى به مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي 

إدراك الشركات على مدى ملءمة الظروف السائدة في سوق المشتريات العامة )في٪ من الإجابات( -
25
. 

 .المصدر: الدراسة المسحية

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ10 (Ϭ) -ϤϝКϝГЧЮϜ ϤϝКϝГЧЮϜ ϤϝуϯуϦϜϽϧЂϜм ϣуЃуϚϽЮϜ 

والمصالح من القطاعات مع الاحتياجات  جدا  عادة ما يغطي سوق المشتريات العامة نطاقا  واسعا  

 ،الإنفاقحيث  )منتحليل لسوق القطاع على تحديد المخاطر المتعلقة بهذا القطاع  إجراءويساعد  المختلفة.

( ونطاق الحكومة للتأثير على الى ذلكوما  ،يةالاقتصادوالأثر البيئي والمخاطر الاجتماعية  ،والمنافسة

 السوق.قطاعات معينة في 

الرئيسية المرتبطة بشراء  تحديد القطاعاتذات الاولوية لدى الحكومة، يجب  الإنفاقعلى مناطق  ء  بناو

التقييمات التي  جراءالسلع والأشغال والخدمات التي ينبغي تحديدها. ويمكن استخدام هذه المعلومات لإ

ع بطريقة محددة تستهدف أسواق القطاعات ذات الصلة وتأمين التعاون مع المشاركين في سوق القطا

و / أو الابتكار في مجال  والمصداقية والاستدامةلتعزيز النزاهة  ،على سبيل المثال ،وذات معنى

 العامة.المشتريات 

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ10  (Ϭ)ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 .العامةيتم تحديد القطاعات الرئيسية المرتبطة بسوق المشتريات  ( أ

سوق  والمشاركين فيأسواق القطاع  تؤثر على والفرص التيالمخاطر المرتبطة ببعض القطاعات يتم تقييم  ( ب

 .المشترياتفي دعم أهداف سياسة والمشتركين القطاع 

 الخاصة بتحليل السوق MAPS الرابط: وحدة المنهجية

                                           

 

 أحكامالعقود و أحكام المشتريات، أساليب وإجراءات ، : إمكانية الحصول على الائتمان على  ملءمة الشروط بشأن المسحية ينبغي أن تشمل الدراسة 25

 ، وآليات الاستئناف الفعالة وتسوية المنازعات كما هو موضح أعله. المدفوعات العادلة
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 еЪϽЮϜ.ЙϠϜϽЮϜ ϣкϜϿзЮϜм ϣЮ̭ϝЃгЮϜ ϜмЮ ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж сТ ϣуТϝУЇ 

ضوابط  مع ،ومصداقية نظام للعمل بنزاهةلأربعة مؤشرات التي تعتبر ضرورية ل كن الرابعالرويشمل 

التدابير المناسبة للتصدي  يمتلكو ،ي والتنظيميقانونمناسبة التي تدعم تنفيذ النظام وفقا للإطار ال

 أصحابهامة من نظام المشتريات التي تشمل  بانجوغطي يه أن. كما في النظامحتمالات الفساد لا

نظام  بانجو الركنهذا يأخذ وذلك كجزء من نظام المراقبة.  ،بما في ذلك المجتمع المدني ،المصلحة

 .والشفافيةفي النزاهة  وهيكلتها للمساهمةيتم تعريفها قد  أن يكون والحوكمة ويسعى لضمانالمشتريات 

 ϽІϕв11 . ϣЪϼϝЇвЮϜ сТ ϣкϜϿзЮϜ ϾϿЛϦ сжϹгЮϜ ЙгϧϯгЮϜ ϤϝгЗзвм ϣуТϝУЇЮϜ ϤϝтϽϧЇгϣвϝЛЮϜ . 

الاستخدام غير الفعال العجز وعدم الفاعلية وضد ضد مهم بدور وقائي  ومنظماته المجتمع المدنييقوم 

 ،قدرة على المنافسةنزاهة وأكثر سهم في جعل المشتريات العامة أكثر يانيمكن كما  ،للموارد العامة

 متزايد بإعطاءوعلى نحو  الحكوماتوتعمل  النتائج. تحقيقوضمان العقد  أداءتحسين العمل على و

يمكن من خللها والتي هذا المؤشر آليتين  يقيموكذلك  العام. ورصد التعاقدفهم للجمهور لويض االتف

المشاركة  وب(عن المعلومات الافصاح أ(  :في عملية المشتريات العامة أن يشاركلمجتمع المدني يمكن ل

هناك ثلثة مؤشرات فرعية  والمراقبة والإشراف.المجتمع المدني من خلل المشاركة  بانجالمباشرة من 

 .تقييمها يجب

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ11 )(ϒ -ϣϛуϡЮϜ м аϝЛЮϜ ϼмϝЇϧЯЮ ϣузуЫгϧЮϜЮϜ ϹЊϽ 

تغييرات على نظام ال عند صياغةعملية شفافة واستشارية  تم اتباع إذافيما ( 1 :ويقيم هذا المؤشر ما يلي

لبناء قدرات منظمات المجتمع المدني لدعم  وضع مناسبالبرامج في  كانتما إذا  (2 ،المشتريات العامة

للعمل على حل  فعالةالإصلحية ردود الفعل  آليات كانتما إذا  (3و ،ةالمشتريات العامة التشاركي

 .العامةالمتعلقة بالمشتريات  والمسائلشكلت الم

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ11 ϽутϝЛв (ϒ) бууЧϧЮϜ 

  .تغييرات على نظام المشتريات العامةال عند صياغةعملية شفافة واستشارية  اتباع ( أ

  .العامة وتحسين المشترياتعلى فهم ومراقبة المصلحة  أصحابولبناء قدرات الجهات المعنية  مناسبةبرامج  ( ب

التي وردت من  دود الفعلورالمدخلت والتعليقات  الاعتبارتأخذ بعين  أن الحكومةوهناك أدلة وافرة على  ( ت

 .المدنيالمجتمع 

ϽІϕгЮϜ  сКϽУЮϜ11  (Ϟ)-ЬнЊм  сТϝЪм ϟЂϝзв ϥЦм сТ ϤϝвнЯЛгЯЮ ϼнлгϯЮϜ 

. كامل المنهجية وبشكلحق الجمهور في الحصول على المعلومات في نظام مؤشر وتكامل وقد تم دمج 

 :التالية في المؤشرات الفرعية المشار إليها أدناه الجوانبعلى وجه الخصوص، تم تسليط الضوء على 

دون أي  اليها واللوائح والسياسات التي تحكم المشتريات العامة وسهولة وصول الجمهور القوانينيتم نشر 

  •)أ((؛  1تكلفة )المؤشرات الفرعية 

في كل  ت المناسبالحصول على درجة كافية من الشفافية وفي الوق يةانبإمكالمصلحة  أصحاب يتمتع كافة

حماية الخاصة بية قانونلأحكام اللمرحلة من مراحل عملية الشراء العامة المتعلقة بمشتريات محددة )وفقا 

-المؤشر ذات الصلة لتعزيز المنافسة والشفافية ) الى المعلوماتالمعلومات الحساسة الخاصة( والوصول 

 )أ(  7الفرعيا

ضمن من خلل بوابة إلكترونية مركزية و أن يكونالمعلومات ويفضل  الى هذهيتم توفير حرية الوصول  

 )أ( 7الفرعي  مؤشرالالمفتوحة ) بياناتالمعايير 
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متطلبات ال كانتما إذا  الى استنتاجيجب على المقيمين إعادة النظر في المؤشرات المشار إليها أعله  

ممارسات المشتريات الفعلية التي تم تحديدها  تضم تقييمها بشكل منفصل في تركيبةالتي تم متعددة الأوجه 

المعلومات  ينبغي علىفي صورة قاطعة ومتماسكة من حيث الإفصاح الملئم.  الدولة، قد جاءتفي نتيجة 

هذا المؤشر  يقيمكما كشرط مسبق للمشاركة الفعالة.  القضايافهم  المساعدة فيعنها تم الكشف التي 

سلمة المشتريات العامة  تدعم وبشكل عام الشفافية والمعلومات المتاحة كمية وطبيعة كانتالفرعي ما إذا 

  .بما في ذلك تسليط الضوء على تدفق الأموال العامة

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ11 (Ϟ): бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

درجة كافية لديهم المصلحة  أصحاب أن جميعلتأكد من لتركيبة مع الممارسات الفعلية  ضمنالمعلومات المطلوبة  ( أ

 .وفي الوقت المناسب من المعلومات والشفافية كشرط مسبق للمشاركة الفعالة

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ11  (Ϭ)-АϜϽϷжъϜ сжϹгЮϜ ЙгϧϯгЯЮ ϽІϝϡгЮϜ 

واللوائح والسياسات مشاركة المواطنين  القوانين( تمكن فيه الذي أيقوم هذا المؤشر الفرعي بتقييم المدى 

الحكومة تخلق فرصا للتشاور العام ورصد  كانتصد وب( ما إذا من حيث الاستشارات، والمراقبة، والر

 العام.التعاقد 

منح فرصة للحكومة للتشاور مع الجمهور  أو ي والتنظيمي التزاما على الحكومةقانونقد يؤسس الإطار ال

أو المشتريات الحساسة بيئيا أو  شراء واسعةعملية  طلقانخلل عملية التخطيط، على سبيل المثال، قبل 

ات إجراءيسمح للمواطنين ويشجعوا للعمل كمراقبين في  اناجتماعيا. ومن جهة أخرى، وفي بعض البلد

للمواطنين  أن يسمح أيضا  . ويمكن السرية انبيفي ظل ظروف محددة بوضوح وتخضع لتوقيع  ،الشراء

يل المثال، من خلل تطبيق تقنيات مبتكرة مثل العقد، على سب وانجاز داءللمشاركة رسميا في رصد الأ

وبالتفصيل  مقي  الم  وضع العلمات الجغرافية أو في سياق عمليات التدقيق الاجتماعية. كما يجب على 

 .قانوناعطاء وصف دقيق للحقوق والشروط المنصوص عليها في ال

( عند 9ممارسات الشراء )المؤشر  مراجعةالأدلة المقدمة من خلل  الاعتبارالمقيمون بعين  أن يأخذيجب 

 تقييم معايير التقييم )ب( أدناه.

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ11 (Ϭ): бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

ي / التنظيمي والسياسات للمواطن المشاركة في المراحل التالية من عملية الشراء، حسب قانونيتيح الإطار ال ( أ

 الاقتضاء:

 مرحلة التخطيط )تقديم المشورة( ¶

 والعروض )مراقبة(فتح العطاءات  ¶

 المحلي قانونالتقييم ومنح العقود )مراقبة(، عند الاقتضاء وفقا لل ¶

 جاز العقود )مراقبة(ناإدارة و ¶

وهناك أدلة وافرة للمشاركة المباشرة من المواطنين في عمليات الشراء من خلل التشاور، والمراقبة،  ¶

 والرصد.

  ϽІϕв12 .ϝлтϹЮ ϣЮмϹЮϜ жϒϜ ϣЛϮϜϽвм ϣϡЦϜϽв ϣгЗ.ϣЮϝЛУЮ 

الجودة والاعتمادية والتوقيت المناسب للضوابط الداخلية والخارجية.  الى تحديدالمؤشر  يهدف هذا

النظر في فعالية الرقابة. ولغرض هذا المؤشر، "الفعالية" تعني النفعية ودقة تنفيذ  أن يعادوبالمثل، يجب 

الخاصة بهم، على أحدث  الى النتائجتوصيات مراجعي الحسابات. يجب على المقيمين الاعتماد، بالإضافة 

تكون متاحة.  ( وغيرها من التحليلت التي قدPEFAفاق العام والمساءلة المالية )نالتقييمات الأخيرة للأ

 د(.-يشتمل هذا المؤشر على أربعة مؤشرات فرعية يجب تقييمها. )أ
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 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ12  (ϒ)-ϼϝАшϜ ЮϜжнжϝЧшϜм буЗзϧЮϜм с̭ϜϽϮбЫϳϧЮϜ аϝЗж сТ ϝлϠ ЬнгЛгЮϜ ϤϜ 

( 2ظمة في البلد تنص على إطار مراقبة شامل، نوالأ القوانين كانت( ما إذا 1هذا المؤشر الفرعي يقيم 

( 3ووفي وضع التأشير،  قانونات على النحو المحدد في الجراءالمؤسسات والسياسات والإ كانتإذا ما 

 الحالي للرقابة يغطي عمليات المشتريات العامة على نحو كاف. الإطار انكما إذا 

ه لا يوجد أنيحدد التشريع الوطني الجهات المسؤولة عن الإشراف على وظيفة الشراء. على الرغم من 

ي قانونالمبادئ الأساسية للإشراف والرقابة موجودة في الإطار ال أن تكونذج عالمي، من المهم نمو

والتنظيمي للبلد والتي يتم تطبيقها على الصعيد العالمي. يهتم هذا المؤشر الفرعي في المجموعة 

لي العناصر الرئيسية المؤسساتية للإطار الرقابي لتقييم وجود إطار رقابة فاعلة للمشتريات العامة. وفيما ي

 لإطار الرقابة فاعلة:

ات الرقابة والإدارة الداخلية التي تركز على إجراءشاء نكون هناك أحكام خاصة لأأن يجب  (1

التزامات الجهة ضمان فاق لنالضوابط والتوازنات لمعالجة معاملت الشراء، وضوابط التزام بالأ

الدفع، وضوابط الميزانيةبالمدفوعات الناشئة عن العقود لا تزال في حدود اعتمادات  المشترية
26
. 

الرقابة الداخلية  وفعالية أنظمةكفاية  مدى وكافية بشأن ةردود فعل منتظم للإدارة أن تقدميجب و (2

 وتهتم هذه ،من بين أمور أخرى الداخلي(.مؤسسة التدقيق  )أومن خلل وظيفة التدقيق الداخلي 

الوظيفة في موثوقية وسلمة المعلومات المالية والتشغيلية، وفعالية وكفاءة العمليات والبرامج، 

هذه الوظيفة في موثوقية وسلمة المعلومات المالية  والعقود. وتهتمواللوائح  للقوانينوالامتثال 

والعقودواللوائح  للقوانينوالتشغيلية، وفعالية وكفاءة العمليات والبرامج، والامتثال 
27
. 

 

المساءلة وخلق الشفافية في ضمان ومن الأمور المهمة وجود مراجعة خارجية ذات جودة عالية ل (3

( جهازا  مستقل  عن SAIجهاز الرقابة المالية العليا ) أن يكوناستخدام الأموال العامة. وينبغي 

المراجعة، وتحديدا  شطةأنالسلطة التنفيذية ويجب تمكينها من القيام بمجموعة كاملة ومتنوعة من 

الالتزام بمعايير المراجعة الدولية  أن يضمن. ويجب داءالمالي منها والامتثال، ومراجعة الأ

بين أمور أخرى، على القضايا الهامة والشاملة المتعلقة بالإدارة المالية  ومن التقاريرالتركيز في 

يةظمة التحكم والمشتريات الداخلأن أداءوتوفير رأي حول  ،العامة
28
. 

 

 داءالتدقيق الداخلي والرقابة الداخلية المراجعين الخارجيين وتمكن تقنيات مراجعة الأ ظمةأن تساعد

الشراء ات إجراءات الرقابة الداخلية بدلا من النظر في إجراءفعالية وتطبيق على  في التركيزلاستخدامها 

  .الفردية

 جهاز الرقابة الخارجي.تائج التي توصل إليها على النالعمل ية استعراض وقانونالهيئات ال يتوجب على

في  قانونات على النحو المحدد في الجراءوالسياسات والإ أن المؤسساتالتحقق من  مقي  الم  ينبغي على 

لمشتريات لولي اهتماما كافيا يإطار الضوابط الحالية  انتقييم ما إذا ك أن يحدد. ينبغي وضع التشغيل

  .من خلل معالجة عمليات تدقيق المشتريات المتخصصةالعامة، على سبيل المثال، 

                                           

 

26
 PI-24لنفقات غير المتعلقة بالمرتبات في ل الضوابط الداخلية PEFAيغطي  

27
 .PEFA PI-25يشار إليه في  
28
 PI-24و  PEFA PI-8 شار اليه فيي 
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 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ12  (ϒ)бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

 النظام في الدولة ينص على ما يلي: 

مراقبة بما في ذلك الرقابة الداخلية والتدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي شامل للواللوائح التي تحدد إطار  القوانين ( أ

 يةقانونوالرقابة من قبل الجهات ال

بما في ذلك إبلغ  المناسبة على عمليات الشراء آليات الرقابة الداخلية / التدقيق والوظائف التي تضمن الرقابة ( ب

 الإدارة عن الامتثال وفعالية وكفاءة عمليات الشراء

 الكافي خفيفتالآليات الرقابة الداخلية التي تضمن التوازن السليم بين اتخاذ القرار في الوقت المناسب والفعال و  ( ت

   .لمخاطرل

َ  وظيفة الشراء  على ضمن الرقابة الملئمةي ذيالالخارجي المستقل  جهاز التدقيق ( ث  على عملية تقييم دورية بناء 

 .والضوابط المصممة لإدارة المخاطر لمخاطرل

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 12  (Ϟ)-ХуЃзϦ ХуЦϹϧЮϜм ϣϠϝЦϽЮϜ пЯК ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

الضوابط الداخلية والتدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي واضحة  كانتما إذا هذا المؤشر الفرعي  يقيم

المشتريات واللوائح  لقوانينالتطبيق المتسق ضمان بموارد كافية ومتكاملة لومزودة المعالم، منسقة، 

 بعدد كاف من المرات المتكررة. نظام المشتريات العامة، والتي أجريت  أداءوالسياسات ومراقبة 

 بوضوح )في دليليكل معايير الات وجراءكذلك الإو الروتينية ات الرقابة الداخليةإجراء أن تحددويجب 

هناك معايير مكتوبة لوحدة التدقيق الداخلي  أن تكون أيضا  ها. وينبغي بلرقابة الداخلية( والامتثال ل مثالي

لإدارة اعتمادا لقضايا ال رفعوفي  ،المتعلقة بالمشتريات والالتزام داءللأدقيق عمليات ت جراء)أو وظيفة( لإ

لإدارة على مدار العام لتوفير المعلومات لعلى الحاجة الملحة لهذه المسألة. وتقديم تقارير دورية منتظمة 

 من اتخاذ القرار المناسب.   .في الوقت المناسب وتمكين الإدارة

ات الرقابة الداخلية إجراءن الالتزام تحتاج معلومات كافية للحتفاظ بها لتمكين مدققي الحسابات للتحقق م

الرقابة الكافية ضمان ، لسنويا  مكتوبة ل. وينبغي تنسيق خطط المراجعة الداخلية والخارجية، على الأقل 

عمليات  جراءات مكتوبة والمعايير )على سبيل المثال، وهو دليل( لإإجراءوالحد من الازدواجية. هناك 

مواءمة عمليات التدقيق الداخلية والخارجية ضمان ( لداءتدقيق المشتريات )سواء على الامتثال وعلى الأ

 .سنويا  يتم التدقيق بها على الأقل انويعزز بعضها بعضا. ينبغي 

 هيئات الرقابة ذات الصلة. تتبعواضحة وموثوقة ابلغ وجود خطوط  أيضا  هذا المؤشر الفرعي وكما يقيم 

 ،ظمةنوالأ للقوانينخرق عن عمليات شكوك ذات مصداقية أي عن السلطات المختصة وهذا يشمل إبلغ 

وعدم  القوانينفي تطبيق دقيقة أو التراخي الالضوابط غير ، تؤدي يةانثومن جهة . تقامنالادون خوف من 

  .الغش والفساد منمخاطر وافرة  الى خلقواللوائح،  القوانينفاذ أن تأثير عمليات الابلغ حولكفاية 

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ12 (Ϟ): бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

  من الناحية المثالية في دليل الرقابة الداخليةولضوابط الداخلية، امتطلبات  تنص علىات مكتوبة إجراء ( أ

( لتسهيل داءالامتثال والأ مستوى عمليات تدقيق المشتريات )على جراء)مثل دليل( لإمكتوبة ات إجراءمعايير و ( ب

 عملية التدقيقوتعزيز التنسيق 

لقواعد ا وأن هذه، سنويا  على الأقل  رة واحدةيتم تنفيذ عمليات التدقيق الداخلية أو الخارجية مانهناك أدلة على  ( ت

 .يتم الامتثال بهامكتوبة ال

 .خطوط إبلغ واضحة وموثوقة لهيئات الرقابة ذات الصلة موجودةوجود  ( ث

 -  )ج()ب( معيار تقييم  11 الفرعي المؤشر لإثبات تقييمالموصى به مؤشر كمي  *

 تنفيذ عدد من عمليات تدقيق المشتريات المتخصصة مقارنة بالعدد الإجمالي للعمليات التدقيق )في المائة(-   : -

 المشتريات( أداءمراجعات  الشراء )في المائة من إجمالي عدد عملية داءلأحصة مراجعة تنفيذ  : - -

 .وزارة المالية / المؤسسة العليا للرقابة الماليةالمصدر: 
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 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ12Ϭ)ϤϝуЊнϧЮϜм ϭϚϝϧзЮϜ ϣЛϠϝϧвм ϻуУзϦ ( 

والغرض من هذا المؤشر هو مراجعة مدى تنفيذ توصيات المراجعة الدا خلية والخارجية في غضون 

تم تنفيذها ضمن الأطر ويمكن التعبير عن هذه كنسبة مئوية من التوصيات التي  فترة زمنية معقولة.

 والتي لم تنفذ أبدا. أو في غضون ستة أشهر أو سنة، أكثر من سنة أ قانونالزمنية المنصوص عليها في ال

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ12  (Ϭ)ï бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

 * .قانونتمت الاستجابة للتوصيات أو تم تنفيذها ضمن الأطر الزمنية المنصوص عليها في ال ( أ

 توصيات المراجعة. وضبطوهناك نظم مناسبة لاتباعها لمتابعة تنفيذ /   ( ب

 )ج( معيار تقييم )ب(: 11الموصى به مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي * 

 قانونحصة من توصيات المراجعة الداخلية والخارجية تم تنفيذها ضمن الأطر الزمنية المنصوص عليها في ال -

   (.نسبة مئوية )%

 المصدر: وزارة المالية / المؤسسة العليا للرقابة المالية.    

 ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ12  (ϸ)-ЭукϓϧЮϜ ш ϟтϼϹϧЮϜм̭ϜϽϮ  ϤϝуЯгКХуЦϹϦ ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

الذين يعملون على تدقيق  بأن المراجعيننظام مناسب يضمن  أن هناكيهدف هذا المؤشر للتأكيد على 

على المعايير التالية التي تتطلب صراحة على  بناء  أو تم اختيارهم  عمليات الشراء قد تلقوا تدريبا  مناسبا  

 الجودة للمشترياتعمليات مراجعة عالية  جراءمعرفة كافية بالموضوع تؤهلهم لإ أن ي ظهرواه عليهم أن

مراجعو الحسابات عادة التدريب الرسمي على متطلبات  أن يتلقىوكما ينبغي  .داءمراجعة الأ بما في ذلك

لديهم خبرة  أن يكون أخرى، يجبوكخيارات  والعمليات. واللوائح القوانينوالمبادئ والعمليات و الشراء

واسعة في مجال المشتريات العامة أو تكون معتمدة من قبل المختصين في المشتريات أو 

ريقة ومن ناحية أخرى، ينبغي اختيار مدققي الحسابات، بما في ذلك المدققين الخارجيين بط الاستشاريين.

 عادلة وشفافة وتكون مستقلة تماما.

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ12  (ϸ)ï бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

عمليات تدقيق  جراءهم مؤهلون لإأنضمان هناك برنامج راسخ لتدريب المدققين الداخليين والخارجيين ل ( أ

  * .داءالمشتريات عالية الجودة بما في ذلك مراجعة الأ

عمليات  جراءلديهم المعرفة الكافية في هذا الموضوع كشرط لإ يكونأن يتطلب اختيار مراجعي الحسابات  ( ب

دعمهم بشكل روتيني من قبل  ه يتمأنف بالمشترياتيفتقرون للمعرفة  المدققون انكوإذا  مراجعة المشتريات؛

  المتخصصين بعمليات الشراء أو الاستشاريين.

 تماما.ويتم اختيار مراجعي الحسابات بطريقة عادلة وشفافة ومستقلة  ( ت

 )ج( معايير التقييم )أ(: 11* الموصى به مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي  * -

 (.نسبة مئوية %المتعلقة بالمشتريات العامة ) داءعدد المراجعين مع المعرفة المتخصصة في مراجعة الأ -      

 المصدر: وزارة المالية / المؤسسة العليا للرقابة المالية.     

ϽІϕв 13 .ϤϝуЮϐ РϝзϛϧЂъϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ  сПϡзтднЫϦ дϒ ϤϜϺ ϣуЮϝЛТ Ϣ̭ϝУЪм. 

 شاءنالأ ذلك في بما ي،قانونال التنظيمي بالإطار تتعلق التي الطعون آلية بانجو الركن الأول يغطي

 المساهمة في بالكفاءة تتعلق محددة قضايا لمجموعة الاستئناف آليات كذلك المؤشر هذا ويقيم. والتغطية

 فرعية مؤشرات ثلثة هناك. الحكومية المشتريات نظام ومصداقية الدولة والامتثال في التوافق بيئة في

 .يجب تقييمها( ج-أ)

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 13 )ϒ (-ϣуЯгК  днЛГЮϜРϝзϛϧЂъϜм 
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 لبعض ويؤسس الاستئناف، أو الطعون مع للتعامل تعريفها تم التي العملية في الفرعي هذا المؤشر ينظر

 .الواجبة يةقانونال اتجراءوالإ صافنالأ على تنص التي المحددة الشروط

 .قبل الاطراف من المقدمة المتاحة الأدلة أساس على القرارات تقديم يتم ( أ

 .قانونال المؤسسة التي يحددها الكيان أو قبل من الأول الاستعراض يتمانيجب  ( ب

 .قراراتها لتنفيذ الكافية السلطة لديها( السلطة أو) التظلمات لجنة ( ت

 دون الشراء عملية تأخير بعدم قرارات إصدارالاستئناف و/ الطعون واستعراض للتقديم المحددة الزمنية الأطر ( ث

 .مبرر

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ13  (Ϟ)ï бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

 .قبل الاطراف من المقدمة المتاحة الأدلة أساس على يتم تقديم القرارات ( أ

 .الشراء انكي قبل من الواقع في للأدلة الأول الاستعراض يتمانيجب  ( ب

 هيئة الأولى المحددة، هيئة المراجعة قضايا قرارات مراجعة عن هي المسؤولة( الاستئناف )هيئة سلطة أو هيئة ( ت

 . *للتنفيذ النهائية القابلة القرارات

 دون الشراء عملية تأخير بعدم قرارات إصدارالاستئناف و/ الطعون واستعراض للتقديم المحددة الزمنية الأطر ( ث

 .مبرر

 (:ج) تقييم معيار( أ) 13 المؤشر الفرعي تقييم لإثبات كمي مؤشر* 

 .الاستئناف هيئة: مصدر. الطعون عدد   

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 13 )Ϟ (-ϢϼϹЦм ϣуЮыЧϧЂъϜ ϣϛук РϝзϛϧЂъϜ 

المؤشر هذا يقيم
29
 أي من خالية قراراتهأن ضمان ل النظام بقية عن الهيئة به تتميز الذي الاستقللية درجة 

 الشراء معاملت في يةانإمكبأية  تشارك لم الهيئةأن  انبمك الأهمية ومن. المصالح في تضارب أو تدخل

تفرض رسوما   ألاينبغي على الهيئة . الجائزة العقود ومنحتوقيع  الى قرارات المؤدية العمليات في أو

 .المعنية الأطراف وصول دون تحول

 يجب. المفروضةالإصلحات  فرض على وقدرتها هيئة الاستئناف وقدرة كفاءة المؤشركذلك يقيم هذا 

 إذا وما ومعقولة، دقيقة والقرارات للمراجعة الزمنية والأطر الظروف كانت إذا ما مراجعة المقيمين على

أن  ينبغي كما. الاستئناف هيئة وتتبع حلول لها محددة وبكل وضوح إصدارعمليات تقديم الطعون و كانت

 .للجمهور متاحة تكون

( ب الاشتراء، اتإجراء لتعليق سلطتها تمارس( أ الاستئناف هيئة كانت إذا ما تقييم على المقيمين يجب

 الزمني الإطار ضمن القرارات إصدار( ج ،قانونال يحددها التي العلجات من كاملة تطبيق مجموعة

 يةانإمك استبعاد دون) الأطراف لجميع الملزمة القرارات إصدار( ود اللوائح،/  قانونال في المحدد

بشرية كافية ومؤهلة لتؤدي وظيفتها  الى مواردوكما تحتاج هيئة الاستئناف (. الى القضاء لاحقا الوصول

 راقتدابكل 

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ13 (Ϟ): -ϽутϝЛв бууЧϧЮϜ 

 هيئة الاستئناف: 

 .الجائزة العقود ومنحتوقيع  الى قرارات المؤدية العمليات في أو الشراء معاملت في إمكانيةبأية  تشارك لم  ( أ

 .المعنية الأطراف وصول دون لا تفرض رسوما  تحول ( ب

                                           

 

29
 .PEFA PI-24.4مع  تماما رهذه المؤش يتوافق 
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 .للجمهور والمتاحة بوضوح تعريفها تم التي وتسوية المنازعاتتقديم الطعون  اتإجراء تتبع ( ت

 * الحلول.الاشتراء وفرض  اتإجراء لتعليق سلطتها تمارس ( ث

 . *اللوائح/  قانونال في المحدد الزمني الإطار ضمن قرارات القضايا ( ج

 .الأطراف لجميع ملزمة قرارات القضايا ( ح

 تحتاج ما يكفيها من الموارد البشرية المؤهلة لتقوم بمهامها على أفضل وجه. ( خ

 (:ج) تقييم معيار( ب) 13 المؤشر الفرعي تقييم لإثبات كمي مؤشر* 

التي لم /  الزمني الإطار التي تجاوزت/  قانونال في المحدد الزمني الإطار طلبات الاستئناف التي تم حلها ضمن -

 ٪(. والنسبة  العدد) تحل

 الاستئناف هيئة: مصدر

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 13 )Ϭ (-ϤϜϼϜϽЦ ϣзϯЮ РϝзϛϧЂъϜ 

 أن تصدر النظام أن يشترط ويجب. عادلة بطريقة يعمل هاأن على إليه أن ينظر الاستئناف نظام يحتاج

 ،الى ذلك وبالإضافة منها. التحقق يمكن والتي الصلة التي قدمت ذات المعلومات على فقط بناء   القرارات

الأدلة  الاعتبارآخذة في  ،طرف من الأطراف الى أيغير منحازة  الى أن تكون القرارات هذه مثل تحتاج

 .التنظيمي/  يقانونال الإطار في بها المعمول والمتطلبات المقدمة

 هذه إليها توصلت التي النتائج مع متسقة القرار في المفروضة العلجات أن تكون ، ينبغيأيضا   المهم ومن

 أن تتعامل يجب. التنظيمي/  يقانونال الإطار في عليها المنصوص المتاحة تصافنالا وسائل ومع القضية

 اتجراءالإ على العلجات أن تركز الشراء وينبغي عملية قضايا مع تحديدا التظلمات لجنة قرارات

 .العملية مع لتتوافق اللزمة التصحيحية

 نشر يتمان ويفضل. قانونال في عليه منصوص هو وكما المناسب الوقت في القرارات نشر ينبغي

 (.ب) 7 المؤشر الفرعي في المذكورة المركزية الإلكترونية البوابة على القرارات

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ13  :(Ϭ)бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

 القرارات: أن تكون الاستئنافات المنظمة لعملية صنع القرار في هيئة جراءتشترط الإ

 ذات الصلة بالقضية. الى المعلوماتاستنادا  ( أ

 متوازنة وغير منحازة في نظرها في المعلومات ذات الصلة. * ( ب

 لمستوى أعلى من المراجعة )المراجعة القضائية(. أن تخضعيمكن  ( ت

 ات. *جراءلزم الأمر، وهذا من الأمور الضرورية لتصحيح تنفيذ العمليات أو الإ، إذا الى العلجيؤدي  ( ث

ضمن فترات زمنية محددة، وكما هو  الإنترنتوتنشر القرارات على البوابة المركزية الحكومية على شبكة  ( ج

 . *قانونمنصوص عليه في ال

 )ج( معيار تقييم )هـ(: 13* مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي 

في غضون الجداول الزمنية  الإنترنتحصة من قرارات الاستئناف تم نشرها على المنصة المركزية على  -

 )في المائة(. قانونالمحددة في ال

 .الإنترنتالمصدر: البوابة المركزية على    

 )ج( معيار تقييم )ب(: 13* الموصى بها مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي 

 الإجابات(.من  نسبة مئويةالطعون والاستئناف جدير بالثقة ) بانتظامحصة من الموردين التي تدرك  -

 المصدر: الدراسة الاستقصائية. 

 (.من الإجابات نسبة مئويةالاستئناف متناسقة وملئمة بما يتفق )بأن قرارات حصة من الموردين والتي تدرك  -  

 المصدر: الدراسة الاستقصائية.

 )ج( معيار تقييم )د(: 13موصى به مؤشر كمي لإثبات تقييم المؤشر الفرعي * ال

 ، قرار في صالح مقدم الطلب( )في المائة(.المشتريةنتائج الطعون )الاستبعاد؛ قرار لصالح الجهة  -   

 مصدر: هيئة الاستئناف.   

ϽІϕв 14 . ̲Ϧ ̵гϸыϡЮϜ Йϧ Фы϶ϓϠ м̭ϜϽϮϖϤϜ ϣϳТϝЫгЮ ϣϡЂϝзв ϸϝЃУЮϜ  
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 وإدارتها تنفيذها كيفية( 2و المشتريات نظام في الفساد مكافحة أحكام ونطاق طبيعة( 1 هذا المؤشريقيم 

 مصالح بين ويوازن فتاحنالا يعزز النظام انك إذا ما أيضا   المؤشر هذا ويقيم. الممارسات العملية في

 العامة للمشتريات سوق إنشاء يدعمون المدني والمجتمع الخاص القطاع انك إذا وما المصلحة، أصحاب

 .المؤشر هذا في تسهم( ز-أ) فرعية مؤشرات سبعة هناك. معروفة بنزاهتها

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 14 )ϒ (-СтϽЛϧЮϜ ЮϜжнжϝЧс ϤϝЂϼϝггЮϜ ̪ϢϼнЗϳгЮϜ ϞϼϝЏϦм ̪ϱЮϝЋгЮϜ ϤϝуЮмϕЃгЮϜм 

ϣГϡϦϽгЮϜ ̪ϝлϠ ϤϝуЮмϕЃгЮϜ ϤϝϠнЧЛЮϜм 

 والمحظورة الاخرى الفاسدة الاحتيالية، الممارسات تحدد يةقانون أحكام وجود يقيم المؤشر هذا

 الشركات أو الأفراد أو الحكومة بحق موظفي والعقوبات المسؤوليات وتحدد"( المحظورة الممارسات")

 .الممارسات هذه بمثل المنخرطين

 يجب. التوافق وعدم المصالح تضارب بحالات المتعلقة القضايا يةقانونال الأحكام أن تناقش أيضا   وينبغي

 من معقولة لفترة السابقين العموميين والموظفين الحاليين العموميين الموظفين تدخل قانونال أن يحظر

وكذلك  ،عليهم وعلى أقاربهم بالنفع تعود بحيث الأمور الشرائية في( فترة تهدئة) منصبه ترك بعد الزمن

 .ذلك غير أو ط ماليوالتي لها ارتبا السياسية أو التجارية المشاركة بالأعمال

 أو خضعوا لحكم ةانالذين صدر بحقهم حكم إد الأفراد أو الشركات استبعاد العقوبات أن تتضمن وينبغي

 الوطني قانونال في المحدد النحو على الأخرى المحظورة الممارسات أو والفساد الاحتيال بتهمة نهائي

 ((.د) 1 المؤشر الفرعي راجع) الافراد/  اللوائح الخاصة بالشركات أو المتعاقدة للسلطة

 سبيل على) ين الأخرىنعن القوا منفصل   الفساد مكافحة قانون يكون حيث بعض الحالات هناك تكون قد

 الآثار نلا مناسبة الترتيبات هذه. الأحكام ذات الصلة على يحتوي الذي( الفساد تشريعات مكافحة المثال،

 .المشتريات قانون في كانت لو كما نفسها هي الفساد مكافحة قانون على المترتبة

 دولية اتفاقات عن الناجمة الالتزامات مع يتفق بما والسياسات والتنظيمي يقانونال الإطار أن يكون يجب

 (UNCAC) .الفساد لمكافحة المتحدة الأمم اتفاقية المثال، سبيل على الفساد، لمكافحة ا  قانون ملزمة

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ14 (ϒ): бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

 :يوفر الإطار القانوني والتنظيمي أحكاما  لما يلي

 اتفاقات عن الناجمة الالتزامات مع يتفق بما الشراء في المحظورة الممارسات من وغيرها والفساد الغش تعريف ( ح

 .الفساد لمكافحة اقانون ملزمة دولية

بقضايا  ينانالمد الأفراد أو الخاصة والشركات الحكومة لموظفي والعقوبات والمساءلة الفردية للمسؤوليات تعريفا   ( خ

 في الواردة الأخرى بالأحكام الإخلل دون الشراء، في المحظورة الممارسات من غيرها أو والفساد، الغش

 .الجنائي قانونال

 .السابقين العموميين تهدئة للموظفين وجود فترة ذلك في بما المصالح، بتضارب المتعلقة والأحكام التعاريف ( د

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 14 )Ϟ (-аϝЫϲϒ ЇϠ дϓϤϝЂϼϝггЮϜ ϢϼнЗϳгЮϜ сТ ХϚϝϪм ̭ϜϽЇЮϜ 

 وثائقها إشارات أن تتضمن المشترية الجهات ولوائح قانونالذي يجبر فيه ال مدى الفرعي المؤشر يقيم هذا

 على اللأخلقي والسلوك المصالح وتضارب الأخرى، المحظورة والممارسات والفساد بالغش تتعلق

( ب) 2 بالمؤشر الفرعي الاخر المؤشر هذا يرتبط. والعقود المشتريات وثائق في قانونال في المحدد النحو

 .الفرعي المؤشر ذلك في مباشرة تناولها يتم لم ولكن النموذجية الوثائق بمحتوى فيما يتعلق

 خلل من هذه الأحكام فاذنأو والعقود المشتريات وثائق في أحكام وجود هذا التقييم من أن يتحقق ينبغي

 للأمور التي تعتبر نوعا   تعريف والعقود المشتريات وثائق أن تتضمن وينبغي. التنظيمي/  يقانونال الإطار
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 هذه مثل ارتكاب على المترتبة والنتائج الأخرى، المحظورة والممارسات والفساد الغش واعأنمن 

 .الأفعال

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ14 бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв (Ϟ) 

 في المسألة هذه إدراج كيفية عن دقيقة تعليمات ويعطي الشرط هذاالزامية  التنظيمي/  يقانونال الإطار يحدد ( ذ

 .والعقود المشتريات وثائق

 على المحظورة الممارسات من وغيرها والفساد تتعلق بقضايا الاحتيال أحكام والعقود المشتريات وثائق تشمل ( ر

 .التنظيمي/  يقانونال الإطار في المحدد النحو

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 14 )Ϭ (-ϤϝϠнЧЛЮϜ ϣЮϝЛУЮϜ бЗжм ϻуУзϧЮϜ 

 على ويعد الدليل. المتخذة اتجراءالإ خلل من ذلك إثبات على والقدرة قانونال فاذانب المؤشر يتعلق هذا

 محاربة في جاد البلد أن هذا الآخرين المصلحة أصحابو للمواطنين للإثبات ضروريا   أمرا   قانونال فاذان

 .الفساد

 من والأفراد الشركات انحرم/  لتعليق بها المعمول اتجراءوالإ أن النظم من التحقق يتوجب على المقيم

 اتجراءالإ كانت إذا ما تقييم كما ينبغي على المقيم. وصحيحة شراء مناسبة اتإجراء في المشاركة

 .يتم تطبيقها باستمرارات جراءهذه الإ كانت إذا وما ية،قانونال الأصول تضمن مراعاة

 ومعاقبة محاكمة على الأدلة بعض عن يقل لا ما على الحصول على قادرا المقيم أن يكون أيضا   وينبغي

 الفساد قضايا من بشأن عدد الأرقام الحصول علىالقدرة على  المقيم وكما يجب على. الفاسدة الممارسات

التي حوكمت بالنسبة  الحالات نسبة كانت فإذا. محاكمتهاالتي تمت  الحالات من وعدد النظام، خلل من

 .المحتملة سبابالأ شرح عند ذلك ينبغي على التقرير السردي للحالات التي تم الابلغ عنها منخفضا ،

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ14 (Ϭ): бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

 .تمرارباس تطبيقها ويتم العادلة المحاكمة يضمن الذي انوالحرم/  التعليق نظام يتوفر ( ز

 تطبيق خلل من البلد في تطبيقها وتنفيذها يجري الفاسدة بالممارسات المتعلقةأن القوانين  على أدلة تتوفر ( س

 . *عليها المنصوص العقوبات

 (:ب) تقييم معيار( ج) 14 الفرعي المؤشر تقييم لإثبات كمي مؤشر

التي تمت  الأفراد/  الشركات عدد: المشتريات في والفساد الاحتيال في قضايا المدانين الأفراد/  عدد الشركات -

 وقف مع) المستقبلية الشراء عمليات في المشاركة من عدد الشركات والافراد الممنوعين المدانين؛ مقاضاتهم عدد

 (. محرومين/  التنفيذ

 .المصدر: هيئة مكافحة الفساد التنظيمية والمعيارية   

التي تمت مقاضاتهم  الموظفين عدد: المشتريات في والفساد الاحتيال افي قضاي المدانين عدد الموظفين الحكوميين -

 المدانين؛ عدد

 .المصدر: هيئة مكافحة الفساد التنظيمية والمعيارية

 الهدايا تقديم فيها بما اخلقية غير بممارسات اعترفوا الذين الشركات عدد: العامة العقود الحصول لضمان هدايا -

 (نسبة مئوية )%

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 14 )ϸ (ï ϣϳТϝЫв ϢϹϲм ϸϝЃУЮϜ ϣкϜϿзЮϜ пЯК ϟтϼϹϧЮϜм 

من وجود  أو وطبيعة هذا الإطار ومدى الفساد مكافحة إطار وجود من بالتحقق الفرعي المؤشر يهتم هذا

 الغش عن الكشف أو/  و منع في أن تساعد يمكن التي النزاهة اتدريب برامج مثل أخرى خاصة تدابير

 .العامة المشتريات مع التحديد وجه على المرتبطة والفساد

 فيسند المشتريات، نظام في المصلحة أصحاب كافة الشامل الفساد مكافحة إطار وعادة ما يشمل

( الفساد مكافحة هيئة المثال، سبيل على) منظمة عليا أو هيئة ويعين منهم، الى كل واضحة مسؤوليات
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وقد تختلف . ورصد البرنامج تنسيق عن مسؤولة لتكون المستوى رفيعة كافية وسلطة ة عاليةانبمك مزودة

 مكافحة هيئات فقد تكون مهمة المثال، سبيل على. الى آخر بلد من الفساد مكافحة الى هيئة المسندة المهام

تحقيق  بسلطات ها تتمتعأنكما  المشكوك بها، حالات الفساد عن للإبلغ آمنة قنوات توفير في الفساد

 .الجيدة الدولية الممارسات متبعة في ذلك المنفعة، مالكي عن المعلومات وكشف جمع وكما يمكنها واسعة،

 وتوفير وفعال شفاف نظام ومراقبة تشغيل عن المسؤولة هي المشترية أن الجهةوالجدير بالذكر، 

 إعداد ومتطلبات المسؤوليات وتوضيح الوعي وذلك لتعزيز. والشفافية المساءلة لتعزيز العامة المعلومات

 المشتريات، فساد أو غش مشكوك بها في محاولة أو الغش حالات من حال محاولة في والقنوات التقارير

 الجهات تشمل) منسق جهد هاأن على والمصداقية وتقدم النزاهة للتدريب على برامج كذلك وضع وينبغي

أن  الشراء العاملة على قوىيتوجب . التنظيمية(/  المعيارية والمؤسسات الفساد مكافحة هيئة ،المشترية

 .منتظمة أسس على التدريب هذا في بالمشاركة ملزمة تكون

 على) يةقانونال الرقابة وهيئات( الحسابات لمراجعة العليا السلطة) المراقبة منظماتإن من ناحية أخرى، ف

 أو المخالفات وشجب تتبع وكشف عن المسؤولة هي( مجلس الشيوخ أو انالبرلم كما في المثال، سبيل

 ولرصد الاجتماعية التدقيق عمليات عن المسؤولة فهي المدني المجتمع أما منظمات. حالات الفساد

 غير المنظمات هذه المنظمات الاجتماعية، أن تشمل ويمكن. العامة المصلحة لحماية عمليات الشراء

وكما . والصحافة المهنية توالجمعيا التجارية والغرف والنقابات، الأكاديمية، والأوساط الحكومية،

 المخصصة التحقيق وهيئات الفساد خاصة لمكافحة محاكم شكل على وغالبا   ،أيضا القضاء يشارك

 وجود حملت أيضا  ومن الأمور الهامة . الفساد قضايا في القضائية والملحقات التحقيق عن والمسؤولة

 يتعلق فيما الاجتماعي السلوك الى تغيير الرامية الجهود من كجزء العامة والتوعية للتثقيف حكومية

 حديثة تقنيات استخدام الفساد مكافحة استراتيجيات تشمل ما وعادة. الفاسدة والسماح بها بالممارسات

وتشير  ،تيسير المدفوعات مخاطر من للحد الإلكترونية والحكومة يةالإلكترون لمشترياتا خدمات لتعزيز

 والحوار الوعي تعمل على تعزيز السنوية أن التقاريركما  محتمل، فسادالى  الحمراء الأعلم مواصفات

 .المفتوح

. منسق جهد واعتبارها بمثابة اتجراءالإ هذه بعض أو كل تنظيم يتم مدى الى أي تقييم ينبغي على المقيم

تكون هذه  مدى الى أيو والجمهور، الحكومة قبل من والالتزام الموارد من يكفي ما أيضا   يشمل وهذا

 .الفردية المنظمات أو الجهات من للمبادرة ويترك الأمر معزولة الغالب في اتجراءالإ

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ14 (ϸ): бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

عدة جهات  على تضم التي الحكومة في الفساد ومعاقبة وكشف لمنع الفساد شامل لمكافحة إطار يتوفر في الدولة ( ش

 الاطلع يتعين التي هذه الجهات من تطبيق مسؤولياتها تمكين على والقدرة المسؤولية من مستوى مع مختصة

 . *بها

ويتم  بالفساد المتصلة يةقانونال اتانوالإد اتجراءالإ عن إحصاءات تجميع ويتم الفساد، مكافحة إطار من كجزء ( ص

 .سنويا  ذات الصلة  التقارير نشر

  .بالمشتريات لمرتبطةا الفساد من والوقاية لملحقة وكشف بها المعمول الخاصة التدابير ( ض

 .التدريب هذا في تظامانب بالمشتريات العاملة القوى وتشارك تدريبية خاصة حول النزاهة تقديم برامج ( ط

 (:أ) تقييم معيار( د) 14 الفرعي المؤشر تقييم لإثبات كمي مؤشر به الموصى* 

 (.الإجابات من نسبة مئوية) الفساد لمكافحة التدابير فعالية مدى على الجمهور قبل من المؤيدة الآراء نسبة -

 المصدر: الدراسة المسحية    

ϽІϕгЮϜ сКϽУЮϜ 14 )̮к (-бКϸ ϞϝϳЊϒ ϣϳЯЋгЮϜ ϿтϿЛϧЮ ϣкϜϿзЮϜ сТ ϤϝтϽϧЇгЮϜ 

 وجود يظهر ذلك في شراء سليمة. وقد بيئة على الحفاظ في والخاص العام القطاعين قوة المؤشر يقيم هذا

 أعمالها جداول ضمن على عمليات الشراء تركز والتي ومصداقية تحظى باحترام مدني مجتمع منظمات
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أن  المدني المجتمع لمنظمات وكما يمكن. الاجتماعية الرقابة وممارسة الرقابة لتوفير تعمل بنشاط أو/  و

 للقيام بوظائفهم، حكومية اتانضم لديهم يكون عندما ثالث طرف كمراقب واحد فعال دور سوى لا تلعب

 .الجمهور قبل من ومقبولة عامة بصفة لعملهم الترويج يتم وعندما

 الفساد مكافحة أطر تعمل على تعزيز الأعمال جمعيات كانت إذا ما تقييم أيضا   وكما يجب على المقيمين

 من النزاهة دعم في فاعل   شريكا   التوريد بانج أن يصبحويمكن . الموردين قبل من تنفيذها سيتم التي

 السلوك قواعد مدونات على تركز برامج المثال سبيل على يمكن. داخلية امتثال تدابير إنشاء خلل

 .الداخلية الرقابة اتإجراء تحسين أو/  و الموظفين على النزاهة وتدريب

 المصلحة أصحاب كافة من والمساهمات النقاش ونوعية ب الحكومةانج من والاحترام الترحيب موقف

 فيها مع التسامح يتم ولا الأخلقي والسلوك النزاهة يتوفر فيها قيم ئةبي خلق في هاما يعد جزء   المهتمين

 حرافات. نالا

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ14 бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв :(̮к) 

 .الاجتماعية والرقابة المراجعة تمارس دور وموثوقة قوية مدني مجتمع منظمات هناك ( ظ

 .ثالث طرف كمراقب فعال دور لها أن يكون المدني المجتمع وممكنة لمنظمات مواتية بيئة هناك ( ع

 . *العامة المشتريات نزاهة وتحسين تشكيل في يسهم المدني أن المجتمع على أدلة هناك ( غ

 تدابير خلل من المثال، سبيل على العامة، المشتريات في الأخلقي والسلوك النزاهة وبكل نشاط يدعم الموردون ( ف

 . *الداخلية الامتثال

 (:أ) تقييم معيار( هـ) 14 الفرعي المؤشر تقييم لإثبات كمي مؤشر به الموصى* 

 .العامة المشتريات على الاجتماعية والرقابة تقوم بالإشراف التي المحلي المدني المجتمع منظمات عدد -

 المصدر: الدراسة المسحية.

 (:د) تقييم معيار( ه) 14 المؤشر الفرعي تقييم لإثبات كمي مؤشر به الموصى* 

 .(نسبة مئوية) سليمة ومناسبة داخلية امتثال تدابير لديهمالذين  الموردين عدد -

 الموردين بيانات قاعدة: المصدر

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 14 )м (-ϣуЮϐ ϣзвϐ МыϠщЮ ϢϼнЗϳгЮϜ ϤϝЂϼϝггЮϜ еК мϒ ШнЯЃЮϜ ϽуО сЦы϶цϜ 

 المحظورة الممارسات عن للإبلغ نظام يوفر البلد انك إذا ما( 1: الأمور التالية الفرعي يقيم هذا المؤشر

 السرية يوفر النظام هذاان ك إذا ما( 2و. أخلقي غير أي سلوك أو غيرها أو كقضايا التزوير والفساد

 لاحقة اتإجراءالتي يتم التحقق منها من خلل  التقارير على بالرد النظام أن يهتم يجب. المبلغين وحماية

 تشير بيانات إنشاء وتم ،لتقرير في النظام تأسيس تم لحا وفي. عنها المبلغ القضايا لمعالجة تتخذ والتي

 .الاعتبار في المعلومات هذه أن تؤخذ ينبغي المتخذة، اتجراءوالإ التحقيقات من الى عدد

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ14 бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв (м) 

 أو والفساد الغش حول حالات إليه من قبل الجمهور لتقديم البلغات الوصول وسري ويمكن آمن، نظام يتوفر ( ق

 .أخلقي غير أي سلوك أو الأخرى المحظورة الممارسات

 .الاشخاص المبلغين لحماية يةقانون أحكام وهناك ( ك

 .الفعالة الحماية على ويعتمد المبلغون ( ل

сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ 14 )Ͼ (-ϹКϜнЦ ШнЯЃЮϜ  /ХуϪϜнв РϽЇЮϜ ϹКϜнЦм ϰϝЋТшϜ сЮϝгЮϜ 

 جميع على تنطبق التي الأخلق/  السلوك وسليمة لقواعدملئمة  مدونة في البلد أن يتوفر وينبغي

 في العاملين لأولئك ملئمة خاصة هناك أحكام أن تكون يجب ،الى ذلك وبالإضافة. العموميين الموظفين

 الخصوص، وجه على العموميين للموظفين المالي الإفصاح وقد أثبتت متطلبات. العامة المشتريات مجال

 برامج تنظيم وينبغي. الفاسدة أو الأخلقية غير الممارسات منع على المساعدة في وفائدة مثمرة كبيرا   نفعا  



 MAPS المشتريات بتقييم نظمالمنهجية الخاصة 

 

ϣϳУЊ 60 ев 72 

 لهذه الفعال التنفيذضمان و بمتطلبات الوعي واستدامة لزيادة الحكوميين المسؤولين لجميع منتظمة تدريبية

 .التدابير

 сКϽУЮϜ ϽІϕгЮϜ14 (Ͼ): бууЧϧЮϜ ϽутϝЛв 

 المالية إدارة في للمعنيين معينة أحكام مع خاصة بموظفي الحكومة الأخلق أو السلوك لقواعد مدونة هناك ( م

 . *المشتريات ذلك في بما العامة،

 إفصاح متطلبات المواضيع وصناع قرارات القرار بصناعة الخاصالإدارية المسائلت والمحاسبة  قانون يحدد ( ن

 . *محددة مالية

 .جنائية أو إدارية أن تكونإما  القوانينبعه العديد من العواقب، فهذه ويت ذا صفة الزامية قانونالان إذا ك ( ه

  للتدابير. والتنفيذ المستدام الوعيان لضم منتظمة تدريبية وتطوير برامج وضع ( و

 (:أ) تقييم معيار( ز) 14 الفرعي المؤشر تقييم لإثبات كمي مؤشر به الموصى* 

 المالية إدارة في للمعنيين معينة أحكام مع أو أخلق إلزامية سلوك مدونة لديها التي المشترية الجهات من حصة -

 (.المشترية للجهات الاجمالي العدد من نسبة مئوية) المشتريات ذلك في بما العامة

 .التنظيمية/  الوظيفة المعيارية: المصدر

 (:ب) تقييم معيار( ز) 14 الفرعي المؤشر تقييم لإثبات كمي مؤشر به الموصى* 

ما  مجموع من نسبة مئوية) المالية الذمة إقرار نماذج قدمت التي العامة المشتريات في المشاركون المسؤولون -

 (.القانون يقتضيه

 التنظيمية./  الوظيفة المعيارية: المصدر
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ХϲыгЮϜ 

 ХϳЯгЮϜЬмцϜ ï ϣуϯлзгЮϜ ϤϜϽІϕв аϝЗж 

ЪϽЮϜЬмцϜ е ï ϤϝЂϝуЃЮϜм сгуЗзϧЮϜм сжнжϝЧЮϜ ϼϝАшϜ 

ي للمشتريات العامة المبادئ المتفق عليها ويتوافق مع الالتزامات الواجبة قانونيحقق الإطار ال 

 .التطبيق

1 

  ي والتنظيميقانونالتطبيق وتغطية الإطار ال نطاق)أ( 1

 الشراء طرق)ب( 1

  والحدود الزمنيةالإعلن  قواعد)ج( 1

 وشروط المشاركة  قوانين)د( 1

 المشتريات والمواصفات الفنية    وثائق )هـ(1

 التقييم ومنح الجائزة معايير)و( 1

 العطاءات وفتحواستلم  تقديم)ز( 1

 في الطعن والاستئناف الحق)ح( 1

 العقود إدارة)ط( 1

 الإلكترونية )الشراء الإلكتروني( المشتريات)ي( 1

 الإلكترونية بياناتاللحفظ السجلت والوثائق و معايير)ك( 1

 المشتريات العامة في التشريعات المتخصصة مبادئ)ل( 1

 

 2 تنفيذ الأنظمة والادوات يدعم الإطار القانوني

 )أ( اللئحة التنفيذية لتحديد العمليات والإجراءات   2

 )ب( وثائق الشراء نموذجية للسلع والأشغال والخدمات  2

 )ج( شروط العقد القياسية2

 المشترية)د( دليل المستخدم أو دليل الجهات 2

 

 3 ويعكس الإطار القانوني أهداف السياسة الثانوية في البلد والالتزامات الدولية

  )أ( المشتريات العامة المستدامة 3

 الالتزامات الناشئة عن الاتفاقيات الدولية )ب(3

 

 сжϝϫЮϜ еЪϽЮϜ-ϤϜϼϹЧЮϜ ϢϼϜϸϖм сЃЂϕгЮϜ ϼϝАшϜ 

 4 .تعميم نظام المشتريات العامة ودمجه تماما في نظام إدارة المالية العامةيتم 

  )أ( تخطيط المشتريات ودورة الميزانية 4

  )ب( الإجراءات المالية ودورة المشتريات 4 

 5 يوجد في البلد مؤسسة مسؤولة عن الوظيفة المعيارية / التنظيمية

 المؤسسة المعيارية / التنظيمية)أ( الحالة والأساس القانوني لوظيفة  5

  )ب( مسؤوليات الوظيفة المعيارية / التنظيمية 5

 )ج( المنظمة، والتمويل، والتوظيف، ومستوى الاستقللية والسلطة 5

 )د( تجنب تضارب المصالح 5

 

 6  .وولاياتها الالزامية بشكل واضح المشتريةيتم تعريف الجهات 

  المشترية)أ( تعريف مسؤوليات والصلحيات الرسمية للجهات  6 

 )ب( هيئة المشتريات المركزية 6 

 

 7 .المشتريات العامة جزء لا يتجزأ من نظام معلومات فعال

  )أ( نشر معلومات المشتريات العامة بدعم من تقنية المعلومات 7  
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 )ب( استخدام الشراء الإلكتروني7  

 )ج( استراتيجيات لإدارة بيانات المشتريات 7 

 8 نظام المشتريات العامة لديه قدرة قوية للتطوير والتحسين

 )أ( التدريب والمشورة والمساعدة 8

 )ب( الاعتراف المشتريات كمهنة 8

 )ج( مراقبة الأداء لتحسين النظام 8

 

 ϩЮϝϫЮϜ еЪϽЮϜï ФнЃЮϜ ϤϝЂϼϝгвм ϣуϚϜϽЇЮϜ ϤϝуЯгЛЮϜ 

 9 .ممارسات المشتريات العامة تحقق الاهداف المعلنة

 )أ( التخطيط 9

 )ب( الاختيار والتعاقد 9

  )ج( إدارة العقود 9

 

  10 سوق المشتريات العامة تعمل بكامل طاقتها

 )أ( الحوار والشراكة بين القطاعين العام والخاص 10

 العامة)ب( مؤسسات القطاع الخاص والوصول الى سوق المشتريات  10

 )ج( القطاعات الرئيسة والاستراتيجيات القطاعية 10

 

 ЙϠϜϽЮϜ еЪϽЮϜï ϣвϝЛЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж оϹЮ ϣуТϝУЇЮϜ ̪ϣкϜϿзЮϜ ̪ϣЯϚϝЃгЮϜ  

 11 .مشاركة الشفافية والمجتمع المدني تعزز قيم النزاهة في المشتريات العامة

 )أ( بيئة تمكينية للمشورة العامة والرصد  11

 الجمهور للمعلومات في الوقت المناسب والكافي )ب( وصول 11

 )ج( الانخراط المباشر للمجتمع المدني 11

 

 12 .يتوفر لدى الدولة نظام مراقبة ومراجعة فعال

 атДжϦЮϜм м̭ϜϼϮϖϤϜ аϝДж ϣϠϝЦϼЮϜ ЮϜжмжϝЧϣт )أ( الإطار 12

12 )Ϟ (ФтЂжϦ ϣϠϝЦϼЮϜ ФтЦϸϦЮϜм сТ ϤϝтϼϦІвЮϜ ϣвϝЛЮϜ 

12 )Ϭ (ϺтУжϦ ϣЛϠϝϦвм ϭϚϝϦжЮϜ ϤϝтЊмϦЮϜм 

12 )ϸ (ЬткϓϦЮϜ ϞтϼϸϦЮϜм ш̭ϜϼϮ ϤϝтЯвК ФтЦϸϦ ЮϤϝтϼϦІвЯ 

 

 13 .آليات استئناف قرارات الشراء ذات فاعلية وكفاءة

 )أ( عمليات تقديم الطعون والاستئناف 13

 )ب( الاستقللية والقدرة لدى هيئة الاستئناف 13

 )ج( قرارات هيئة الاستئناف 13

 

 14 .تتمتع بالأخلق وتدابير مناسبة لمكافحة الفسادالدولة 

 жмжϝЦс ЮϤϝЂϼϝввЯ ̪ϢϼмДϲвЮϜ ϞϼϝЎϦм ̪ϱЮϝЊвЮϜ ϤϝтЮмϔЂвЮϜм ϣАϠϦϼвЮϜ )أ( تعريف 14
̪ϝлϠ ̪ϣЮ̭ϝЂвЮϜ ϤϝϠмЧЛЮϜм 
14 )Ϟ (аϝЪϲϒ ІϠ дϓϤϝЂϼϝввЮϜ ϢϼмДϲвЮϜ сТ ФϚϝϪм ̭ϜϼІЮϜ 

14 )Ϭ (ϤϝϠмЧЛЮϜ ϣЮϝЛУЮϜ аДжм ϺтУжϦЮϜ 

14 )ϸ ( ϼϝАϖϣϲТϝЪв ϸϝЂУЮϜ ϣкϜϾжЮϜ пЯК ϞтϼϸϦЮϜм 

14 )к̮( ϞϝϲЊϒ ϣϲЯЊвЮϜ атϸЧϦм аКϸЮϜ ϾтϾЛϦЮ ϣкϜϾжЮϜ сТ ϤϝтϼϦІвЮϜ 

14 )м (ϣтЮϐ ϣжвϐ ϤϝЂϼϝввЮ МыϠшϜ  ЬϝвКϒ дКϢϼмДϲв мϒ ШмЯЂ ϼтО сЦы϶ϒ 
 14 )Ͼ( Ϥϝжмϸв ШмЯЂЮϜ  /ФтϪϜмв РϼІЮϜ ϸКϜмЦм ϰϝЊТшϜ сЮϝвЮϜ 
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 сжϝϫЮϜ ХϳЯгЮϜï  ϣуϯлзгЮϜ бууЧϦ БϠϜнЎMAPS ϣугЪ ϤϜϽІϕгϠ ϣϳЎнв 

ϽІϕгЮϜ 
ϣугЫЮϜ ϤϜϽІϕгЮϜ 

пжϸцϜ ϹϳЮϜ)( 

 ϣуТϝЎϜ ϣугЪ ϤϜϽІϕв

ϝлϠ пЊнв 
الإجراءات المالية  )ب( 4

 ودورة المشتريات

4  ϽуϦϜнУЮϜ :(Ϟ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϟ)

 (%) ϝлϧЦм сТ ЙТϹϦ 

ϣвϝЛЮϜ ϣуЮϝгЮϜ ϢϼϜϸъϜ :ϼϹЋгЮϜ 

 

 )د( معيار التقييم )أ(: ادراك ان 5  المصالحتجنب تضارب  )د( 5

معيارية تخلو من لمؤسسة التنظيمية ال

من  نسبة مئويةتضارب المصالح )% 

 الاجابات(

 المصدر: الدراسة المسحية

تعريفات، المسؤوليات  )أ( 6

والسلطات الرسمية لدى 

 الكيانات الشرائية

6 :(Ϭ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (ϒ) 

 ϤϜϺ ϣуϚϜϽЇЮϜ ϤϝжϝуЫЮϜ ϣУуДнЮϜ

 ϸϹК ев %) ϣЋЋϷϧгЮϜ ϣуϚϜϽЇЮϜ

(ϣуϚϜϽЇЮϜ ϤϝжϝуЫЮϜ 

ϣтϼϝуЛгЮϜ ϣугуЗзϧЮϜ ϣУуДнЮϜ :ϼϹЋгЮϜ 

 

نشر معلومات الشراء  )أ( 7

العامة مدعومة بتقنية 

 .المعلومات

 :(Ϭ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв 

 ϸϹК % ев) ϢϼнЇзгЮϜ ̭ϜϽЇЮϜ БГ϶

(ϣϠнЯГгЮϜ ̭ϜϽЇЮϜ БГ϶
30
 

 ϣужмϽϧЫЮшϜ ϣϠϜнϡЮϜ :ϼϹЋгЮϜϣтϿЪϽгЮϜ 

 )أ( معيار التقييم )ج( 7

حصة من معلومات وبيانات الشراء  

 منشورة في أشكال بيانات مفتوحة

 )%( 

 المصدر: البوابة الالكترونية المركزية

7  :(Ϭ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (ϒ) 

 ϢϼнЇзгЮϜ ϣугЂϽЮϜ ̭ϜϽЇЮϜ ϤϝвнЯЛв

ϤϝтϽϧЇгЮϜ Ϣϼмϸ Ьы϶ ев
31
  ев %)

 бтϹЧϦ ϤϜнКϸ ̪(ϸнЧЛЯЮ сЯЫЮϜ ϸϹЛЮϜ

 ̪ЌϽПЮϜ) ϹЧЛЮϜ ϢϿϚϝϮ ϱзв ̪ϤϜ̭ϝГЛЮϜ

 ̪ϣгуЧЮϜ ̪ϸϼнгЮϜ

ϤытϹЛϧЮϜ\ ЭуЊϝУϧЮϜ :(ϤϝТыϧ϶ъϜ

 ϾϝϯжшϜ ̪бЮϝЛгЮϜ) ϹЧЛЮϜ ϻуУзϧϠ ϣЧЯЛϧгЮϜ

 ̭ϜϽІ ϤϜ̭ϝЋϲϜ :(ϤϝКнТϹгЮϜм

ϣтнзЂ 

ϣтϿЪϽгЮϜ ϣужмϽϧЫЮъϜ ϣϠϜнϡЮϜ :ϼϹЋгЮϜ  

 

7  :(Ϭ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (ϒ) 

 ϼϝАшϜ егЎ РϝзϛϧЂъϜ ϤϜϼϜϽЦ ϽЇж

(%) днжϝЧЮϝϠ ϸϹϳгЮϜ сзвϿЮϜ 

ϣтϿЪϽгЮϜ ϣужмϽϧЫЮъϜ ϣϠϜнϡЮϜ :ϼϹЋгЮϜ 

 

استخدام المشتريات  )ب( 7

 الالكترونية
7 :(ϒ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϟ) 

ϣужмϽϧЫЮъϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ 

-  ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϤϜ̭ϜϽϮϖ ϸϹК

ϣужмϽϧЫЮъϜ 

 )ب( معيار التقييم )د(:  7

 تقديم العطاءات الكترونيا  )%(

 المصدر: نظام المشتريات الالكترونية

                                           

 

30
 PEFA PI-24.3 (2) 
31
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-  ев %ϤϜ̭ϜϽϮшϜ ϸϹК 

 ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж :ϼϹЋгЮϜ

ϣужмϽϧЫЮъϜ. 

  7 :(ϒ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϟ) 

ϣужмϽϧЫЮъϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϜϹϷϧЂϜ 

-  ϤϝтϽϧЇгЮϜ ϤϜ̭ϜϽϮϖ ϣгуЦ

 ϸϹЛЮϜ ев %) ϣужмϽϧЫЮъϜ

 сЯЫЮϜ(ϤϜ̭ϜϽϮщЮ 

ϣужмϽϧЫЮъϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж :ϼϹЋгЮϜ 

 )ب( معيار التقييم )د(:  7

العطاءات المقدمة من قبل شركات 

 صغيرة ومتوسطة وكبيرة )%(

 المصدر: نظام المشتريات الالكترونية

استراتيجيات ادارة  )ج( 7

 بيانات المشتريات
7  :(ϸ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϭ) 

ϸнЧЛЯЮ сЯЫЮϜ ϸϹЛЮϜ 

 

  7  :(ϸ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϭ) 

ϸнЧЛЯЮ ϣуЮϝгϮъϜ ϣгуЧЮϜ 

 

  7 :(ϸ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϭ) 

 ев ϣЋϳЪ ϣувнЫϳЮϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ

 ϭϦϝж ев ϣЋϳЪм свнЫϳЮϜ ФϝУжшϜ

свнЧЮϜ Э϶ϹЮϜ. 

 

  7  :(ϸ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϭ) 

 ев ϣϲнзггЮϜ ϸнЧЛЯЮ ϣуЮϝгϮъϜ ϣгуЧЮϜ

 ϣзЂ ϨϹϲϒ сТ ϣуЃТϝзϦ ФϽА Ьы϶

ϣуЮϝв
32
 

 ϣугуЗзϧЮϜ ϣтϼϝуЛгЮϜ ϣУуДнЮϜ :ϼϹЋгЮϜ

ï ϣужмϽϧЫЮъϜ ϤϝтϽϧЇгЮϜ аϝЗж 

 

 الاختيار والتعاقد )ب( 9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مصدر للجميع:

 عينة من حالات الشراء

 )ب( معيار التقييم )ح( 9 

متوسط الزمن المستغرق لشراء السلع، 

الأعمال والخدمات: عدد الايام ما بين 

لكل )الاختيار وتوقيع العقد \الإعلن

 طريقة شراء مستخدمة(

 )ب( معيار التقييم )ح( 9 

متوسط عدد العطاءات )%( التي 

  استجابت لكل طريقة مستخدمة

 )ب( معيار التقييم )ح( 9 

اجريت وكانت حصة العمليات التي 

متطابقة تماما مع متطلبات الشراء )من 

)% 

 )ب( معيار التقييم )ح( 9 

 عدد العمليات الناجحة )%(:

 منحت بنجاح -

 فشلت أو  -

 الغيت  -

 منحت خلل الإطار الزمني -

 إدارة العقود (ج)9

 

 

9 :(ϰ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϭ) 

 ϤыϯЂ ЩЯϧгϦ ϢϹКϝЦм ϣЧуЦϸ ϣЯвϝЪ

ϤϝжϝуϠ
33
 

 )ج( معيار التقييم )أ(:  9

الوقت المستغرق )% متوسط عدد أيام 

 التأخير(
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 مصدر للجميع:

 عينة من حالات الشراء

 

 )ج( معيار التقييم )ب( 9  

تدابير مراقبة الجودة والقبول النهائي كما 

 هو منصوص عليه في العقد )%(

 )ج( معيار التقييم )د( 9  

 تعديلت على العقود )% من العدد الكلي

للعقود، متوسط الزيادة في قيمة العقود 

)%( 

 )ج( معيار التقييم )و( 9  

نسبة العقود ذات المشاركة المباشرة من 

 المجتمع المدني:

 مرحلة التخطيط -

 فتح العروض والعطاءات -

التقييم ومنح العقد كما هو مسموح  -

 به

 تنفيذ العقد -

الحوار والشراكات بين  (أ)10

 القطاعين العام والخاص
 )أ( معيار التقييم )أ( 10 

إدراك الانفتاح والفعالية في مشاركة 

 نسبة مئوية القطاعين العام والخاص )%

 من الاجابات(
 المصدر: الدراسة المسحية

10 

 )ب(

الخاص والوصول الى 

 سوق المشتريات العامة

 

)ب( معيار التقييم )أ(: عدد  10 

الموردين المسجلين كحصة من العدد 

 للموردين في الدولة )في %(الكلي 
 المصدر: نظام المشتريات الالكترونية

 قاعدة بيانات الموردين

)ب( معيار التقييم )أ(: حصة  10   

الموردين المسجلين الذين تم منحهم عقود 

حكومية )% من العدد الكلي من 

 الموردين المسجلين 
 المصدر: نظام المشتريات الالكترونية

 ينقاعدة بيانات المورد

)ب( معيار التقييم )أ(: العدد الكلي  10   

وقيمة العقود التي منحت الى الشركات 

 الاجنبية )%من العدد الاجمالي(\المحلية
 المصدر: نظام المشتريات الالكترونية

 قاعدة بيانات الموردين

 )ب( معيار التقييم )ب(10   

إدراك ملئمة الشركات لظروف سوق 

 المشتريات العامة 
 المصدر: الدراسة المسحية

12 

 )ب(

التنسيق بين لجان 

المراقبة والتدقيق في 

 المشتريات العامة

 )ب( معيار التقييم )ج(: 12 

عدد عمليات التدقيق المتخصصة 

للمشتريات التي نفذت من العدد الاجمالي 

 لعدد عمليات التدقيق )من%(
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الهيئة العليا \المصدر: وزارة المالية

 الحساباتلتدقيق 

)ب( معيار التقييم )ج(: حصة  12   

عمليات تدقيق أداء المشتريات التي نفذت 

من العدد الاجمالي لعمليات تدقيق 

 المشتريات 
الهيئة العليا لتدقيق \المصدر: وزارة المالية

 الحسابات

12 

 )ج(

التنفيذ ومتابعة النتائج 

 والتوصيات
 )ج( معيار التقييم )ب(: 12 

لجان التدقيق المحلية حصة توصيات 

والخارجية التي تم تنفيذها في وقتها 

 المحدد في القانون )من%(
الهيئة العليا لتدقيق \المصدر: وزارة المالية

 الحسابات

12 

 )د(

المؤهلت والتدريب 

لإجراء عمليات تدقيق 

 على المشتريات

 )د( معيار التقييم )أ( 12 

عدد المدققين الذين يتمتعون بمعرفة 

متخصصة في تنفيذ عمليات تدقيق الأداء 

 ذات العلقة بالمشتريات العامة )من%(
الهيئة العليا لتدقيق \المصدر: وزارة المالية

 الحسابات.

عملية تقديم الطعون  )أ( 13

 والاستئناف
13  :(Ϭ) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (ϒ) 

 ϸϹК ев %) РϝзϛϧЂъϜ ϤϝϡЯА ϸϹК

(ϣϲнзггЮϜ ϸнЧЛЮϜ 
 ϣϛук ϼϹЋгЮϜРϝзϛϧЂъϜ 

 

13 

 )ب(

استقللية وقدرة هيئة 

 الاستئناف
13  :(м) бууЧϧЮϜ ϼϝуЛв (Ϟ) 

 ϝлЯϲ бϦ сϧЮϜ РϝзϛϧЂъϜ ϤϝϡЯА ϸϹК

 днжϝЧЮϝϠ ϢϸϹϳгЮϜ ϣузвϿЮϜ ϢϽϧУЮϜ егЎ

.(сЮϝгϮъϜ ϸϹЛЮϜ ев%) 
РϝзϛϧЂъϜ ϣϛук :ϼϹЋгЮϜ 

 

13 

 )ج(

 )ج( معيار التقييم )ب(: 13  قرارات هيئة الاستئناف

الموردين الذين يعتقدون أن نظام حصة 

 الطعون والاستئناف نظام موثوق )%

 الاجابات(من  نسبة مئوية
 المصدر: الدراسة المسحية

 )ج( معيار التقييم )ب(: 13   

حصة الموردين الذين يعتقدون بأن 

قرارات هيئة الاستئناف ملئمة ومتسقة 

 )من % الاجابات(

)ج( معيار التقييم  13 

 )هـ(: 

حصة قرارات 

الاستئناف التي تم 

نشرها على المنصة 

المركزية على شبكة 

الإنترنت ضمن الزمن 

 المحدد بالقانون )من%(

المصدر: البوابة 

 المركزية الالكترونية

 )ج( معيار التقييم )د(:  13 

نتائج الاستئناف )مستبعدة، لصالح الجهة 

 ، لصالح مقدم الاستئناف( )%(المشترية
 الاستئناف المصدر: هيئة

14 

 )ج(

نظام فعال للتنفيذ 

 والعقوبات
 )ج( معيار التقييم )ب(: 14 

الشركات والافراد المدانين بأعمال غش 

 وفساد في عمليات الشراء
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عدد الشركات والافراد المحكوم 

المدانين، الممنوعين من المشاركة \عليهم

مستقبل  في عمليات شراء حكومية 

 حرمات(\)تعليق
 الوظيفة التنظيمية المعياريةالمصدر: 

 )ج( معيار التقييم )ب(: 14   

الموظفون الحكوميون المدانون بأعمال 

غش وفساد في المشتريات العامة: عدد 

 المدانين\الموظفين المحكومين
 المصدر: الوظيفة التنظيمية المعيارية

 )ج( معيار التقييم )ب(: 14   

تقديم هدايا لضمان الحصول على عقود 

عامة: عدد الشركات الذين اعترفوا 

بقيامهم بممارسات غير أخلقية بما فيها 

 تقديم الهدايا )من%(

14 

 )د(

الإطار القانوني ضد 

الفساد والتدريب على 

 النزاهة

 )د( معيار التقييم )أ(:  14 

نسبة رأي الجمهور الذين يعتقدون 

 بفاعلية التدابير المتخذة ضد الفساد.

 المسحيةالمصدر: الدراسة 

14 

 )هـ(

دعم أصحاب المصلحة 

لتعزيز النزاهة في 

 المشتريات

 )هـ( معيار التقييم )أ(:  14 

عدد منظمات المجتمع المدني التي تقدم 

مراجعة ورقابة اجتماعية على 

 المشتريات العامة.
 المصدر: الدراسة المسحية

 )هـ( معيار التقييم )د(: 14   

بتدابير الامتثال عدد الموردين الملتزمين 

 الداخلي المناسبة )من%(
 المصدر: قاعدة بيانات الموردين

14 

 )ز(

مدونات السلوك 

والاخلق وقواعد 

افصاح براءة الذمة 

 المالية

)و( معيار التقييم )أ(: حصة من  14 

الكيانات الشرائية التي لديها مدونات 

سلوك وأخلق مع أحكام خاصة تتعلق 

بالإدارة المالية العامة بما فيها المشتريات 

)% من العدد الاجمالي من الكيانات 

 الشرائية( 
 المصدر: الوظيفة التنظيمية والمعيارية

 )و( معيار التقييم )ب(: 14   

لمسؤولون المشتركون في المشتريات ا

العامة والذين لديهم ملفات الافصاح عن 

 الذمة المالية )% من العدد الاجمالي(

 .المصدر: الوظيفة التنظيمية والمعيارية
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ϸϽЃгЮϜ 

 ЬвϲϦтдмϼтϸвЮϜ  ϣтЮмϔЂвЮϜдК ϺтУжϦ ϣКмвϮв Ϣϸϸϲв дв ϤϝϠϮϜмЮϜ мϒ ̪аϝлвЮϜ 
м аϜϾϦЮъϜϸКϜмЧЮϝϠ ϼттϝЛвЮϜм сϦЮϜ ФϠАжϦ пЯК алУϚϝДм. 

المساءلة )في 

 المشتريات العامة(

тϠдϝ ЬвϝІ АА϶ЯЮ ϣтЮϝвЮϜ ϣтвмЪϲЮϜ сϦЮϜ ЬвІϦ ϤϝЧУжЮϜ ϤϜϸϜϼтшϜм ϾϮЛЮϜм мϒ 
ЌϚϝУЮϜ дтϸЮϜм .ϣтжϜϾтвЮϜм ск ϣЧтϪм ϣЂϝтЂЮϜ ϸϝЊϦЦъϜϣт ϣтЂтϚϼЮϜ сТ ̪ϣвмЪϲЮϜ 
 сϦЮϜмϼлДϦ РтЪ АА϶Ϧ ϣвмЪϲЮϜ аϜϸ϶ϦЂъ ϸϼϜмвЮϜ ϣвϝЛЮϜ ФтЧϲϦЮ РϜϸкϒ 
ϤϝЂϝтЂЮϜ мϤϝтмЮмϒ пЮϜ ϝв ϸϲ пЮϜ ϼтІϦ ϝлϦЂϝтЂ. 

 الميزانية

ϢϼϸЧЮϜ вϚϝЧЮϜϣ пЯК ϤϜϼϝлвЮϜ ϣϠЂжЮϝϠ ϸϼУЯЮ мϒ ϣКϝвϮ мϒ ϣвДжв ̭ϝТмЯЮ 
ϝлϦϝвϜϾϦЮϝϠ ̫РϜϸкцϜм ϝвЪ ϼϝІт  пЮϜñϣтϜϼϸЮϜ". 

 القدرة

ϢϼϸЧЮϜ пЯК ̭ϝТмЮϜ ϤϝвϜϾϦЮъϝϠ мРϜϸкцϜ  ϸϼϜмвЮϜ пЯК ϸϝвϦКъϝϠ ϣтϼϜϸшϜ
ϣтЮϝвЮϜм ̪ϸϼϜмвЮϜм ̪ϣтϼІϠЮϜ ϣтжϠЮϜм ϣтϦϲϦЮϜ ϣвϚϝЧЮϜ. 

 السعة \القدرة

РДмв сТ ϣЮмϸЮϜ  ̲ϝУДмв пЧϠтЂ рϺЮϜмсТ ϣЮмϸЮϜ ϜϺϖ ϼтПϦϤ ϣвмЪϲЮϜ .
ϣТϝЎшϝϠм ШЮϺ пЮϜ ̪мУДмв ϣвϸ϶ЮϜ ϣтжϸвЮϜ ак дмУДмв  ϣЯДв ϤϲϦ дмЯвЛт
ϼϝАϖ жмжϝЦс аϝК ϸϸϲв мϒ цаϝЪϲ Ϣϸϸϲв оϼ϶ϒ. 

 مدني حكوميموظف 

ϸтϸЛЮϜ дв ϤϝтЛвϮЮϜ Ьмϲ ЙвϦϮвЮϜ  сКмА ЬЪІϠ ϝлЂУж атДжϦ пЯК ЬвЛϦ сϦЮϜм
сϦЮϜм ЬϪвϦ ϣКмвϮв ϣЛЂϜм дв ϱЮϝЊвЮϜ ϤϝЦыЛЮϜм .дЪвтм ЬвІϦ дϒ иϺк ̪

ϤϝвДжвЮϜ ̪ϣтЛвϦϮвЮϜ ϤϝвДжвм ϞмЛІЮϜ ϣтЯЊцϜ ϤϝвДжвЮϜм ϼтО ϣтвмЪϲЮϜ. 

منظمات المجتمع 

 المدني

ЙЎмЮϜ сТ ФмЂЮϜ  ϤϝЪϼІЮϜ Ϩтϲмϒ мЛϚϝϠЮϜд дмЛЂт ЬЪІϠ ЬЧϦЂв ϣтϝКϼЮ 
дтϼϦІвЮϜ дв ЬϮϒ ФтЧϲϦ Рϸк  рϼϝϮϦ̪дтЛв пЯК ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ ϰϝϠϼцϜ 
ϤϝЛтϠвЮϜм м  /мϒ ϝлϦЊϲ сТ ФмЂЮϜ. 

ϣЂТϝжвЮϜ сТ ϜϺк ФϝтЂЮϜ ϝϠЮϝО ϝв Ю ϣТϸϜϼв дмЪϦЀТϝжϦЯ ϣвϲϜϾвЮϜм .дЪвт  дϒ
Ϩϸϲт ЀТϝжϦ ЮϜϣтЂТϝжϦ дтϠ ϤϝЪϼІЮϜ ϝвϸжК дмЪϦ Шϝжк дтϦЪϼІ мϒ ϸтϸЛЮϜ дв 
ϤϝЪϼІЮϜ .ϸЦ Ϩϸϲт ϜϺк ЀТϝжϦЮϜ Ϩтϲ ϼЛЂЮϜ ϢϸмϮЮϜм ϣвϸ϶ЮϜм мϒ ϭтϾв дв иϺк 
ЬвϜмЛЮϜ ϝкϼтОм мсϦЮϜ ϸЦ  ϝлЮ дмЪт ϣвтЦϜ ϸжК̭ывЛЮ. 

ϼДжтм ЮϣЂТϝжвЯ ϝкϼϝϠϦКϝϠ ϣтЯвК ϣвϝк сϦЮϜ ϼАЎϦ ϤϝЪϼІЮϜ пЯК ϱϠЊϦ дϒ 
ϣЮϝЛТ аϸЧϦм ϤϜϼϝт϶ ЙЂмϒ дв ϤϝϮϦжвЮϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜм ϼϝЛЂϓϠ ЬЦϒ . ϝлжϓТ ШЮϺϠм
рϸϔϦ  пЮϜϢϸϝтϾ ϣткϝТϼ ШЯлϦЂвЮϜ мϢ̭ϝУЪ ϦЮϜЙтϾм .ЬвІтм амлУв "Ϣ̭ϝУЪЮϜ 

ϣтЪтвϝжтϸЮϜ "мсϦЮϜ ЮϜ Аϼ϶жϦϤϝЪϼІ ϝлϠϮмвϠ сТ ϼϝЪϦϠъϜ м аϸЧϦЮϜм ϼттПϦЮϜ ϾтϾЛϦ
сжЧϦЮϜ. 

 المنافسة

ЬыПϦЂϜ ϞЊжвЮϜ аϝЛЮϜ мϒ Јϝ϶ЮϜ ФтЧϲϦЮ ϞЂϝЪв ϣтЊ϶І. الفساد 

пЮϜ ЮϜоϸв  рϺЮϜаϦ ̭ϝТмЮϜ жϓϠϣАІ РϜϸкцϜ ϣжЯЛвЮϜ  الفاعلية 

ФтЧϲϦ ϣЦϝАЮϜ шϜжϣтϮϝϦ омЊЧЮϜ дв омϦЂв дтЛв дв ϸϼϜмвЮϜ ϣвϸ϶ϦЂвЮϜ  аϝтЧЯЮ
дтЛв АϝІжϠ 

 

 الكفاءة

ϭвϸ ϣтжЧϦЮϜ ϣтвЦϼЮϜ сТ ЬϜϸϠϦЂϜ мϒ ϢϸϝКϖ атвЊϦ шϜ̭ϜϼϮϤϜ ϣтЦϼмЮϜ сТ ЙтвϮ 
ЬϲϜϼв ϣтЯвК ̭ϜϼІЮϜ 

 الالكترونيةالمشتريات 

Ϡ аЪϲЮϜ ϜϺк ϾтвϦтϣЪϼϝІвЮϝ ϣтТϝУІЮϜм ϣЮ̭ϝЂвЮϜм ϢϸϝтЂм ЮϜдмжϝЧ ̪ϣтЮϝЛУЮϜм 
цϜмж̪РϝЊ ϝвм  пЮϜШЮϺϼтІтм . аЪϲЮϜ ϸтІϼЮϜ  пЮϜϢϼϜϸϖ ϣвмЪϲЮϜ ϣЧтϼАϠ 
ϣтЮϝ϶ ϝЂϝЂϒ дв ̭мЂ ϣЯвϝЛвЮϜ ̪ϸϝЂУЮϜм Йв ̭ытϖ ϼϝϠϦКъϜ ϞϮϜмЮϜ ϢϸϝтЂЮ 
ЮϜдмжϝЧ. 

 الحكم الرشيد

ϣЂϼϝвв ϣАЯЂЮϜ ϣтЂϝтЂЮϜ мϸϝЊϦЦъϜϣт ϣтϼϜϸшϜм الحوكمة \الحكومة 
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ϼϝтЛв ЀϝтЧЮ ϣвтЦ ЙЯЂЮϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜм сϦЮϜ ϝлϮϦжт ϸЯϠ ϝв Ьы϶ ϢϼϦУЮϜ .пЯК йϮм 
̪ϸтϸϲϦЮϜ мкм рмϝЂт ИмвϮв атЧЮϜ ϣТϝЎвЮϜ ϣтЮϝвϮшϜ ЙтвϮЮ ϤϜϸϲмЮϜ ϣтЂЂϔвЮϜ 
ϣвтЧвЮϜ ϬϝϦжшϜ сТ ШϼϦІϦ сϦЮϜ )ϣТϝЎшϝϠ  пЮϜрϒ ̪ϞϚϜϼЎ ЈЦϝжм рϒ ̪аКϸ 
пЯК ϤϝϮϦжвЮϜ ϼтО ϣϮϼϸвЮϜ сТ ϣвтЦ ϝлϦϝϮϼ϶в .(ИмвϮв ϤϝвϜϸ϶ϦЂъϜ ϣтϚϝлжЮϜ 
ЙЯЂЯЮ Ϥϝвϸ϶ЮϜм )ЙтвϮ ϤϝвϜϸ϶ϦЂъϜ ϝв ϜϸК ШылϦЂъϜ АтЂмЮϜ (ЀϝЧϦ ϞЂϲ 
ϼϝЛЂϒ дтϼϦІвЮϜ "̪ ЬЦϒм ϣвтЦ ЮϤϜϸϼϜмЯ дв ЙЯЂЮϜ ̪Ϥϝвϸ϶ЮϜм мϒ ИмвϮв 
϶ϸЮϜмЬ ϣтЮмцϜ ЮϜ пЯК ϣКϾмвϤϜϸϲм ЮϜϮϦжвϣ .ϣвтЧвЮϜ 

 اجمالي الناتج المحلي

ЀϝтЧв свЪ мϒ сКмж ϸвϦЂв дв ϣЯЂЯЂ дв ФϚϝЧϲЮϜ ϝлϦДϲыв ϤвϦ сϦЮϜ мсϦЮϜ 
 ϝлжϝЪвϗϠРІЪ ИϝЎмцϜ ϣтϠЂжЮϜ сТ ϣЧАжв ϣжтЛв 

 المؤشر

ϺтУжϦ ϭϦжв ϸтϸϮ мϒ дЂϲϦ ϼтϠЪ ϭϦжвЮϜ пЯК ДмϲЯвм ̪мϢϸтϮЮϜ ϣвϸ϶ЮϜ ̪мϒ ϣтЯвК 
мϒ ϞмЯЂϒ свтДжϦ ϸтϸϮ. 

 الابتكار

аϜϸ϶ϦЂϜ ЬϜмвцϜ ϸϼϜмвЮϜм ЬмЊцϜм мЮϜϣАЯЂ ϝЧТм ЌϜϼОчЮ ϣтвЂϼЮϜ 
вЮϜ ϣвмЂϼϣЧтϼАϠм ИыАъϜ ϣжЂϲ ̪мпІϝвϦϦ Йв ϣϲЯЊвЮϜ ̪ϣвϝЛЮϜ пІϝвϦϦм Йв 

ϘϸϝϠв ЙЂмϒ дв аЪϲЮϜ ϸтІϼЮϜ 

 النزاهة

ϢϼϸЦ тЪ ϝв дϝЬмЊϲЯЮ пЯК ЮϜϸϼϜмв  ϣЧтϼАϠϣтϸϝЊϦЦϜ  ϣУЯЪв ϼтОаϜϸ϶ϦЂϜм иϺк 
ϸϼϜмвЮϜ Ϣ̭ϝУЪϠ ϣтЮϝЛТм сТ ФтЧϲϦ РϜϸкϒ цϜ.̭Ϝϸ 

 الأداء

дЪвт ϸЮмϦϦ дϒ ЮϜϤϝвмЯЛв дК цϜ̭Ϝϸ дв ЬϠЦ ϤϝвДжвЮϜ ϣтвмЪϲЮϜ ϼтОм 
̪ϣтвмЪϲЮϜ дЪвтм дмЪϦ дϒ  ϤϝвмЯЛвЮϜ иϺкϣтКмж ϣтвЪм .ϼтІϦ ϤϝвмЯЛвЮϜ 
ϣЧЯЛϦвЮϜ цϝϠ̭Ϝϸ  пЮϜЀттϝЧв  /ϤϜϼІϔв  /ϤϝвмЯЛв ϣвϝК дК Ϥы϶ϸвЮϜ 
ϤϝтЯвЛЮϜм ϤϝϮϼ϶вЮϜм мϭϚϝϦж  ϤϝЂϝтЂ\  ϭвϜϼϠ\  ϤϝвДжвЮϜмвмЪϲЮϜтϣ̪ дЪвтм 
ϝлвϜϸ϶ϦЂϜ сТ ϣтϝлж РϝАвЮϜ аттЧϦЮ ϣтЮϝЛТ ϣтЮϝЛУЮϜм дв Ϩтϲ ϣУЯЪϦЮϜ Ϣ̭ϝУЪЮϜм 
ЀУжЮ ϝк̭Ϝϸϒ ЀϝтЦ ϸϜϼвЮϜ ̭ϝтІъϜ .дЪвт ИыАъϜ пЯК ϤϝвмЯЛв цϜ̭Ϝϸ сТ 

̫ϤϜ̭ϝЊϲшϜ ϤϝϠϝЂϲЮϜ ϣтЮϝвЮϜ м  /мϒ ϣтЯтПІϦЮϜ ϤϝЂЂϔвЯЮ ϣтвмЪϲЮϜ .ϼтϼϝЧϦ 
цϜ̭Ϝϸ сϦЮϜ ϝкϼТмϦ ϤϝвДжвЮϜ ϣтвмЪϲЮϜ .аттЧϦ ϤϝЂϝтЂЮϜ ϭвϜϼϠЮϜм мϒ ̫ϤϝвДжвЮϜ 
мϒ ФϝУжшϜ ϤϝЛϮϜϼв ̪пЯК ЬтϠЂ ЬϝϪвЮϜ. 

 معلومات عن الأداء

Ϣϼмϸ ϦϠϝϪϣ дв шϜ̭ϜϼϮϤϜ ϣТϸϝлЮϜ ФтЧϲϦЮ ϣтϝО мϒ ̪Рϸк ϣϠϝϮϦЂъϜм ϣтЎЧЮ мϒ 
ϣЯЪІв аϦ ϝкϸтϸϲϦ дв ЬϠЦ ϣЮмϸЮϜ сϦЮϜм ϞЯАϦϦ ̭ϜϼϮϖϤϜ мϒ ϲыЊϖϤϝ .аϦтм 
ϺтУжϦ ШЮϺ дв ЬϠЦ ϣϚтк ϣвϝК )̪ϢϼϜϾм ϣлϮ ̪ϝвм  пЮϜШЮϺ(̪ пЯК аОϼЮϜ дв  дϒ

ϼЊϝжЛЮϜ ϸЦ ϝлЎтмУϦ аϦт  пЮϜϤϝϚтк оϼ϶ϒ .двм ϣЯϪвцϜ пЯК ШЮϺ ϣЂϝтЂЮϜ 
ϣвϝЛЮϜ ϣϮЮϝЛвЮ ϼтПϦ ̪ϴϝжвЮϜ ϰыЊϖм ̪атЯЛϦЮϜ мϒ аКϸ Ϣϸϝтϼ ЬϝвКцϜ .ϣЂϝтЂЮϜм 
ϣвϝЛЮϜ ̪ск мϒ сПϠжт дмЪϦ дϒ ̪ϣАϠϦϼв ϠϭвϝжϼϠЮϝ свмЪϲЮϜ АтА϶ϦЮϜм 

сϮтϦϜϼϦЂъϜ .ϢϸϝКм ϝв аϦт ШЮϺ сТ ϼϝАϖ свЂϼ дв Ьы϶ ϤϝЛтϼІϦЮϜ м  /мϒ 
ϱϚϜмЯЮϜ ϪЮϜжϝ̪ϣтм ъм ϝвтЂ сТ ϸЯϠЮϜ дϜсϦЮϜ ϝлтϸЮ аϝДж ЮϜдмжϝЧ сжϸвЮϜ .ϜϼДжм 
цжϝл ЙЎмв ФтϠАϦЮϜ сЯвЛЮϜ дв Ьы϶ Ϣϼмϸ Ϣϸϸϲв дв ЬвЛЮϜ ϭвϜϼϠЮϜм 
цϜмжϣАІ . ϝлЯтмвϦ аϦт дϜ рϼмϼЎЮϜ двмдв ϾтвжϜϣт ϣЮмϸЮϜ .ϣЂϝтЂ ϣтмЮмцϜ 
ск ϣЂϝтЂЮϜ сϦЮϜ Ϧал ϼϪЪϒ дв ϝкϼтО ФтЧϲϦЮ РϜϸкцϜ ϣтϮтϦϜϼϦЂъϜ ϣвмЪϲЯЮ .
м ϸЦЙЧϦ ϣтЮмϔЂв  ϺтУжϦϣЂϝтЂЮϜ ϣвϝЛЮϜ  ̲ϝвϸЦ ϝлϠ сЎвЮϜм пЯК ФϦϝК ϤϜϼϜϾмЮϜ 
ϤϜϺ ̪ϣЯЊЮϜ ̪мϒ сТ ϣЮϝϲ ϤϝЂϝтЂЮϜ сϦЮϜ ϾмϝϮϦϦ ϸмϸϲЮϜ ЮϜ̪ϣтϼϜϾм ϸЦ дмЪϦ 

ϣЪϼϦІв дтϠ ϤϜϼϜϾмЮϜ ϤϜϺ ϣЯЊЮϜ 

 السياسة

ϼтТмϦ ЙЯЂЮϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜм ϣвϾыЮϜ шжϾϝϮ ϣвлв ϣвмЪϲЮϜ сТ ϤЦмЮϜ ̪ϞЂϝжвЮϜ 
.ϣЮϝЛТм ϣтϸϝЊϦЦϜ ϣЧтϼАϠм 

أهداف المشتريات 

 الأولية

ϣЧтϪм ϢϼϸϝЊ дК ϣлϮЮϜ ϣтϼϦІвЮϜ ϸϸϲϦ м аϝЪϲϒАмϼІ  ϣтЯвК̭ϜϼІ ϣжтЛв .  وثيقة الشراء
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ϢмКϸ ϣЪϼϝІвЯЮ сТ ̭ϜϼϮϖϤϜ ̭ϜϼϦІъϜ )пЯК ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ ϢмКϸ атϸЧϦЮ 
̪ϤϜ̭ϝАЛЮϜ ϣЪϼϝІвЮϜм сТ  ϤϜ̭ϜϼϮϖϠЯАатϸЧϦ Ϥϝ  ЌмϼЛЮϜмϒ ϣЊЦϝжвЮϜ 
ϣтжмϼϦЪЮшϜ .(ϤϝϲЯАЊв ϣЯтϸϠ :ϣЧтϪм ̭ϝАЛЮϜ мϒ ϣЧтϪм .ϣЊЦϝжвЮϜ 

ϣтЯвК ϸтϸϲϦ ϝв мк ϞмЯАв .ϸтϸϲϦ дв мк ЬЎТϒ Ј϶І мϒ ϣвДжв ЮϸтмϾϦ иϺк 
ϣϮϝϲЮϜ .м атЯЂϦ дϝвЎϝв мк ϞмЯАв  дϜмаϦт ϝлвтЯЂϦ  пЮϜЪвЮϜдϝ ̪ϞЂϝжвЮϜ сТ 
ϤЦмЮϜ ̪ϞЂϝжвЮϜ ЬмЊϲЯЮ пЯК ЬЎТϒ ϼϝЛЂцϜ м ШЮϺ ЬЪ аϦт дϜϣЧтϼАϠ ϣЮϸϝК 
ϣϲмϦУвм. 

 المشتريات العامة

ЬЂЯЂϦ цϜжϣАІ ϤϜϺ ̪ϣЯЊЮϜ  ̲̭ϜϸϦϠϜдв аттЧϦ ̪ϤϝϮϝтϦϲъϜ дв Ьы϶ ϣЂТϝжвЮϜ 
 ϾϚϜмϮЮϜм ϤϝКмТϸвЮϜϢϼϜϸϖм ̪ϸмЧЛЮϜ ыЎТ дК рϒ  ϤϝтЯвКϣϠЦϜϼв мϒ ФтЦϸϦ 
Чϲъ.ϣ 

 دورة المشتريات العامة

ϱЯАЊв аϸ϶ϦЂт ϸтϸϲϦЮ ϣтмк Јϝ϶ІцϜ дтϺЮϜ дмЯвЛт  Ϥϝвϸ϶ сУДмвЪдК 
ФтϼА ϤϝвДжвЮϜ сϦЮϜ ϝлЮмвϦ ϣвмЪϲЮϜ .аϸ϶ϦЂϦм ЌЛϠ ЬмϸЮϜ пЯК ϸϲ ̪̭ϜмЂ 
"РДмв свмвК "м " РДмвϣвϸ϶ ϣтжϸв "ϝвϸжК РЊϦ дтУДмвЮϜ  аϦт дтϺЮϜ

 ЬϠЦ дв алЯтмвϦ̪ϣвмЪϲЮϜ ϣвЯЪ ϤϸлІ ϸЦм РДмв свмвК ϸмϮм  ̲ϝЧтϠАϦ пЯК 
ФϝАж ЙЂмϒ )пЯК ЬтϠЂ ̪ЬϝϪвЮϜ ЬвІϦ ̭ϝϠАцϜ дтвЯЛвЮϜм дтЮмϔЂвЮϜм сТ 
ϣвмЪϲЮϜ ̪ϣтЯϲвЮϜ ϝвм  пЮϜШЮϺ (дв  ФϝАжРДмв свмЪϲ )рϒ дтУДмвЮϜ  дтϺЮϜ
дмЯвЛт сТ ϣвмЪϲЮϜ ϣтϾЪϼвЮϜ(. 

 قطاع  عامموظف 

Ϥϝвϸ϶ЮϜ сϦЮϜ аϦт ϝкϺтУжϦ ϱЮϝЊЮ ϼмлвϮЮϜ мϒ йϦϝЂЂϔв. ϝв ϢϸϝКм аϦт ϼтТмϦ 
Ϥϝвϸ϶ЮϜ ϣвϝЛЮϜ дв ЬϠЦ ϣвмЪϲЮϜ ̪ϝлтжАϜмвЮ ϝвϖ ϢϼІϝϠв )дв Ьы϶ ИϝАЧЮϜ 
аϝЛЮϜ (мϒ дв Ьы϶ ЬтмвϦ ИϝАЧЮϜ Јϝ϶ЮϜ сТ ϼтТмϦ Ϥϝвϸ϶ЮϜ .АϠϦϼтм ϜϺк 

ϱЯАЊвЮϜ Йв ФТϜмϦ сКϝвϦϮϜ ЌЛϠ дϒ дв Ϥϝвϸ϶ЮϜ  ϢϸϸϲвЮϜсПϠжт дмЪϦ дϒ 
ϣϲϝϦв ̪ЙтвϮЯЮ ЌПϠ ϼДжЮϜ дК Ь϶ϸЮϜ .пϦϲм  дв ϣЮмвв мϒ ϣвϸЧв дЪϦ аЮ мЮ

 ̪аϝЛЮϜ ИϝАЧЮϜцϞϝϠЂ ϣтКϝвϦϮϜ мϣтЂϝтЂ  ϝв ϢϸϝК Ϥϝвϸ϶ЮϜ иϺк дϒ ϨтϲдмЪϦ 
ϣЛЎϝ϶ атДжϦЯЮ ЬϠ мϸЛϠϒ дв ШЮϺ ФϠАжϦ ϝлжϓТ пЯК аДЛв ϤϝКϝАЧЮϜ 
ϸϝЊϦЦъϜϣт. 

 الخدمات العامة

ϼтІт  пЮϜϣтЯвЛЮϜ  ϨтϲйϮмϦ ϣлϮЮϜ ϣтϼϦІвЮϜ  атϸЧϦЮ ϤϜмКϸЮϜϤϜ̭ϝАЛЮϜ мсϦЮϜ 
ϞϮт лвтϸЧϦϝ Ьы϶ ϣЯлв Ϣϸмϸϲв .ϝϠЮϝОм ϝв  ϣтЯвЛЮ ИмжЮϜ ϜϺк аϸ϶ϦЂтϤϜ̭ϝАЛЮϜ 
сϦЮϜ дмЪϦ ϣϲмϦУв ЙтвϮЮ свϸЧв ЌмϼЛЮϜ дтЯкϔвЮϜ )ЮϜϣЊЦϝжв ЮϜϣϲмϦУв(̪ 
Ϩтϲ аϦт ϱϦТ ϤϜ̭ϝАЛЮϜ ЮϜϣвмϦ϶в дЯЛЮϜ аϝвϒ ФтЦϸϦЯЮ аϦтм ϝкϼϝтϦ϶Ϝ пЯК ЀϝЂϒ 
ϼттϝЛв ϢϾϚϝϮЮϜ ϣжЯЛвЮϜ .сТ ФϝтЂ йϠІ ϼІϔв 1 )Ͼ(̪ аϸ϶ϦЂтм ϱЯАЊв 
"ЮϜϣЊЦϝжв "ЬϸϝϠϦЮϝϠ Йв "ЌмϼЛЮϜ "мϒ "ЮϜ"ϤϜ̭ϝАЛ" 

المناقصات )المفتوحة( 

 العامة

ϸЧК )ϣЦыЛЮϜ ϣтЂЂϔвЮϜ (дтϠ дтКϝАЧЮϜ аϝЛЮϜ Јϝ϶ЮϜм дв ЬϮϒ ϣтжмϝЛϦЮϜ ЮϼтТмϦ 
ϣЛУжв ϣвϝК мϒ ϣвϸ϶ .ϼЊжЛЮϜ сЂϝЂцϜ мк омϦЂв ϣЪϼϝІв ИϝАЧЮϜ Јϝ϶ЮϜ сТ 
атϸЧϦ Ϥϝвϸ϶ мϒ ЙЯЂ .рϸтЯЧϦ ЬЪІϠ аϝЛЮϜ ИϝАЧЮϜ ФϝАж двЎ ЙЧϦ ϸЦм ЬвІϦ 
ϤϝлϮЮϜ ϣЯКϝУЮϜ пЯК ϸϲ ̭ϜмЂ ϤϝвДжв .ϣтϲϠϼ ϼтО мϒ ϣтϲϠϼ 

شراكة القطاعين العام 

 والخاص

ЬвІтм  ЙтϼІϦЮϜ ϱЯАЊвϣКмвϮв ϣКмжϦв дв цϜаϝЪϲ мсϦЮϜ ЌϼУϦ ϝлϠϮмвϠ 
ϤϝвмЪϲЮϜ  ϤϝϠЯАϦвм ϤϝвϜϾϦЮϜпЯК ϤϝЂЂϔвЮϜ ϣтϼϝϮϦЮϜ дтжАϜмвЮϜм .ЬвІϦм 
ϣϲϚыЮϜ ЙтвϮ дтжϜмЧЮϜ ϣтЂϝЂцϜ ϼвϜмцϜм ϣтвЂϼЮϜ ϼтОм ̪ϣтвЂϼЮϜ цϜмжϣвД 
ϣЛϠϝϦЮϜ ̪ϝлЮ шϜ̭ϜϼϮϤϜ ϣтϼϜϸшϜ ϸКϜмЧЮϜм ϢϼϸϝЊЮϜ дК ϤϝϚтлЮϜ ϼтО ϣтвмЪϲЮϜ 
мϒ  ϤϝϚткатДжϦЮϜ сϦϜϺЮϜ  ϝлϦЎмТ сϦЮϜϤϝвмЪϲЮϜ ϤϝтϲыЊ .ϣтвтДжϦ 

 التشريع

тϒϣ ϣКмвϮв дв РϜϸкцϜ ϣКмжϦвЮϜ ЬϪв мвжЮϜ ϼЎ϶цϜ ̪аϜϸϦЂвЮϜ ϼтмАϦм 
ϤϝЂЂϔвЮϜ ϢϼтПЊЮϜ ϣАЂмϦвЮϜм ̪аϮϲЮϜ ̪ϼϝЪϦϠъϜм ϼттϝЛвм ЮШмЯЂЯ сжлвЮϜ 

 أهداف السياسة الثانوية
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ЬмϔЂвЮϜ мϒ РϜϸкϒ ϣЂϝтЂ ϣтКϝжЊ ЙЂмϒ ̪ϝЦϝАж ϝлтЮϜ пЛЂϦ сϦЮϜм ϤϝвмЪϲЮϜ 
 пЯКмϲж ϸтϜϾϦв дв Ьы϶ аϜϸ϶ϦЂϜ ϤϝтϼϦІвЮϜ ϢϜϸϓЪ ̪ϣЂϝтЂ ϣТϝЎшϝϠ  пЮϜ
РϸлЮϜ ϤϝтϼϦІвЯЮ сЂϝЂцϜ. 

ϼтІт  пЮϜϤϝϮϝтϦϲъϜ ϣКмϼІвЮϜ ϣтϝвϲЮ ϼϜϼЂцϜ ϣтϼϝϮϦЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜм ϣтϼЂЮϜ 
ϣЊϝ϶ЮϜ ϣтЪЯвЮϜ ϤϜϺ ϤϜϼϝϠϦКϜм ϣтЊмЊ϶ЮϜ ϼтϪϦ ϝвм ФЯЧЮϜ дв ϝлЮмϲ ̪ыЎТ 

дК ϣϮϝϲЮϜ  пЮϜϞжϮϦ  дК ϰϝЊТшϜϤϝвмЯЛвЮϜ сϦЮϜ дЪвт ϝлвϜϸ϶ϦЂϜ дв ЬϠЦ 
РϜϼАцϜ ϣтжЛвЮϜ йтмІϦЮ ϣЂТϝжвЮϜ сТ ϣтЯвК ̭ϜϼІЮϜ .сПϠжтм двЎϦт дϒ ϼϝАшϜ 

ЮϜжмжϝЧс ϸыϠЯЮ РтϼϝЛϦЮϜ аϝЪϲцϜм ϸтϸϲϦЮ ЬЪІϠ ъ ЀϠЮ йтТ Ϡ ФЯЛϦт ϝв ЬЪϠЙжв 
РІЪЮϜ дК ЮϜϤϝвмЯЛв ЮϜϣЂϝЂϲ ЮϜϣжтЛв. 

معلومات حساسة 

 محددة

 РЯϦ϶ϦЬмϸЮϜ сТ ϦϝУтϼЛϦϝл  амлУвЮ ϤϝЪϼІЮϜ ϣЪмЯввЮϜ ϣЮмϸЯЮ .аϸЧϦ ϣвДжв 
дмϝЛϦЮϜ ϣтвжϦЮϜм РтϼЛϦЮϜ сЮϝϦЮϜ ЌϜϼОц ϣжϼϝЧвЮϜ" :рϒ тЪдϝ ϤϝЪϼІ РϼϦЛт 
ϝлϠ ЮϜ дмжϝЧсжАмЮϜ ̪ϣЂЂϔвЪ ϣЮмϸЮϜ дмЪϦм ЀϼϝвϦ ϣтЪЯв "ϣЂЂϔвЮϜ иϺк"  

(ϣвДжв дмϝЛϦЮϜ ϣтвжϦЮϜм )2015(̪ ϘϸϝϠвм ϣвДжв дмϝЛϦЮϜ ϣтвжϦЮϜм сТ ϣвЪмϲ 
ϤϝЪϼІЮϜ ϣЪмЯввЮϜ ϣЮмϸЯЮ ̪ϤϝЪϼІЮϜ 2015 ϣЛϠАЮϜ ̪ϣвДжв дмϝЛϦЮϜ ϣтвжϦЮϜм 
̪ϼІжЮϜ ЀтϼϝϠ 

http://dx.doi.org/10.1787/9789264244160-en 

الشركات المملوكة 

 للدولة

ϣлϮЮϜ ϦЮϜс ϦϼТм ЙЯЂЮϜ ̪ЬϝПІцϜм мϒ ̪Ϥϝвϸ϶ЮϜ рϒ сТ ϜϺк ФϝтЂЮϜ "ϸϼмвЮϜ "
аЎт дтЮмϝЧвЮϜ свϸЧвм Ϥϝвϸ϶ЮϜ ϝвϠ сТ ШЮϺ ϤϝЪϼІ ϣтϼϝІϦЂϜ мϒ ϝкϼтО. 

 المورد

)ϒ (аϜϸ϶ϦЂϜ АтϲвЮϜ рмтϲЮϜ дв ЬϠЦ ЬϝтϮϒ ϼЎϝϲЮϜ Йв ϣДТϝϲвЮϜ пЯК ϸϚϝЛЮϜ 
ЬвϦϲвЮϜ )ϱЮϝЊ (ЬϝтϮчЮ ϣвϸϝЧЮϜ .м  /мϒ 

)Ϟ (аϸК ЙϮϜϼϦ ϤϝкϝϮϦϜ мвжЮϜ ϸϝЊϦЦъϜр ϣтвжϦЮϜм сϦЮϜ дЪвт ЬϝжϦ дϒ дв 
РϜϾжϦЂϜ ϸϼϜмвЮϜ ϣтЛтϠАЮϜ ϼмкϸϦЮϜм сϚтϠЮϜ. 

 الاستدامة

ϣтвжϦЮϜ "сϦЮϜ сϠЯϦ ϤϝϮϝтϦϲϜ ϼЎϝϲЮϜ дмϸ ЀϝЂвЮϜ ϢϼϸЧϠ ЬϝтϮцϜ ϣЯϠЧвЮϜ пЯК 
ϣтϠЯϦ ϝлϦϝϮϝтϦϲϜ ϣЊϝ϶ЮϜ"̪ ϣжϮЯЮϜ ϣтвЮϝЛЮϜ ϣтжЛвЮϜ ϣϚтϠЮϝϠ ϣтвжϦЮϜм )1987(̪ 

ϝжЯϠЧϦЂв :ШϼϦІвЮϜ 
http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf. 

 التنمية المستدامة

"ϣтЯвЛЮϜ сϦЮϜ сϠЯϦ ϤϝвДжвЮϜ ϝлϦϝϮϝтϦϲϜ дв ЙЯЂЮϜ Ϥϝвϸ϶ЮϜм ЬϝвКцϜм 
ФТϜϼвЮϜм  ϣЧтϼАЮϝϠсϦЮϜ ϦФЧϲ ϣвтЧЮϜ ЬϠϝЧв ЬϝвЮϜ пЯК ЀϝЂϒ ϢϝтϲЮϜ ϝлϦвϼϠ дв 
Ϩтϲ ϸтЮмϦ ϸϚϜмУЮϜ ЀтЮ АЧТ ̪ϣвДжвЯЮ дЪЮм  ̯ϝЎтϒ ЮЙвϦϮвЯ мϸϝЊϦЦъϜ сТ дтϲ 

 пЯК ЬвЛϦЬтЯЧϦ ϼϼЎЮϜ ϣϚтϠЯЮ "̪ ϢϼϜϾм ϣϚтϠЮϜ ̭ϜϺПЮϜм дмϔІЮϜм ϣтУтϼЮϜ 
)2006 :(ϼтϠϸϦ ЬϠЧϦЂвЮϜ :ϣА϶ ЬвЛЮϜ ϣвϜϸϦЂвЮϜ :ϤϝтЊмϦ дв ϤϝтϼϦІвЮϜ 

ϣвϜϸϦЂвЮϜ ϣЦϼТ ЬвЛЮϜ .̪дϸжЮ :сТ 
http://collections.europarchive.org/tna/20080530153425/http

:/www.sustainable-

development.gov.uk/publications/procurement-action-

plan/documents/full-document.pdf 

المشتريات العامة 

 المستدامة

ϣϚтϠ ждЪв ϝлтТ РϜϸкϒ ϤϝЂϝтЂЮϜ ϼϝАшϜм ЮϜжмжϝЧс сЂЂϔвЮϜм мϸϝЊϦЦъϜ̪р 
ϤϜϼϜϼЦ ЂϝтЂЮϜϣ м ϤϜϼϜϼЧЮϜ иϺлЮ сЧАжвЮϜ ЀϝЂъϜмϤϝжϝтϠЮϜ ϤϝвмЯЛвЮϜм 
ϣЧЯЛϦвЮϜ ̪ϤϝЂϝтЂЮϝϠ АмϼІм ϣЮ̭ϝЂв  ϤϝлϮЮϜмϦ аϦтϸЧтвϝл ϼмлвϮЯЮ  ϣЧтϼАϠ
дЪвт ЬмЊмЮϜ ϝлтЮϖ ϣЯвϝЪ ̪ϤЦмЮϜм ϞЂϝжвЮϜ. 

 الشفافية

алУтм дв ϣЧϪЮϜ  ЬвϲϦ сϦЮϜпЯК ФϝАж ЙЂϜм  ϝлжϒ пЯКϼмЊϦ сϠϝϮтϖ ЮϤϝТϼЊϦ 
ϸϼТ мϒ ϣвДжв .ϦϝжтАЛ  ϣтЦмϪмвЮϜϣЧϪЮϜ Ϝ дϓϠдтϼ϶ф РмЂ  ϝв ϞЂϲ дмТϼЊϦт

 الموثوقية\الثقة 

http://dx.doi.org/10.1787/9789264244160-en
http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf
http://collections.europarchive.org/tna/20080530153425/http:/www.sustainable-development.gov.uk/publications/procurement-action-plan/documents/full-document.pdf
http://collections.europarchive.org/tna/20080530153425/http:/www.sustainable-development.gov.uk/publications/procurement-action-plan/documents/full-document.pdf
http://collections.europarchive.org/tna/20080530153425/http:/www.sustainable-development.gov.uk/publications/procurement-action-plan/documents/full-document.pdf
http://collections.europarchive.org/tna/20080530153425/http:/www.sustainable-development.gov.uk/publications/procurement-action-plan/documents/full-document.pdf
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 ϝжЪЙЦмϦж  алжвсТ РмϼД ϣжтЛв .сТ дтϲ ϸЦ дмЪϦ  ϣЧϪЮϜϣтжϠв  ЀϝЂϒ пЯК
ϮϦϞϼϝ ϣтЯЛТ ̪ϣЧϠϝЂ сТ аДЛв ϤъϝϲЮϜ ϣЧϪЮϜ ск ϢϼкϝД ̪ϣтКмЎмв сϦЮϜм 

ЀЪЛжϦ сТ сжтК ϼДϝжЮϜ. 

ЮϜϣвтЧ ЬϠϝЧв ЬϝвЮϜ мк ϱЯАЊв аϸ϶ϦЂт сТ ФϼА ϣУЯϦ϶в ϼтϠЛϦЯЮ дК аϜϸ϶ϦЂъϜ 
ЬϝЛУЮϜ ̪̭РЪЮϜм мϸϝЊϦЦъϜр ϸϼϜмвЯЮ .сТ ФϝтЂ ϤϝтϼϦІвЮϜ ϣвϝЛЮϜ жϓТй дЪвт 
йУтϼЛϦ йжϓϠ ЮϜϭтϾв ϼϠЪцϜ ϢϸϚϝУЮϜ ФЧϲт рϺЮϜ дв ϣУЯЪϦЮϜ ϢϸмϮЮϜм ϣвϜϸϦЂъϜм 
ϣтϠЯϦЮ ϤϝϠЯАϦв Ϣϸϸϲв .мсжЛϦ  ϣвЯЪϣУЯЪϦ  ϼϝϠϦКъϝϠ Ϻ϶цϜϣУЯЪϦ ϢϝтϲЮϜ ϝлЯвϮвϠ 

ϼАϝ϶вЮϜм . ϝвϒϢϸмϮЮϜ ТсжЛϦ ЮϜϤϝУЊϜмв  сϦЮϜϱЯЊϦ ϜϺлЮ ЌϼПЮϜ ϣтТϝЪм ϣтϠЯϦЮ 
ϤϝϮϝтϦϲъϜ .ЬвІϦм ϣвϜϸϦЂъϜ ϸϚϜмУЮϜ ϸϝЊϦЦъϜϣт ϣтКϝвϦϮъϜм ϣтϚтϠЮϜм. 

 القيمة مقابل المال

ЙϮϽгЪ: 

-  рϸϝЊϦЦъϜ дмϝЛϦЮϜ йвДжвϣтвжϦЮϜм (OECD) ̪)2015(̪ ϣвмЪϲЮϜ сТ ϣϲвЮ аϝК 2015 ̪
ϣвДжв дмϝЛϦЮϜ ϣтвжϦЮϜм ̪ϼІжЮϜ ЀтϼϝϠ 

en-2015-http://dx.doi.org/10.1787/gov_glance 

-  рϸϝЊϦЦъϜ дмϝЛϦЮϜ йвДжвϣтвжϦЮϜм (OECD) ̪)2008(̪ ϸϝЂУЮϜ :ϸϼЂв ϼттϝЛвЯЮ ϣтϚϝжϮЮϜ 
ϣтЮмϸЮϜ 

http://www.oecd.org/daf/anti-

bribery/corruptionglossaryofinternationalcriminalstandards.htm 

-  рϸϝЊϦЦъϜ дмϝЛϦЮϜ йвДжвϣтвжϦЮϜм (OECD) ̪ ϸϼЂв ϤϝϲЯАЊвЮϜ Ϝ:ϣтϚϝЊϲш 

https://stats.oecd.org/glossary/index.htm 

http://dx.doi.org/10.1787/gov_glance-2015-en
http://dx.doi.org/10.1787/gov_glance-2015-en
http://www.oecd.org/daf/anti-bribery/corruptionglossaryofinternationalcriminalstandards.htm
http://www.oecd.org/daf/anti-bribery/corruptionglossaryofinternationalcriminalstandards.htm
https://stats.oecd.org/glossary/index.htm

